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1 INTRODUCAO

Esse relatério busca trazer as informagdes sobre o processo de avaliacao

institucional do Campus Avaré, para o ano base de 2023.
1.1 Objetivo do Relatério

O objetivo do presente relatério foi, através do levantamento de dados por
meio de questionarios aplicados no ano de 2023, realizar a tabula¢céo e analisar
essas informacdes. Estes dados foram analisados e servirdo de referéncia para
planejar e executar futuras acdes voltadas a melhorias no Instituto Federal de

Sao Paulo, Campus Avareé.
1.2 Histérico e caracterizacdo do Campus

O funcionamento do IFSP Campus Avaré foi autorizado pela Portaria
Ministerial n° 1.170, de 21 de setembro de 2010, resultante da convergéncia de
esforcos da Prefeitura de Avaré, do IFSP e do Ministério da Educacao (MEC).
Este Ultimo, & época, realizava a Fase Il do Plano de Expansédo da Rede Federal
de Educacao Tecnoldgica. As primeiras aulas do Campus Avaré ocorreram em
7 de fevereiro de 2011, em prédio publico cedido provisoriamente pela Prefeitura
Municipal do municipio (a saber: Escola Municipal “Maneco Dionisio” e Clube
Avareense de Cinema). Atualmente, a instituicdo esta instalada numa area
superior a 29 mil m?, doada pela Prefeitura do Municipio, situada a Avenida Prof.

Celso Ferreira da Silva, numero 1333, no Jardim Europa |, Avaré - SP.

Inicialmente foram ofertados Cursos Técnicos Concomitantes e
Subsequentes em Agronegocio (com vagas ofertadas de 2011 a 2013) e em
Eventos (com vagas ofertadas desde 2011 até os dias atuais).
Subsequentemente, através de uma parceria do IFSP com a Secretaria Estadual

de Educacdo (SEE), a partir de 2012, foram ofertadas vagas nos Cursos
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Técnicos Integrados ao Ensino Médio em Agroindustria, Mecatronica e Eventos,
onde os componentes curriculares da parte técnica eram ministrados por
docentes da rede federal, enquanto os componentes curriculares do Nucleo
Comum (Filosofia, Sociologia, Matematica, Portugués, Inglés, Espanhol,

Biologia, Fisica, Quimica,

Historia, Geografia, Arte, Educacdo Fisica) eram ministrados por
docentes da rede estadual de ensino. Com o término da parceria em 2014 a
instituicdo recebeu diversos docentes da Base Nacional Comum (especialistas
nos componentes curriculares de Filosofia, Sociologia, Matematica, Portugués,
Inglés, Espanhol, Biologia, Fisica, Quimica, Historia, Geografia, Arte, Educacao
Fisica) para atender as demandas dos Cursos Técnicos Integrados que
passaram a ser ofertados exclusivamente por docentes da rede federal, e ndo
mais no sistema de parceria com a rede estadual de ensino como ofertado nos

anos anteriores.

Diante disso, o corpo docente e administrativo do IFSP Campus Avaré,
assim como a estrutura fisica do Campus, foram ampliados ano a ano, com a
construcdo de novos blocos de salas de aula, biblioteca, laboratérios, sala de
professores, sala de coordenacdes, areas de apoio pedagdgico, area de
alimentacdo, espacos do setor administrativo, secretaria escolar, ginasio
poliesportivo, auditorio, refeitorio, entre outros. Esta ampliacdo da estrutura fisica
se iniciou ainda em 2015, com a constru¢ao de um novo bloco de salas de aula
(4 salas), laboratorios (8 laboratérios de diferentes especialidades) e ginasio
poliesportivo (quadra coberta com vestiarios e espaco para instalacdo de
academia). No entanto, devido a problemas no cumprimento de prazos e
contratos, esta ampliacdo foi paralisada e retomada somente ap0s abertura de
um novo processo de licitacdo para conclusao destas obras no inicio de 2018, o
que efetivamente ocorreu somente no segundo semestre de 2019. Em 2020

foram realizadas outras reformas (sala de direcdo, banheiro dos servidores,

10
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Laboratorio de Quimica e Auditério, Sala dos Professores) e ampliacdes de

infraestrutura (constru¢cdes novas do Refeitorio, Laboratério de Botanica,

Laboratério de Engenharia de Biossistemas, Oficina de Mecanica), em 2022

foram finalizadas as obras de construcédo do novo Auditorio e da nova Sala dos

Professores. Em 2023, as obras de ampliacdo tiveram continuidade com o inicio

da construcéo de quiosques para convivéncia dos alunos e quadras de areia.

1.3

A\

Infraestrutura

Atualmente o Campus conta com uma infraestrutura de:

Ginasio Poliesportivo amplo, coberto e equipado com vestiarios,
almoxarifado e academia de musculacao;

Auditério amplo e equipado para aproximadamente 250 pessoas;
Biblioteca completa com acervo amplo (15.268 exemplares e 4.370 titulos
atualizados), e equipada com 16 computadores e acesso a internet para
utilizacéo por parte dos usuarios;

Salas para os Técnicos de Laboratério;

Sala para a Coordenacédo de Apoio ao Ensino (CAE);

16 salas de aula aparelhadas com equipamentos de projecao
(computador e equipamento de multimidia), acesso a internet e ar-
condicionado;

Laboratérios aparelhados com ar-condicionado, além de instrumentos e

equipamentos especificos de suas necessidades. Sao eles:

o Engenharia de Biossistemas;
o Processamento de Imagens;
o Biologia Geral;

o Zoologia;

o Botanica;

11
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o Microbiologia;
o Didatica;
o Gastronomia,;
o Produtos de Origem Animal,
o Produtos de Origem Vegetal;
o Quimica e Analise de Alimentos;
o Andlise Instrumental;
o Processos de Fabricagéo;
o Ensaios Mecanicos e Metalografia,
o Manutencao e Ajustagem Mecanica;
o Comando Numérico Computadorizado (CNC);
o Eletrénica e Automacéo;
o Analise Sensorial;
o Gastronomia e Alimentos;
o Oficina de Mecénica;
o Hospitalidade.
» Prédio administrativo com salas de:
o Sala Multidisciplinar;
o Brinquedoteca;
o Diregcédo Geral e Secretaria da Dire¢do Geral (DRG);
o Direg¢édo de Administragédo (DAD);
o Diregédo Adjunta Educacional (DAE);
o Coordenacédo Saocio Pedagogica (CSP);
o Coordenacéao de Tecnologia da Informacgéao (CTI);
o Coordenacédo de Almoxarifado e Patriménio (CAP);
o Coordenactes de Curso;
o Coordenacéo de Gestéao de Pessoas (CGP);
o Coordenacdes de Extensdo, Pesquisa e Inovagédo (CEX e
CPI);

12
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o Coordenacédo de Registros Académicos (CRA);

o Sala dos Professores;

o Assistente Social e Psicologa;

o Nucleo de Atendimento a Pessoas com Necessidades
Especiais (NAPNE);

o Atendimento ao Aluno;

o Sala de Videoconferéncia;

o Area agricola com estufa e cisterna de captacéo de agua de

chuvas.

Ao final de 2017 o Campus Avaré praticamente completou o seu quadro
de servidores. Atualmente conta com um corpo docente de 71 professores EBTT
efetivos, e corpo administrativo composto por 45 Técnicos Administrativos em
Educacao (TAES), totalizando a equipe de 116 servidores trabalhando em prol
do Ensino, da Pesquisa e da Extensdo. Quanto a equipe gestora, o Campus
Avaré, ao longo de seus dez anos de existéncia, contou com a gestao de dois
Diretores Gerais.

O primeiro diretor (Benedito Germano de Freitas Costa) ocupou 0 cargo
por pouco mais de dois anos, e foi nomeado por meio de indicacdo direta da
Reitoria desde o inicio das atividades no Campus. A partir de 2013 os cargos de
Direcao Geral e Coordenacfes de Curso passaram a ser eletivos, com garantia
de paridade de votos entre discentes, docentes e TAES, demonstrando o aprego
e preocupacao da instituicdo e do Campus pela garantia de uma gestdo mais
participativa e democratica. Desde entdo, o cargo vem sendo ocupado pelo
diretor Sebastiao Francelino da Cruz, eleito para um mandato parcial em agosto
de 2013, reeleito em dezembro de 2015, em seu primeiro mandato completo, e
reeleito novamente em dezembro de 2020, com mandato vigente atualmente e

previsto para conclusdo em dezembro de 2024.
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1.4 Cursos Superiores do Campus em 2023 — (resultados, conceitos CC,
CPC e Enade)

As primeiras vagas ofertadas em cursos superiores do IFSP Campus
Avaré foram nos Cursos de Tecnologia em Agronegdcio (de 2014 a atualidade)
e Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas (de 2014 a atualidade). Posteriormente,
foram abertas vagas nos cursos de Licenciatura em Letras - Habilitacdo em
Lingua Portuguesa e Espanhola (de 2017 a atualidade), de Bacharelado em
Engenharia de Biossistemas (de 2017 a atualidade) e de Tecnologia em
Gastronomia (de 2018 a atualidade). Destes cursos superiores, ja passaram por
avaliacdes do MEC (ENADE) os cursos de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas

e Tecnologia em Agronegocio.

Estes foram avaliados com conceitos altos (5 e 4, respectivamente) na
avaliacdo do MEC 2017, demonstrando todo empenho e esforco da comunidade
do IFSP Campus Avaré (representada por seus diferentes atores: alunos,
docentes, TAEs, comunidade externa) para a oferta de uma educagéo superior
efetiva, formativa e de qualidade. Os demais cursos, devido a pandemia de

COVID-19, tiveram suas avaliacdes realizadas em 2022.
1.5 Cursos e seus conceitos CC, CPC e Enade

O quadro 1, a seguir, resume 0s resultados da avaliacdo dos cursos
superiores do IFSP, ofertados em cada um dos seus campi, considerando-se 0

Conceito do Curso (CC), Conceito Preliminar do Curso (CPC) e Enade.

14
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Quadro 1: Quadro geral da avaliacdo dos cursos superiores do Campus.

VALOR |ANO |CPC |VALOR |ENADE
CAMPUS NOME DO CURSO GRAU cC cc |ANO | ENADE ANO
Avaré Ciencias Licenciatura | 4  |2017 | 5 4 2021
Bioldgicas
Avaré Letras (Port. e Licenciatura 4 202 3 2021
Esp.) 2
Engenharia de
Avaré Biossistemas Bacharelado 4 2022
Avaré Tecnologiaem Gestdo | roongioqo | 4 |2017 | 3 3 | 2019
do Agronegdcio
Avaré Gastronomia Tecndlogo 4 2022

15
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1.6 Participacdo do Campus na Avaliagédo Institucional 2023, por curso e
geral

Abaixo as informacdes sobre a participacdo da comunidade académica
nas Ultimas trés avalia¢des institucionais.

Quadro 2: Participacdo do Campus Avaré na Avaliacéo Institucional

Discente Docente Técnico-administrativo
Ao aptos adeséo % aptos adesdo | % aptos | adesédo %
2021 592 143 23.8 71 66 93 45 40 89
2022 577 154 26,7 65 50 77 44 24 55
2023 431 134 31,09 70 48 69 44 29 66
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2 METODOLOGIA DA PESQUISA E CONSTRUC}AO DO RELATORIO
A seguir os dados e informacgfes de como esse relatério foi constituido.
2.1 Constituicdo da CPA local

A Comisséao Propria de Avaliacdo — CPA do Campus Avaré, vinculada a
CPA Central do IFSP, é o 0rgdo responsavel pela implantacdo e
desenvolvimento do Programa de Avaliagéo Institucional do Campus, com as
atribuicdes de conducao dos processos de avaliacdo internos, de sistematizacao
e de prestacéo das informacdes solicitadas pelo INEP. Sdo dados da CPA-IFSP

do Campus Avaré:

+ Presidente da CPA: Rodrigo Wienskoski Araujo.

% Composi¢éo para o biénio 2023/2024 - PORTARIA AVR IFSP N° 116 de 10 de
novembro de 2023.

s Telefone: (14) 3731-0300.

« Endereco do sitio web: https://avr.ifsp.edu.br/cpa.

« E-mail de contato com a CPA: cpa.avr@ifsp.edu.br.
A composicao da CPA do Campus Avaré esté indicada no quadro 3r:

Quadro 3: Membros da CPA Avaré — Biénio 2023/2024

Campus Nome Segmento

Avaré RODRIGO WIENSKOSKI ARAUJO Docente

Avaré ALEXANDRE JOSE ROMAGNOLI Docente

Avaré AREJACY ANTONIO SOBRAL SILVA Docente

Avaré CARLOS ANTONIO P. LOUZADA Docente

Avaré RIS ROMAGNOLI Docente

Avaré PEDRO ZOTOVICI Docente

Avaré CARLOS RICARDO DE OLIVEIRA Discente

Avaré HELENA GOMES SILVA Discente

Avaré LUIS GUILHERME SIQUEIRA Técnico Administrativo
Avaré MARCELO FERNANDO RECCO Técnico Administrativo
Avaré HIDALGO ANDRE DE FREITAS Sociedade civil
Avaré RENATA RODRIGUES DOS SANTOS Sociedade civil

17


mailto:rodrigo.araujo@ifsp.edu.br

MINISTERIO DA EDUCAGAO i
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

CAMPUS AVARE

2.2 Trabalho da CPA, seus resultados e dificuldades

O trabalho da CPA foi possivel gracas ao envolvimento e dedicacédo dos
servidores membros da Comissado atual e do apoio da CPA Central e
envolvimento da comunidade académica. Em 2023, as estratégias que
objetivavam aumentar a participacdo dos trés segmentos na avaliacao
institucional foram discutidas antecipadamente em reuniées e detalhadamente
planejadas. Os principais desafios deveram-se a falha no envio dos links para
resposta aos questionarios, o tempo decorrido para sanar o problema, ao grande
namero de questdes que compdem o questionario e a necessidade de geracao
de gréaficos e andlise para cada uma delas, além das falhas no envio dos
resultados para as CPAs locais. No entanto, por fim, temos um relatério que é
uma ferramenta de grande importancia para corrigir falhas, reforcar os acertos e

indicar com maior precisao o caminho a ser trilhado pela Instituicdo.

2.3 Construcdao e Constituicdo do Relatério

Apds a constituicdo da atual Comissdo, foram realizadas algumas
reunides e definidas as tarefas de cada membro (servidor). Em um arquivo
compartilhado cada membro foi construindo uma parte do relatério. Os gréficos
foram analisados de forma resumida para facilitar e dar brevidade ao
entendimento dos leitores. Apds a conclusao do relatério os dados de cada curso
serdo apresentados ao respectivo Colegiado e Coordenacgao, recomendando
uma analise aprofundada e busca de soluc¢des para os problemas apontados,
assim como o refor¢co dos pontos positivos, aléem de socializacdo dos resultados
aos alunos. Os principais pontos positivos e negativos serdo apresentados a
equipe gestora do Campus com sugestao de uma devolutiva com um plano de
acao para resolucédo de pontos criticos. Por fim, um resumo do relatério sera

publicado no Anuério do Campus Avare.
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2.4 Contribuicdes dos autores para construcao deste relatorio

» Alexandre José Romagnoli: Escrita, analise dos graficos,
revisdo, analise geral.
» Arejacy Antonio Sobral Silva: Escrita, analise dos graficos,

revisdo, analise geral.

A\

Carlos Antonio P. Louzada: Escrita, analise dos graficos,
revisdo, analise geral.

Carlos Ricardo de Oliveira: Reviséao final do relatorio.
Helena Gomes Silva: Reviséo final do relatorio.

Hidalgo André de Freitas: Revisao final do relatério.

Luis Guilherme Siqueira: Reviséo final do relatorio.

Marcelo Fernando Recco: Revisao final do relatorio.

vV V V V V VY

Pedro Zotovici: Escrita, analise dos graficos, revisdo, analise

geral.

A\

Renata Rodrigues dos Santos: Reviséo final do relatério.
» Rodrigo Wienskoski Araujo: Escrita, andlise dos graficos,

revisdo, analise geral.
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3 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS 2023 — GERAL DO CAMPUS

A seguir sdo apresentados os resultados gerais da avaliacao institucional

do Campus Avaré.
3.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional

O Eixo 1 é composto por trés questdes e busca analisar a “Dimensao 8:

Planejamento e Avaliagao”.

O nivel de conhecimento sobre a CPA pela comunidade académica é
visualizado no grafico E1Q1. No gréafico é possivel observar que a maior parte
do segmento Docente respondeu como o6timo (33%) ou bom (38%). Ja o
segmento TAE (TAEs e Educacionais) apresentou o0 maior numero das
respostas entre bom (24%) e razoavel (55%). O segmento Discente apresentou
0 maior numero de respostas entre bom (35%) e razoavel (34%), apenas 16%
dos discentes responderam que desconhecem o trabalho da CPA, indicando que
a Comissao deve trabalhar para melhorar este indicador. Também é importante
ressaltar que a Comissdo deve ampliar sua atuacédo junto aos TAEs, para

aumentar os indicadores para o proximo ano.
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Grafico 1: E1Q1. Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comisséao Propria de
Avaliacdo (CPA) do seu Campus?

E1Q1 Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) do seu campus?
® Discente
® Docente

® Tae

16%

No gréfico E1Q2 é possivel observar os resultados sobre o processo de
divulgacao e discusséao dos resultados da CPA. Os dados mostram que a maior
parte das respostas se concentraram em bom (Discente 34%, Docente 40% e
TAE 52%) e razoavel (Discente 31%, Docente 29% e TAE 28%). As respostas
mostram que o processo de divulgacdo tem atingido a comunidade do campus,
mas ainda é preciso avancar na divulgacéo junto aos discentes, visto que 16%
desconhecem as acdes da Comisséo.

Grafico 2: E1Q2. Como vocé considera o processo de divulgacéo e discussao dos
resultados obtidos pela CPA?

E1Q2 Como vocé considera o processso de divulgacdo e discussdo dos resultados obtidos pela CPA?
® Discente
@ Docente

® Tae

16%

2-Bom 3-Razoavel 4-Ruim 5-N&o sei 6-Nao se aplica Desconhego
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O grafico E1Q3 apresenta as respostas relacionadas ao item anterior e
por isso apresenta indices semelhantes, no que diz respeito as respostas dos
Docentes, TAEs e discentes. Maior clareza na comunicagao dos resultados e o
parecer dos O6rgdos de gestdo serdo acdes importantes para a melhoria deste

indicador no futuro.

Grafico 3: E1Q3. Vocé considera que os relatérios criados pela CPA, assim como 0s
relatorios de avaliagdo externa, tem fornecido auxilio ao Planejamento das a¢fes que
sdo desenvolvidas no seu Campus?

E1Q3 Vocé considera que os relatorios criados pela CPA, assim como os relatorios de avaliagdo externa, tem
fornecido auxilio ao Planejamento das agoes que sdo desenvolvidas no seu campus?
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3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

O eixo 2 buscava avaliar a dimensdo 1: Missdao e Plano de
Desenvolvimento Institucional, e a Dimensédo 3: Responsabilidade Social da
Instituicdo. A seguir uma avaliagédo das questdes respondidas pela comunidade

académica.

O grafico E2Q1 indica que a missao do IFSP é bem conhecida pela maior
parte da comunidade académica. O conhecimento da missdo do IFSP foi
considerado bom ou 6timo para 46%, 55% e 47% dos Docentes, TAEs e
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discentes, respectivamente. Contudo, houve uma reducdo desses indices
considerando a avaliagdo do ano anterior. Nesse relatério aumentaram as
respostas para “Razoavel” indicando que é preciso retomar as campanhas de

divulgacédo dentro do campus.

Grafico 4: E2Q1. Como vocé avalia o seu conhecimento arespeito da Missdo do IFSP?

E2Q1 Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da Missdo do IFSP?
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O PDI é um documento que define a missdo do IFSP e as estratégias para
atingir as metas e objetivos, o grafico E2Q2 mostra o conhecimento da
comunidade académica sobre o tema. O segmento Docente é o mais
diretamente envolvido na elaboracédo do PDI, provavelmente por isso, 81% dos
Docentes afirmaram que o seu conhecimento sobre o PDI é bom ou étimo. Mas
os indices foram satisfatérios também junto aos TAEs (17% para 6timo e 59%
para bom) e os discentes (25% o6timo e 38 % bom), tais resultados refletem

provavelmente as discussfes que ocorreram no campus sobre o PDI em 2023.
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Grafico 5: E2Q2. Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSP?

E2Q2 Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSP?

=
= =
5 8"
= X
= e
- D

2-Bom 3-Razodvel 4-Ruim 6-Ndo se aplica Desconhego

® Discente
® Docente
® Tae

18%

O grafico E2Q3 Discente mostra que o corpo Discente acredita que a

realizacdo de parcerias com atores sociais e aliados na defesa do IFSP é uma

medida positiva. Visto que 28% das respostas foram como 6timo e 39% como

bom.

Grafico 6: E2Q3. Realizar parcerias com atores sociais, aliados na defesa do IFSP.

E2Q3 Realizar parcerias com atores sociais, aliados na defesa do IFSP
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O grafico E2Q3 Docente e TAE mostra dados ainda mais positivos. Sendo
que os indices de oOtimo e bom para Docentes foram 52% e 44%
(respectivamente) e para TAEs foram 24% e 55% (respectivamente). A opinido
da comunidade académica reflete a boa imagem e o desenvolvimento de
atividades de ensino, pesquisa e extensdo que produzem beneficios sociais,

ambientais e econdmicos para a regiao.

Grafico 7: E2Q3. Realizar a¢bes que busquem a garantia de ensino de qualidade, laico,
publico e gratuito.

E2Q3 Realizar a¢des que busquem a garantia de ensino de gualidade, laico, publico e gratuito

® Docente

®
o~
&

® Tae

=2
-

® ®
m m

2-Bom 3-Razoavel 4-Ruim 5-Ndo sei

25



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS AVARE

Os discentes do IFSP Campus Avaré consideraram que a Instituicdo
desenvolve uma formacao inclusiva, baseada na educacéao integral do cidadao.
No grafico E2Q4 Discente € possivel observar que 46% das respostas foram

como 6timo e 32% como bom.

Grafico 8: E2Q4. Desenvolver uma formacdo inclusiva, baseada na educacéo integral do
cidadéo.

E2Q4 Desenvolver uma formacdo inclusiva, baseada na educagdo integral do cidad3o
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Respostas muito semelhantes foram obtidas junto aos Docentes (27%
6timo e 52% bom) e TAEs (17% 6timo e 55% bom) - como é possivel observar
no grafico E2Q4 Docentes e TAEs. Tais graficos mostram que as acdes
promovidas por Docentes, TAES, equipe gestora e nucleos de assisténcia social,
educacional e psicoldgica, produziram resultados positivos.
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Gréfico 9: E2Q4. Realizar parcerias com atores sociais, aliados na defesa do IFSP.

E2Q4 Realizar parcerias com atores sociais, aliados na defesa do IFSP
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O desenvolvimento e implementacdo de politicas que garantam a
acessibilidade, eliminando barreiras fisicas e simbdlicas (culturais) que impecam
0 acesso do estudante ao curriculo e sua interacdo na comunidade académica,
foi considerado, por 79% dos discentes, com bom ou étimo(conforme € possivel
observar no grafico E2Q5 discente), resultado muito similar aos dados da

avaliacdo do ano anterior.

Grafico 10: E2Q5. Desenvolver e implementar politicas que garantam a acessibilidade,

eliminando barreiras fisicas e simbdlicas (culturais) que impecam o acesso do estudante

ao curriculo e sua interagdo na comunidade académica.

E2Q5 Desenvolver e implementar politicas que garantam a acessibilidade, eliminando barreiras fisicas e
simbélicas (culturais) que impecam o acesso do estudante ao curriculo e sua interagio na comunidade académica
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O gréafico E2Q5 Docentes e TAEs mostra um resultado semelhante com
indices de 6timo e bom de 88% para o primeiro grupo e 76% para o segundo.
De fato, o IFSP Campus Avaré tem implementado ac6es com foco na
acessibilidade e interacdo com a comunidade, obtendo bons resultados,
reconhecidos neste questionario. Novamente destaca-se a efetivacdo dessas
acoes o envolvimento de toda a comunidade académica, em especial os 6rgaos
de gestdo e Coordenacédo Séciopedagogica.

Grafico 11: E2Q5. Desenvolver uma formacéo inclusiva, baseada na educacéo integral do
cidadéo.

E2Q5 Desenvolver uma formacao inclusiva, baseada na educacao integral do cidadao
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De acordo com as respostas a esta questdo (grafico E2Q6), foi
predominante a percepg¢ao sobre as a¢des que visam ampliar a participacdo dos
alunos no mundo do trabalho, sendo que 79% dos Docentes, 65% dos TAEsS e
73% dos discentes consideraram essas acdes como bom ou “Otimo”. Esses
dados sdo muito semelhantes as respostas do ano anterior. A realizacao de
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parcerias com Instituicbes privadas e publicas e agcdes como empresa junior,
estagios, projetos de extenséo, residéncia agricola e pedagogica, sdo exemplos

da importancia dada pelo Campus a participacdo dos alunos no mundo do

trabalho.

Grafico 12: E2Q6. Ampliar a participa¢ao dos alunos no mundo do trabalho.

E2Q6 Ampliar a participagdo dos alunos no mundo do trabalho
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37%

As acdes de ensino, pesquisa e extensdo promovidas pelo IFSP Campus
Avaré envolvendo a comunidade externa sao formas de promover a
transformacdo da sociedade através da disseminacdo do conhecimento,
contribuindo para o desenvolvimento econdmico e social da regido. A efetividade
dessas acodes reflete-se na visdo da comunidade académica que em sua maioria
considera este indicador como bom ou “Otimo”, sendo respectivamente 84% dos
Docentes, 78% dos discentes e 80% dos TAEs (como € possivel observar no
grafico E2Q7). Os dados desse ano estdo com indices muito proximos das
avaliacbes anteriores, mostrando que ac¢des de ensino, pesquisa e extensdo
foram efetivas no campus.
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Grafico 13: E2Q7. Contribuir para o desenvolvimento econdmico e social das regifes.

E2Q7 Contribuir para o desenvolvimento econémico e social das regides
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As respostas expostas no grafico E2Q8 indicam uma percep¢do muito
positiva sobre a consolidagéo da imagem do IFSP como Instituicdo de qualidade,
bem como sua abrangéncia, historia, identidade e valores. Nesse sentido, 82%
dos discentes, 79% dos TAEs e 85% dos Docentes consideraram o desempenho

bom ou “Otimo”. Os indices positivos tém se repetido nas dltimas avaliacdes.

Grafico 14: E2Q8. Consolidar aimagem do IFSP como Institui¢do de qualidade, bem
como sua abrangéncia, historia, identidade e valores.

E2Q8 Consolidar a imagem do IFSP como Instituicdo de qualidade, bem como sua abrangéncia, historia, identidade
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O gréfico E2Q9 reflete as respostas relacionadas a indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo. O resultado indica que os trés segmentos
responderam ao questionario avaliando as acfes como positivas. Nesse sentido,
76% dos discentes, 65% dos TAEs e 67% dos Docentes consideraram este
indicador como 6timo ou bom. Destaca-se, no entanto, indices expressivos nas
respostas como razoavel, indicando que é necessario promover novas acdes

gue ajudem a melhorar essa percepcao.

Grafico 15: E2Q9. Desenvolver aindissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extensao.

E2Q9 Desenvolver a indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extensao
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No grafico E2Q10 mais de 70% da comunidade do Campus avaliou como
6timo ou bom (58% dos Docentes, 69% dos TAEs e 77% dos discentes) a
flexibilizacao curricular, o desenvolvimento e implementacéo de ac¢des de cultura
empreendedora, inovagcao e transferéncia tecnoldgica. Esses indices foram
inferiores aos do ano anterior. Nesse sentido, que a instituicdo busque
alternativas para melhorar a questéo da flexibilizacdo escolar e implementacéo

de ac¢Oes de cultura empreendedora, inovacgéo e transferéncia tecnologica.
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Grafico 16: E2Q10. Desenvolver a flexibilizag&o curricular e implementar agdes de
cultura empreendedora, inovacédo e transferéncia tecnolégica.

E2Q10 Desenvolver a flexibilizagdo curricular e implementar a¢des de cultura empreendedora, inovagdo e
transferéncia tecnoldgica

® Discente
® Docente
® Tae

O gréfico da E2Q11 mostra a predominancia de avaliacbes 6timo e bom
(79% dos Docentes, 73% dos TAEs e 77% dos discentes) indicando o
reconhecimento da comunidade académica das agfes do IFSP que focadas na

promoc¢ao da economia local sem descuidar do meio ambiente. Esses indices

sao muito parecidos com os resultados obtidos no ano anterior.

Grafico 17: E2Q11. Implementar a economia solidaria e desenvolvimento local com
sustentabilidade ambiental.

E2Q11 Implementar a economia solidaria e desenvolvimento local com sustentabilidade ambiental
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O grafico da E2Q12 mostra a criagéo e aplicacdo de novas tecnologias de
informacéo contribuem com o aperfeicoamento da eficacia nos processos de
governanca do campus, tornando-os mais dinamicos, seguros e precisos. O uso
de recursos de tecnologia de informacé&o ocorrido no ano pds Pandemia, mostrou
a importancia deste indicador, sendo esse provavelmente um dos motivos que
levaram a uma pequena queda dos indices entre Docentes e discentes a
melhoria dos percentuais entre os TAEs, com avaliacdes 6timo e bom (59% dos
Docentes, 73% dos TAEs e 66% dos discentes).

Grafico 18: E2Q12. Consolidar solucdes de tecnologia da informacéo e aprimorar a
governanca.

E2Q12 Consolidar solugdes de tecnologia da informacdo e aprimorar a governanga
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O gréfico da E2Q13 mostra que tanto os servidores quanto os discentes
consideram que as acdes para o desenvolvimento pessoal e profissional dos
servidores é, ja que as respostas bom e otimo foram as escolhidas para 64% dos
discentes e 51% dos TAEs. Os programas de qualificacdo, de formacéo
continuada e capacitagcdo proporcionam uma maior e mais adequada
qualificacdo profissional e refletem positivamente na qualidade do
funcionamento da estrutura organizacional do campus, promovendo relacdes

pessoais e profissionais harmonicas.
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Grafico 19: E2Q13. Estabelecer ac¢fes voltadas para o desenvolvimento pessoal e
profissional dos servidores visando a melhoria do clima organizacional na reitoria e no
campus do IFSP.

E2Q13 Estabelecer agdes voltadas para o desenvolvimento pessoal e profissional dos servidores visando a
melhoria do clima organizacional na reitoria e nos campus do IFSP
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Ainda na questao E2Q13, entre os Docentes, 58%consideram entre “Bom
e Otimo”, havendo um pequeno aumento no indice considerado como bom e
uma queda significativa no que tange o quesito “6timo”, talvez pelo motivo da
falta de eventos de integragdo entre 0s setores principalmente por ser um
periodo pds pandémico.
Grafico 20: E2Q13. Estabelecer a¢cdes voltadas para o desenvolvimento pessoal e

profissional dos servidores visando a melhoria do clima organizacional na reitoria e nos
Campus do IFSP.

E2Q13 Estabelecer agdes voltadas para o desenvolvimento pessoal e profissional dos servidores visando a
melhoria do clima organizacional na reitoria e nos campus do IFSP
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Os indices da questdo E2Q14 mostram que 78% dos discentes
consideraram com bom ou 6timo a adequacdo do orcamento, a infraestrutura
fisica e tecnologica e uso de recursos de forma sustentavel. Os percentuais
referentes a percepcdo deste indicador apresentam pequeno recuo com 0S
apresentados no relatério do ano anterior, refletindo que o zelo da equipe
administrativa na gestdo do campus se manteve constante. A ampliagdo da
infraestrutura fisica e tecnoldgica do Campus que vem ocorrendo, € percebida

pela comunidade académica.

Gréafico 21: E2Q14. Adequar o orgamento, as infraestruturas fisica (acessibilidade,
bibliotecas etc.) e tecnolégica (redes de internet, laboratérios, sistema de gestéo
académica etc.) e o uso eficiente dos recursos.

E2Q14 Adequar o or¢camento, as infraestruturas fisica (acessibilidade, bibliotecas etc) e tecnoldgica (redes de
internet, laboratdrios, sistema de gest3o académica etc) e o uso eficiente dos recursos
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Ainda na questdo E2Q14 75% dos Docentes, 86% dos TAEs e

consideraram com bom ou 6timo a adequacdo do orcamento, a infraestrutura

® Discente

fisica e tecnologica e uso de recursos de forma sustentavel. Os percentuais
referentes a percepcdo deste indicador indicam pouca variagdo quando
comparados no relatério do ano anterior. A constante ampliacéo da infraestrutura
fisica e tecnologica do Campus demonstra e impacta na satisfacdo do grupo

académico pesquisado.
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Gréfico 22: E2Q14. Adequar o orgamento, a infraestrutura fisica (acessibilidade,
bibliotecas, etc) e tecnoldgica, o uso dos recursos de forma sustentavel.

E2Q14 Adequar o orgamento, a infraestrutura fisica (acessibilidade, bibliotecas, etc) e tecnolégica, o uso dos
recursos de forma sustentavel
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O indice resultante da questdo E2Q15 refere a adequacédo da forca de
trabalho a oferta de cursos atuais e futuros, é considerada neste relatério como
ajustado para a maior parte da comunidade do Campus, ja que, de acordo com
a respostas ao questionario da CPA 68% dos discentes, 62% dos TAES e 61%
dos Docentes responderam bom ou étimo. O risco de aumento do numero de
horas-aula minimo por Docente manteve uma percep¢cdo mais positiva deste
indicador, ja que poderia representar futuramente uma queda na qualidade do

ensino e afetar a indissociabilidade do tripé ensino-pesquisa-extensao.

Grafico 23: E2Q15. Adequar a forca de trabalho as ofertas dos cursos atuais e futuros.

E2Q15 Adequar a forga de trabalho as ofertas dos cursos atuais e futuros
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O indicador da questdo E2Q16 mostra que a comunidade do Campus em
sua grande maioria considera que a realizacdo de acbes para a garantia do
ensino de qualidade, laico, publico e gratuito é tratado como uma prioridade,
como mostrado pelo percentual de respostas bom e 6timo registradas por 87%

dos discentes.

Grafico 24: E2Q16. Realizar agdes que busquem a garantia de ensino de qualidade, laico,
publico e gratuito.

E2Q16 Realizar acbes que busguem a garantia de ensino de qualidade, laico, publico e gratuito
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3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

O indicador da questdo E3Q1 deixa evidente que mais de 70% dos
servidores consideram que a divulgagéo dos cursos € 6timo ou bom (71% dos
Docentes e 58% dos TAEs). No entanto, apenas 59% dos discentes
compartilham esta percepcéo. Diferentemente do IFSP, instituicdes de ensino
particulares existentes na regido divulgam seus cursos em outdoors espalhados
pela cidade e em jornais, radio e TV. A auséncia de recursos para este tipo de
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divulgacdo extensiva é que provavelmente faz com que o0s estudantes

considerem a divulgacéao insuficiente.

Grafico 25: E3Q1. Divulgacao dos cursos oferecidos.

E3Q1 Divulgagio dos cursos oferecidos
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Na questdo E3Q2, é visto que mais de 75% da comunidade académica
considera o acolhimento aos alunos ingressantes como 6timo ou bom (90% dos
Docentes, 83% dos TAEs e 76% dos discentes), comprovando a importancia
dada pela Instituicdo aos seus alunos e a sensacéo de acolhimento manifestada

por estes alunos ao ingressar no IFSP Campus Avaré.

Grafico 26: E3Q2. Acolhimento aos alunos ingressantes.

E3Q2 Acolhimento aos alunos ingressantes
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A questdo E3Q3 trata das acdes de apoio psicoldgico, pedagodgico e
social. Na opinido da comunidade do Campus, foram avaliadas como étimo ou
bom, ou seja, 86% dos TAEs, 98% dos Docentes e 74% dos discentes. A
Coordenadoria Sociopedagdgica vem realizando atividades de conscientizacao

e recebe frequentemente alunos que necessitem de apoio.

Grafico 27: E3Q3. A¢des de apoio psicolégico, pedagdgico e social.

E3Q3 Acdes de apoio psicologico, pedagdgico e social
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No indicador da questdo E3Q4, os participantes do questionario
consideram satisfatério o atendimento a alunos com defasagem na educacgéao
bésica, destaca-se ainda a percepcdo dos Docentes. Aproximadamente 80%
dos TAEs, 66% dos discentes e 81% dos Docentes consideram este indicador
como 6timo ou bom. O atendimento ao aluno com defasagem tem recebido
especial atencéo dos Docentes e do setor sdciopedagdgico.
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Grafico 28: E3Q4. Atendimento a alunos com defasagem de conteddos da Educacéo
Basica.

E3Q4 Atendimento a alunos com defasagem de conteldos da Educacdo Basica
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A guestdo E3Q5 dispde que as adequacdes e iniciativas realizadas para
melhorar a acessibilidade aos setores do campus e as atividades tém
promovendo resultados satisfatérios, como pode ser notado no percentual de
respostas 6timo ou bom (76% dos TAEs, 73% dos discentes e 92% dos

Docentes).

Grafico 29: E3Q5. Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas.

E3Q5 Acessibilidade de estudantes com necessidades especificas
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Os programas de monitoria tém envolvimento direto de Docentes e
discentes, o que pode ter motivado o desconhecimento de quase 52% dos TAEs
sobre este indicador. Por outro lado, 71% dos discentes e também 69% dos
Docentes consideram o0s programas de monitoria como o6timo ou bom.
Programas institucionais de bolsas de monitoria podem melhorar este indicador,
com efeito direto no ensino dos discentes.

Grafico 30: E3Q6. Programas de monitoria.

E3Qé6 Programas de monitoria
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No que refere a questdo E3Q7, mais de 80% da comunidade académica
considera o apoio a producéo cientifica, tecnolégica, cultural, técnica e artistica
pelos estudantes como 6timo ou bom, destacando o percentual de respostas
positivas dos segmentos Discente e Docente. O elevado nivel de especializacéo
de Docentes e Técnicos auxilia no estimulo a producéo cientifica, tecnologica,
cultural, técnica e artistica dos estudantes. Adicionalmente, diversos eventos
cientificos, técnicos, artisticos e culturais contribuem para o elevado numero de
respostas positivas (como por exemplo: feira de ciéncias, dia do brincar, baile

dos estudantes, simpdsios técnicos e tecnoldgicos, etc.).
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Grafico 31: E3Q7. Apoio a producgdo cientifica, tecnolégica, cultural, técnica e artistica
pelos estudantes.

E3Q7 Apoio & produc3o cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica pelos estudantes
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O maior envolvimento de Professores e Estudantes nos projetos de

iniciagdo cientifica pode ter levado ao percentual consideravel de TAEs que

afirmaram ter desconhecimento sobre o tema. No entanto, ha uma percepcéo

elevada quanto ao apoio e importancia da iniciacao cientifica, tanto que 80% dos

TAEs, 69% dos Docentes e 76% dos discentes responderam 6timo ou bom.

Ressalta-se que o desenvolvimento e ampliagdo da iniciacao cientifica, tem sido

afetado pela dificuldade na obtencdo de verbas destinadas a este fim.

42



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS AVARE

Gréfico 32: E3Q8. Desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica.

E3Q8 Desenvolvimento da Iniciagdo Cientifica
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Vérias acdes de pesquisa, extensdo, inovacao e internacionalizacdo vém

eco

sendo implementadas no Campus Avaré. Dentre outras podem ser destacados
a realizacao de eventos, distribuicdo de bolsas de ensino, pesquisa, extensao e
parcerias com instituicdes publicas e privadas nacionais e internacionais, como:
Cati, Sebrae, INOVA IFSP, agéncia B3, Raiar organicos, Instituto Politécnico de
Braganca, etc. Desta forma, 73% dos Docentes, 73% dos TAEs e 65% dos

discentes responderam 6timo ou bom para este indicador.

Grafico 33: E3Q9. A¢des/projetos de pesquisa, extensdo, inovacéao e internacionalizagéo,
desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias.

E3Q9 Agdes/projetos de pesquisa, extensdo, inovagao e internacionaliza¢do, desenvolvidos pelo IFSP,
individualmente ou por meio de parcerias
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Houve um significativo aumento na porcentagem de respostas 6timo ou
bom para todos dos envolvidos na pesquisa. Isso indica a melhoria da
comunicacao e do estimulo para a insercao de todos em grupos de pesquisa e
a possibilidade de trabalhos conjuntos entre pesquisadores de diferentes Campi.

Grafico 34: E3Q10. Divulgacéo dos grupos de pesquisa e possibilidade de participacéo
em grupos de pesquisa no ambito do IFSP.

E3Q10 Divulgacdo dos grupos de pesquisa e possibilidade de participagdo em grupos de pesquisa no ambito do
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® Tae

Para 73% dos TAEs e apenas 48% dos Docentes responderam bom ou
Otimo sobre a possibilidade de os alunos participarem em eventos e viagens de
estudo/técnicas. J4 os discentes mostraram uma melhora significativa, ja que
80% opinaram como 6timo e bom acerca da disponibilizacdo de recursos para
esses fins. O indice mostra aumento significativo nas possibilidades de
proporcionar aos estudantes oportunidades de conhecer outras realidades e
possibilidades de aquisicdo e troca de conhecimentos proporcionadas pela

participacdo em eventos e viagens.
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Grafico 35: E3Q11. Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais como
congressos, seminarios e palestras, realizarem viagens de estudo e visitas técnicas.

E3Q11 Possibilidade dos alunos participarem em eventos, tais como congressos, seminarios e palestras,
realizarem viagens de estudo e visitas técnicas
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Para os TAEs (66%), Docentes (78%) e discentes (77%) o indicador
realizagdo de eventos pelo Campus recebeu um reconhecimento ao esforgco e
envolvimento de toda a comunidade académica na promocéo deste tipo de agéo,

ainda que com restricdo orcamentaria.

Grafico 36: E3Q12. Realizagao pelo de eventos tais como congressos, seminarios,
palestras, viagens de estudo e visitas técnicas.

E3Q12 Realizacdo de eventos pelo campus tais como congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo e
visitas técnicas
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A restricdo de recursos que possibilitem a participacdo em eventos,
publicacdo de trabalhos e intercambio técnico, educacional e cientifico reflete-se
no baixo percentual de respostas 6timo e bom (72% dos TAEs, 59% dos
discentes e 37% dos Docentes). Porém, como relatado anteriormente, eventos
internos, abertos a toda a comunidade vem acontecendo como resultado do

empenho da comunidade académica.

Grafico 37: E3Q13. Possibilidade de obtencéo de auxilio para participagdo em eventos
internos e externos, tais como congressos, seminarios e palestras.

E3Q13 Possibilidade de obtenc3o de auxilio para participagdo em eventos internos e externos, tais como
congressos, seminarios e palestras
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Para esse quesito, 82% dos TAEs, 73% dos discentes e 75% dos
Docentes responderam 6Otimo ou bom. Ainda que sofrendo com limitacdo de
recursos, os programas de concessao de iniciacdo cientifica/tecnologica e de
extensado continuam tendo grande relevancia no desenvolvimento de habilidades
técnicas, tecnologicas e cientificas dos alunos e realizagdo de atividades de

pesquisa e extensao pelos servidores.
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Grafico 38: E3Q14. Concessao de bolsas de ensino, monitoria, pesquisal/iniciacéo
cientifico-tecnologica e/ou extensédo aos alunos.

E3Q14 Concessao de bolsas de ensino, monitoria, pesquisa/iniciagdo cientifico-tecnoldégica e/ou extensdo aos
alunos

® Discente
® Docente

® Tae

7%

=
-

. -EE -
~

2-Bom 3-Razoavel 4-Ruim 5-Nao sei 6-Nao se aplica Desconhego

Como apenas 27% dos Docentes, 53% dos discentes e 35% dos TAEs
consideram o acompanhamento dos egressos e sua insercado no mundo do
trabalho 6timo ou bom. Essa percepcdo da comunidade parece indicar que o
Campus deve criar canais de contato e acompanhamento do egresso, podendo

ainda apoia-los divulgando oportunidades de trabalho e especializacao.

Grafico 39: E3Q15. Acompanhamento dos egressos e sua inser¢cdo no mundo do
trabalho.

E3Q15 Acompanhamento dos egressos e sua inser¢ao no mundo do trabalho
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As respostas a esta questao mostram que apenas 48% dos TAEs, 55%
dos discentes e 46% dos Docentes consideram que a relagdo do Campus com
entidades de classe e empresas do setor relacionados aos cursos ofertados

aparecem como bom ou 6timo.

Grafico 40: E3Q16. Relacdo do Campus com as entidades de classe e empresas do setor
relacionadas aos cursos ofertados.

E3Q16 Relagdo do campus com as entidades de classe e empresas do setor relacionadas aos cursos ofertados
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Como 6timo e bom, as proporcdes foram de 63% para os docentes, 48%
para os discentes e 41% para os TAEs. No entanto, ainda ha um elevado
percentual de respostas desconheco, ruim e razoavel (59% dos TAEs, 51% dos
discentes e 37% dos docentes) que indicam que os NDE dos cursos precisam

publicitar as suas a¢des e demonstrar a sua relevancia.

Grafico 41: E3Q17. Acdes desenvolvidas pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE).

E3Q17 Agdes desenvolvidas pelo Ntcleo Docente Estruturante (NDE)
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A representatividade dos colegiados de curso foi até bem avaliada pela
comunidade académica, considerada como boa ou 6tima para 44% dos TAEs,
55% dos discentes e 62% dos Docentes. Porém as respostas indicam que estes
orgaos devem considerar o maior envolvimento dos TAEs e alunos em suas

acoes.

Grafico 42: E3Q18. Representatividade dos Colegiados de Curso.

E3Q18 Representatividade dos Colegiados de Curso
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41%

Aqui, abordando a questdo E3Q19 como um todo, é mostrada a
adequacao dos sistemas para conferéncias que foi considerada como 6timo ou
bom para 65% dos TAEs, 55% dos discentes e 73% dos Docentes. As
ferramentas, mesmo apds o retorno as aulas presenciais, continuam a ter uma

participac&o importante nas atividades académicas e administrativas do campus.
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Grafico 43: E3Q19. Adequacéo dos sistemas para conferéncias, como Conferéncia Web
RNP; Microsoft Teams; Google Meet ( discentes).

E3Q19 Adequacio dos sistemas para conferéncias, como Conferéncia Web RNP; Microsoft Teams; Google Meet
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Grafico 44: E3Q19. Adequacédo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o
Moodle-IFSP; webconferéncia via RNP; Microsoft Teams (Docente e TAE).

E3Q19 Adequagdo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o Moodle-IFSP; webconferéncia via RNP;
Microsoft Teams
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Para esta questao, grande parte da comunidade do Campus indicou ser
adequada a atualizacdo dos curriculos e disciplinas dos cursos (62% dos TAEs

72% dos discentes e 85% dos Docentes), ao responder 6timo ou bom.
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Grafico 45: E3Q20. Atualizacao dos curriculos dos cursos. Proposi¢do e/ou adocéo de
novas matrizes curriculares, renovacédo do contetdo das disciplinas, inser¢cdo de novas
tematicas, bibliografias atualizadas, etc.

E3Q20 Atualizagdo dos curriculos dos cursos Proposicao e/ou adogdo de novas matrizes curriculares, renovagao
do conteldo das disciplinas, insercdo de novas tematicas, bibliografias atualizadas, etc
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Os horarios de funcionamento dos cursos buscam atender as
necessidades dos alunos e a capacidade de uso dos espacos do Campus. Neste
sentido, 79% dos TAEs, 77% dos discentes e a grande maioria dos Docentes

(90%) respondeu 6timo ou bom para os horarios de funcionamento dos cursos.

Grafico 46: E3Q21. Horério de funcionamento do curso.

E3Q21 Horario de funcionamento do curso
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Nesta questdo é relevante que o publico interessado, ou seja, os alunos
consideraram em sua maioria (84%) que o atendimento dos Coordenadores de

curso é 6timo ou bom, isto somado a 62% dos TAEs e 84% dos Docentes.

Grafico 47: E3Q22. Atendimento dos coordenadores de curso aos alunos.

E3Q22 Atendimento dos coordenadores de curso aos alunos
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Para mais de 70% dos discentes a atuacao profissional foi considerada
como 6timo ou bom, destacando-se a percepcdo do segmento discente, em que
80% dos respondentes consideram que o egresso do IFSP Campus Avaré
recebe uma adequada preparacao para a vida profissional.

Grafico 48: E3Q23. Preparacgdo do aluno para a atuagao profissional.
E3Q23 Preparacdo do aluno para a atuacgdo profissional
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No tocante a questdo E3Q24, 60% dos discentes responderam 6timo ou
bom para Ambientacdo inicial da modalidade EAD disponibilizada junto ao

conteudo do seu curso.

Grafico 49: E3Q24. Ambientacdo inicial da modalidade EAD, disponibilizada junto ao
contelGdo do seu curso.

E3Q24 Ambientagao inicial da modalidade EAD, disponibilizada junto ao contelido do seu curso
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Com relagéo a questao que abordava “orientacdo do polo/Campus para

® Discente

»
&

seu acesso e utilizacdo do ambiente virtual de aprendizagem moodle”, cerca de
68% dos discentes responderam de forma positiva (com 6timo ou bom),
mostrando que ainda é preciso investir em atividades para ampliar o

entendimento dos discentes a respeito das ferramentas disponiveis no moodle.

Grafico 50: E3Q25. Orientacdo do polo/Campus para seu acesso e utilizagdo do ambiente
virtual de aprendizagem moodle.

E3Q25 Orientagao do polo/cAmpus para seu acesso e utilizagdo do ambiente virtual de aprendizagem moodle
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A utilizacdo do ambiente virtual de aprendizagem moodle foi avaliado de
maneira semelhante a questado anterior, mostrando que é preciso investir em

atividades para aumentar os indices positivos entre os discentes.

Grafico 51: E3Q26. Adequacdo/Utilizacao do ambiente virtual de aprendizagem moodle.

E30Q26 Adequagao/Utilizagao do ambiente virtual de aprendizagem moodle
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A eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espago de

® Discente

interacédo foi tida como 6timo ou bom por 58% dos discentes.

Grafico 52: E3Q27. Eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espago
de interacéo.

E3Q27 Eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espaco de interagio
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A questdo E3Q28 que avaliava os recursos de orientacao ao usuario e de
suporte técnico do ambiente virtual de aprendizagem moodle, indicou que 58%

dos discentes consideraram como positivo (respostas como 6timo ou bom).

Grafico 53: E3Q28. Recursos de orientacdo ao usuario e de suporte técnico do ambiente
virtual de aprendizagem moodle.

E3Q28 Recursos de orientagdo ao usuario e de suporte técnico do ambiente virtual de aprendizagem moodle
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A mediacdo pedagogica dos professores no ambiente virtual de
aprendizagem foi avaliada como positiva (6timo ou bom) para 64% dos
discentes, mostrando que € preciso ampliar as atividades para superar esses

indices no proximo ano.

Grafico 54: E3Q29. Mediacéo pedagdgica dos professores no ambiente virtual de
aprendizagem moodle.

E3Q29 Mediagdo pedagdgica dos professores no ambiente virtual de aprendizagem moodle
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A questdo E3Q30 buscou avaliar a efichcia do ambiente virtual de

aprendizagem moodle como espaco para realizacdo das avaliacdes. Nesse

sentido, 63% dos discentes responderam de forma positiva (6timo ou bom).

Grafico 55: E3Q30. Eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espago
para realizagdo das avaliacdes.

E3Q30 Eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espago para realizac3o das avaliagdes
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A guestdo E3Q31 avaliou a eficicia das postagens de trabalhos e envio

de arquivos no ambiente virtual de aprendizagem moodle. Nesse caso, 73% dos

discentes responderam de forma positiva (6timo ou bom).

Grafico 56: E3Q31. Eficicia das postagens de trabalhos e envio de arquivos no ambiente
virtual de aprendizagem moodle.

E3Q31 Eficacia das postagens de trabalhos e envio de arquivos no ambiente virtual de aprendizagem moodle
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O acesso e manuseio do ambiente virtual de aprendizagem moodle pelo

celular foi considerado positivo (6timo ou bom) por 51% dos discentes.

Grafico 57: E3Q32. Acesso e manuseio do ambiente virtual de aprendizagem moodle
pelo celular.

E3Q32 Acesso e manuseio do ambiente virtual de aprendizagem moodle pelo celular
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A questdo E3Q33 buscava avaliar os audios e videos disponibilizados
para os discentes. Nesse sentido, 68% dos alunos responderam de forma
positiva, como 6timo ou bom, mostrando que existe margem para melhorar essa

questao ao longo do ano de 2024.

Gréfico 58: E3Q33. Audios e Videos.

E3Q33 Audios e Videos
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A qualidade do material didatico foi muito bem avaliada pelos discentes,

com respostas positivas (6timo ou bom) em 76% das respostas.

Grafico 59: E3Q34. Materiais didaticos, manuais e apostilas.

E3Q34 Materiais didaticos, manuais e apostilas

=

=
. ﬁ § .
~

1-Gtimo 2-Bom 3-Razoével 4-Ruim 6-No se aplica Desconhego

® Discente

Aproximadamente 50% dos discentes responderam de forma positiva a
questdo E3Q35 sobre foruns e chats. Tal resultado mostra que € preciso ampliar

a utilizacéo dessas ferramentas.

Grafico 60: E3Q35. Féruns e chats.

E3Q35 Foruns e chats

® Discente
& &
B4 £ =
w
N
I I | |
i i

1-Gtimo 2-Bom 3-Razoavel 4-Ruim 6-Ndo se aplica Desconhego

®
-

58



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS AVARE

Resultado semelhante ocorreu na questdo E3Q36 sobre
Webconferéncias, onde o0s percentuais de respostas 6timo ou bom foram

marcados por 49% dos discentes.

Gréfico 61: E3Q36. Webconferéncias.

E3Q36 Webconferéncias
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Os questionarios foram avaliados na questdo E3Q37, nesse caso 0

® Discente

percentual de respostas positivas foi maior, com 69% dos discentes

consideraram os questionarios como 6timo ou bom.

Grafico 62: E3Q37. Questionéarios.

E3Q37 Questionarios
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Com relacdo a questdo E3Q38, que tratava da ferramenta de jogos do
moodle, 46% dos discentes consideraram tal quesito como 6timo ou bom,

mostrando que outra funcionalidade que precisa ser ampliada.

Grafico 63: E3Q38. Jogos.
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Com relacdo a questdo E3Q39, que tratava sobre as simulagbes, as
opcdes positivas (6timo ou bom) foram marcadas por 48% dos discentes. Essa
questao gerou muitas davidas, e indica que o enunciado da questdo precisa ser

reformulado.

Grafico 64: E3Q39. Simulacgoes.

E3Q39 Simulagdes
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A comunicacdo do Professor e apresentacdo dos conteudos foi bem
avaliada pelo segmento discente, com 66% de respostas positivas (como 6timo

ou bom).

Grafico 65: E3Q40. Comunicacdo do professor e apresentacao dos contetddos.

E3Q40 Comunicagdo do professor e apresentagdo dos conteldos
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Com relagédo a questdo E3Q41, 75% dos discentes consideraram como

positiva (6timo ou bom) a utilizagéo de recursos.

Grafico 66: E3Q41. Utilizagdo de recursos (exemplos, ilustragdes, videos etc.).

E3Q41 Utilizagao de recursos {exemplos, ilustragdes, videos etc)
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A atualidade dos conteudos e linguagem acessivel obteve 78% de

respostas positivas, com 6timo ou bom, no segmento discente.

Grafico 67: E3Q42. Atualidade dos conteudos e linguagem acessivel.

E3Q42 Atualidade dos conteddos e linguagem acessivel
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A qualidade da imagem e do som em aulas online foi considerada 6timo

ou bom por 68% do segmento discentes.

Gréfico 68: E3Q43. Qualidade daimagem e do som.

E3Q43 Qualidade da imagem e do som
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3.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

O eixo 4 tinha como objetivo avaliar a Dimensao 5: Politicas de Pessoal,
a Dimensédo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituichdo e a Dimensao 10:
Sustentabilidade Financeira.

Na questdo E4Ql, a secretaria académica recebeu respostas positivas
(6timo ou bom) de 45% dos TAEs, 52% dos discentes e 44% dos Docentes,
indicando, ainda, alguma fraqueza neste setor que tém grande importancia tanto

para a comunidade interna quanto para a externa.

Gréfico 69: E4Q1. Secretaria Académica.

E4Q1 Secretaria Académica
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Mais de 75% da comunidade académica mostrou-se satisfeita com o
servico prestado pela Coordenadoria de apoio ao ensino, ao responder 6timo ou

bom. Merece destaque as respostas no item o6timo.

Grafico 70: E4Q2. Coordenadoria de Apoio ao Ensino (controle de horarios/controle da
disciplina/distribuicdo das salas/informag¢des sobre auséncia dos professores).

E4Q2 Coordenadoria de Apoio ao Ensino (controle de horarios/controle da disciplina/distribuicdo das
salas/informacdes sobre auséncia dos professores)
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Nesta questdo sobre estagio e extensdo 73% dos TAEs, 60% dos
discentes e 82% dos Docentes responderam 6timo ou bom, indicando que a

revisdo desse item foi efetiva, havendo consideravel aumento em relagéo ao ano

anterior.
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Grafico 71: E4Q3. Estagio e extensao.

E4Q3 Estagio e extensdo

=
-
-
2
Ey
&
=
= -
a
3
=
N 3
& =
=
=
-
2 = s
2 e
=
&
=
-
- - I
IN = B

1-Ctimo 2-Bom 3-Razoavel 4-Ruim 5-Ndo sei 6-Nao se aplica Desconhego

® Discente
® Docente
® Tae

Na questdo E4Q4 que avalia o setor sociopedagdgico, temos como

respostas bom ou 6timo em 89% dos TAEs, 67% dos discentes e 96% dos

docentes.

Grafico 72: E4Q4. Sociopedagdgico (Assistentes sociais, Pedagogos, Psicélogos e
Técnicos em Assuntos Educacionais).

E4Q4 Sociopedagogico (Assistientes sociais, Pedagogos, Psicologos e Técnicos em Assuntos Educacionais)
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Na questdo E4Q5 que avalia a assisténcia estudantil, temos como
respostas bom ou 6timo em 83% dos TAEs, 62% dos discentes e 73% dos

docentes.

Gréfico 73: E4Q5. Assisténcia Estudantil.
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Na questdo E4Q6 que avalia a tecnologia da informacéo, temos como

respostas bom ou 6timo em 79% dos TAEs, 64% dos discentes e 88% dos

docentes.

Grafico 74: E4Q6. Tecnologia da Informacéo.

E4Q6 Tecnologia da Informacao
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Na questdo E4Q7 que avalia a biblioteca, temos como respostas bom ou

6timo em 96% dos TAES, 97% dos discentes e 94% dos docentes.

Grafico 75: E4Q7. Biblioteca.
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Na questdo E4Q8 que avalia os laboratérios, temos como respostas bom

ou 6timo em 75% dos TAEs, 85% dos discentes e 81% dos docentes.

Gréfico 76: E4Q8. Laboratérios.
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Na questdo E4Q9 que avalia a diregcao geral do Campus, temos como
respostas bom ou 6timo em 83% dos TAEs, 80% dos discentes e 87% dos

docentes.

Grafico 77: E4Q9. Direcdo Geral do Campus.
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Na questdo E4Q10 que avalia a diretoria adjunta educacional, temos

como respostas bom ou 6timo em 93% dos TAES, 69% dos discentes e 87% dos

docentes.

Grafico 78: E4Q10. Diretoria Adjunta Educacional.
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Na questdo E4Q11 que avalia a diretoria adjunta administrativa, temos
como respostas bom ou 6timo em 93% dos TAES, 62% dos discentes e 87% dos

docentes.

Gréfico 79: E4Q11. Diretoria Adjunta Administrativa.
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Na questdo E4Q12 que avalia a gestdo de pessoas do campus, temos
como respostas positivas (6timo ou bom) em 76% dos TAES, 67% dos discentes
e 71% dos Docentes. Os resultados apresentados sdo muito parecidos com os
dados do ano de 2022, apenas os Docentes apresentaram uma reducéo
significativa nas respostas positivas e que é uma questdo que precisa ser
avaliada durante o ano de 2024.
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Grafico 80: E4Q12. Gestédo de pessoas.
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Na questdo E4Q13 que avalia as licitacbes e contratos, temos como

respostas positivas (6timo ou bom) em 93% dos TAEs, 52%, dos discentes e

68% dos Docentes.

Grafico 81: E4Q13. Licitagfes e contratos.
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Na questdo E4Q14 que avalia o setor de contabilidade e finangas, temos
como respostas bom ou 6timo em 89% dos TAES, 52% dos discentes e 61% dos

docentes.

Gréfico 82: E4Q14. Contabilidade e Finangas.
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E4Q14 Contabilidade e Finangas
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Na questdo E4Q15 que avalia o setor de almoxarifado, manutencédo e

patrimdnio, temos como respostas bom ou 6timo em 93% dos TAEs, 65% dos

discentes e 87% dos docentes.

Grafico 83: E4Q15. Almoxarifado, Manutencéo e Patriménio.
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Na questdo E4Q16 que avalia os 6rgados de gestdo e colegiados,
considerando o processo de composicao, agilidade, coeréncia e transparéncia
dos atos, temos como respostas bom ou 6timo em 62% dos TAEs, 71% dos

discentes e 58% dos docentes.

Grafico 84: E4Q16. Os 6rgaos de gestédo e colegiados do seu Campus, considerando o
processo de composicao, agilidade, coeréncia e transparéncia dos atos.

E4Q16 Os orgaos de gestdo e colegiados do seu campus, considerando o processo de composicao, agilidade,
coeréncia e transparéncia dos atos
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Na questdo E4Q17 que avalia o sistema de matricula, de lancamento de
notas e faltas, divulgacao de resultados segundo a adequacéo ao publica a que
se destina o IFSP, temos como respostas bom ou 6timo em 51% dos TAEs, 81%

dos discentes e 73% dos docentes.
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Grafico 85: E4Q17. O sistema de matricula, de langcamento de notas e faltas, divulgacéo
de resultados, etc., segundo a adequacgédo ao publico a que se destina o IFSP.

E4Q17 O sistema de matricula, de lancamento de notas e faltas, divulgagdo de resultados, etc, segundo a
adequacao ao publico a que se destina o IFSP
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Na questdo E4Q18 que avalia o SUAP, temos como respostas bom ou

6timo em 80% dos TAEs, 75% dos discentes e 87% dos docentes.

Grafico 86: E4Q18. O SUAP: insercédo de informacdes, extragdo de documentos,
consultas, acesso ainformacdes e materiais dos cursos, acesso a informacdes

académicas, etc.

E4Q18 0 SUAP: insercdo de informacGes, extracdo de documentos. consultas, acesso a informagdes e materiais
dos cursos, acesso a informacdes académicas, etc
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Na questdao E4Q19 que avalia a biblioteca, considerando o servico de
empréstimo, acesso on-line, consultas e reservas, e informatizacdo do acervo,
temos como respostas bom ou 6timo em 89% dos TAES, 92% dos discentes e

87% dos docentes.

Grafico 87: E4Q19. A biblioteca, considerando o servigco de empréstimo, acesso online,
consultas e reserva e informatizacdo do acervo e bibliografia acessivel ao estudante com
deficiéncia.

E4Q19 A biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso online, consultas e reserva e informati:
do acervo
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Na questdo E4Q20 que avalia o atendimento do nucleo de apoio as
pessoas com necessidades educacionais especificas (NAPNE), temos como
respostas bom ou étimo em 90% dos TAEs, 76% dos discentes e 96% dos

docentes.
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Grafico 88: E4Q20. O atendimento do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNE) do seu Campus.

E4Q20 0 atendimento do Nicleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) do
Seu campus
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Na questdo E4Q21 que avalia a execucdo financeira do IFSP,
considerando a relacdo das aquisicbes e dos servicos contratados com as
necessidades do Campus, temos como respostas bom ou 6timo em 96% dos

TAES, 65% dos discentes e 73% dos docentes.

Grafico 89: E4Q21. A execucao financeira do IFSP, considerando a relagao das
aquisicdes e dos servi¢cos contratados com as necessidades do seu Campus.

E4Q21 A execugdo financeira do IFSP, considerando a relagao das aquisigdes e dos servigos contratados com as
necessidades do seu campus
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Na questdao E4Q22 que avalia o conhecimento sobre a facilidade de
acesso a ouvidoria, assim como a facilidade de obtencdo de dados de
transparéncia institucional, temos como respostas bom ou 6timo em 62% dos

TAES, 58% dos discentes e 59% dos docentes.

Gréfico 90: E4Q22. O seu conhecimento sobre a facilidade de acesso a Ouvidoria, assim
como afacilidade de obtencdo de dados de transparéncia institucional.

E4Q22 0 seu conhecimento sobre a facilidade de acesso a Ouvidoria, assim como a facilidade de obteng3o de
dados de transparéncia institucional
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Na questdo E4Q23 que avalia a satisfagdo com a comunicacao

institucional, temos como respostas bom ou 6timo em 55% dos TAEs, 72% dos

discentes e 50% dos docentes.

Grafico 91: E4Q23. Sua satisfacdo com a comunicacéo institucional.

E4Q23 Sua satisfagdo com a comunicagdo institucional
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Na questdo E4Q24 que avalia a satisfagcdo no trabalho, temos como

respostas bom ou 6timo em 78% dos TAEs e 89% dos docentes.

Gréfico 92: E4Q24. Sua satisfagdo no trabalho.

E4Q24 Sua satisfagdo no trabalho
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Na questdo E4Q25 que avalia a politica de capacitacdo do IFSP para sua
categoria profissional, temos como respostas bom ou 6timo em 72% dos TAEs
e 65% dos docentes.

Grafico 93: E4Q25. A politica de capacitagédo do IFSP para a sua categoria profissional.
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Na questdo E4Q26 que avalia o plano de carreira da sua categoria
profissional, temos como respostas bom ou 6timo em 69% dos TAEs e 71% dos

docentes.

Gréfico 94: E4Q26. O plano de carreira da sua categoria profissional.
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3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

O Eixo 5 tinha como objetivo avaliar a Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica.

A seguir os resultados encontrados.

Na questdo E5Q1 que avalia os recursos de tecnologias de informacéo e
comunicacao, inclusive internet e rede sem fio (Wi-Fi) , temos como respostas
bom ou étimo em 65% dos TAEs, 30% dos discentes e 77% dos docentes.
Observa-se que o indice considerado “Ruim” entre os discentes mostra uma

necessidade de melhoria na rede Wi-Fi do campus.
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Grafico 95: E5Q1. Recursos de tecnologias de informacgao e comunicagao - inclusive
internet e rede sem fio (wifi).

E5Q1 Recursos de tecnologias de informagao e comunicagao - inclusive internet e rede sem fio (wifi)
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Na questdo E5Q2 que avalia as dimensfes da sala de aula, temos como

respostas bom ou 6timo em 79% dos TAEs, 86% dos discentes e 83% dos

docentes.

Gréfico 96: E5Q2. Dimensdes da sala de aula.
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Na questdo E5Q3 que avalia o conforto térmico da sala de aula, temos
como respostas bom ou 6timo em 82% dos TAES, 91% dos discentes e 83% dos

docentes.

Grafico 97: E5Q3. Conforto térmico da sala de aula.
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Na questdo E5Q4 que avalia a acustica da sala de aula, temos como

respostas bom ou 6timo em 73% dos TAEs, 78% dos discentes e 77% dos

docentes.

Grafico 98: E5Q4. Aclstica da salade aula.
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Na questdo E5Q5 que avalia a iluminacao da sala de aula, temos como
respostas bom ou 6timo em 79% dos TAEs, 86% dos discentes e 94% dos

docentes.

Grafico 99: E5Q5. lluminagao da sala de aula.
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Na questdo E5Q6 que avalia as dimensdes dos laboratérios, temos como
respostas bom ou 6timo em 66% dos TAEs, 81% dos discentes e 69% dos

docentes.

Grafico 100: E5Q6. Dimensdes dos laboratérios.
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Na questdo E5Q7 que avalia o conforto térmico dos laboratérios, temos
como respostas bom ou 6timo em 72% dos TAEs, 80% dos discentes e 71% dos

docentes.

Grafico 101: E5Q7. Conforto térmico dos laboratoérios.
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Na questdo E5Q8 que avalia a acustica dos laboratorios, temos como

respostas bom ou 6timo em 69% dos TAEs, 80% dos discentes e 81% dos

docentes.

Grafico 102: E5Q8. AclUstica dos laboratoérios.
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Na questdo E5Q9 que avalia a quantidade de equipamentos dos
laboratorios, temos como respostas bom ou 6timo em 66% dos TAES, 61% dos

discentes e 59% dos docentes.

Grafico 103: E5Q9. Quantidade de equipamentos dos laboratorios.
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Na questdo E5Q10 que avalia a quantidade de laboratdrios, temos como
respostas positivas (6timo ou bom) em 69% dos TAES, 66% dos discentes e 73%
dos Docentes. Esses resultados, apesar de positivos, sdo inferiores ao ano de

2022, o que indica que a direcdo do campus precisa analisar a quantidade de

laboratérios no campus de Avare.
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Grafico 104: E5Q10. Quantidade de laboratorios.
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Na questdo E5Q11 que avalia a dimenséo da sala dos professores, temos
como respostas positivas (6timo ou bom) em 73% dos Docentes. Esse indice é
inferior aos resultados obtidos em 2022, mas ainda representa um indicador

muito positivo, visto que as respostas negativas (ruim) é de apenas 6%.

Grafico 105: E5Q11. Dimenséao da sala dos professores.

E5Q11 Dimensao da sala dos professores

® Discente

46%

=®
® Docente =

® Tae

9%

R
o
-

4%

R
=
% D =
'\l\
®»
ad | %
= 5 &

1-Otimo 2-Bom 3-Razodvel 4-Ruim 5-Ndo sei 6-Ndo se aplica Desconhego

84



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS AVARE

Na questdo E5Q12 que avalia a acustica, temperatura e iluminacdo da
sala dos professores, temos respostas positivas (6timo ou bom) em 84% dos
Docentes. Esse indice é exatamente 0 mesmo apresentado nos resultados de
2022.

Grafico 106: E5Q12. Acustica, temperatura e iluminacdo da sala dos professores.

E5Q12 Acustica, temperatura e iluminacdo da sala dos professores
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Na questdo E5Q13 que avalia a facilidade de execucao de tarefas que
exijam concentragdo na sala dos professores, temos respostas positivas (6timo
ou bom) em 65% dos Docentes. Esses dados sdo menores que as respostas de
2022, mostrando que é preciso avaliar os espacos reservados para os Docentes
no campus Avaré.
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Grafico 107: E5Q13. Facilidade de execucéo de tarefas que exijam concentragdo na sala
dos professores.

E5Q13 Facilidade de execugdo de tarefas que exijam concentrag¢do na sala dos professores
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Na questdo E5Q14 que avalia a privacidade na sala dos professores,
temos como respostas positivas (6timo ou bom) em 46% dos Docentes. Esses
nameros sdo menores que o0s do ano de 2022, também é relevante o0 nimero de
respostas intermediarias (33%) e respostas negativas (19%). Assim, a questao
da sala dos professores € um tema que necessita ser debatido ao longo do ano

de 2023, com o objetivo de garantir espacos mais privativos para os Docentes.
Grafico 108: E5Q14. Privacidade na sala dos professores.
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Na questdo E5Q15 que avalia os espagos destinados aos setores técnico-
administrativos, temos como respostas positivas (6timo ou bom) em 69% dos
TAEs, cabe destacar que esses valores sdo menores que 0 ano anterior.
Também é perceptivel o elevado niUmero de respostas intermediarias (razoavel),

condi¢cdo que deve ser um ponto de atencdo para a administracdo do campus.

Grafico 109: E5Q15. Espagos destinados aos setores técnico-administrativos.

E5Q15 Espacos destinados aos setores técnico-administrativos
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Na questdo E5Q16 que avalia os banheiros, temos como respostas
positivas (6timo ou bom) em 86% dos TAEs, 66% dos discentes e 96% dos
Docentes. Destacando que os dados de 2023 s&o similares aos resultados

obtidos na avaliacédo institucional anterior.
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Grafico 110: E5Q16. Banheiros.
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Na questdo E5Q17 que avalia os espacos destinados a refeicdo e
convivéncia dos alunos, temos como respostas positivas em 54% dos discentes.
Esses nimeros sao muito parecidos com os dados de 2022, a falta de espaco
para refeicdo dos discentes de nivel superior € uma reclamacgéo constante no
campus. No ultimo ano, a direcdo do campus buscou ampliar esses espacos,
mas fica evidente que é preciso ampliar essa discussao e buscar alternativas

para atender os discentes.

Grafico 111: E5Q17. Espagos destinados a refei¢cdo e convivéncia dos alunos.

E5Q17 Espacos destinados a refeicio e convivéncia dos alunos

=
=
-
=
ﬁz
w £
o N ®
o w
£
=
E
®
=
®
~
® ®
3oz ¥z %
®
Ha _ =

1-0Otime 2-Bom 3-Razoavel 4-Ruim 5-Ndo sei 6-Néo se aplica Desconhego

® Discente
® Docente

® Tae

88



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS AVARE

Na questdo E5Q18 que avalia os espacos destinados a refeicdo e
convivéncia dos servidores, temos como respostas positivas (6timo ou bom) em
83% dos TAEs e 61% dos Docentes. Comparando os com dados de 2022
tivemos um aumento das respostas positivas, provavelmente devido as

melhorias estruturais que o campus vem passando nos ultimos anos.

Grafico 112: E5Q18. Espagos destinados a refeicdo e convivéncia dos servidores.

E5Q18 Espacos destinados a refeico e convivéncia dos servidores
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Na questdo E5Q19 que avalia a quantidade de vagas no estacionamento
interno e nos arredores do Campus, temos como respostas positivas (6timo ou
bom) em 89% dos TAES, 45% dos discentes e 91% dos Docentes. Os resultados
foram muito similares com o ano de 2022, destacando que os discentes
consideram as vagas limitadas, visto que o campus possui uma parte do

estacionamento exclusivo para os servidores.
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Grafico 113: E5Q19. Quantidade de vagas no estacionamento interno e nos arredores do
Campus ou Polo de Apoio Presencial.
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Na questdo E5Q20 que avalia 0 acesso ao campus presencial por
transporte publico, temos como respostas positivas (6timo ou bom) em 55% dos
TAEs, 41% dos discentes e 28% dos Docentes. Essa questdo reflete um
problema geral de Avaré, que é muito deficitario no @mbito do transporte publico.
Nesse sentido, a instituicdo precisa avaliar medidas para pressionar o entente

publico a melhorar o acesso ao transporte publico até o campus.
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Grafico 114: E5Q20. Acesso ao Campus ou Polo de Apoio Presencial por transporte
publico.

E5Q20 Acesso ao campus ou Polo de Apoio Presencial por transporte publico
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Na questdo E5Q21 que avalia a limpeza do campus, temos como
respostas positivas (6timo ou bom) em 83% dos TAEs, 81% dos discentes e 88%
dos docentes. Séo indices muito positivos que refletem a estrutura e os

investimentos do campus nas atividades de limpeza.

Grafico 115: E5Q21. Limpeza do campus.
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Na questdo E5Q22 que avalia a iluminacdo do campus, temos como
respostas positivas (6timo ou bom) em 86% dos TAES, 85% dos discentes e 89%
dos Docentes. Comparando com as respostas 2022, os grupos de discentes e
Docentes apresentaram indices muito parecidos, mas merece atencdo da
direcéo a diminuicao de respostas positivas dos TAEs em 2023 (apesar de ainda

ocorrer um predominio de 6timo ou bom).

Gréfico 116: E5Q22. lluminacgdo do campus.
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Na questdo E5Q23 que avalia o conforto térmico do Campus, temos como
respostas positivas (6timo ou bom) em 72% dos TAEs, 79% dos discentes e 91%
dos Docentes. Comparando com 0 ano anterior tivemos um aumento
consideravel de respostas intermediarias (razoavel) para o grupo dos TAE,
indicando que a dire¢cdo do campus precisa analisar essa situacao das salas do

bloco administrativo.
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Grafico 117: E5Q23. Conforto térmico do campus.
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Na questdo E5Q24 que avalia a sinalizacado dos ambientes e dos espacos
comuns do Campus, temos como respostas positivas (6timo ou bom) em 87%
dos TAEs, 79% dos discentes e 89% dos Docentes. Comparando as respostas
de 2022 com 2023 observamos um aumento das respostas intermediarias

(razoavel), o que indica um ponto de atencéo para a direcdo da instituicao.

Grafico 118: E5Q24. Sinalizacdo dos ambientes e dos espa¢cos comuns do campus.

E5Q24 Sinalizacdo dos ambientes e dos espacos comuns do campus
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Na questdo E5Q25 que avalia a acessibilidade no Campus, temos como
respostas positivas (6timo ou bom) em 83% dos TAESs, 79% dos discentes e 89%
dos Docentes. Esses indices, apesar de positivos, ficam um pouco abaixo da
avaliacdo de 2022, desta forma, € um ponto que merece maior atencdo da

gestdo da instituicdo no proximo ano.

Grafico 119: E5Q25. Acessibilidade no campus.
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Na questdo E5Q26 que avalia a conservacdo do Campus, temos como
respostas positivas (6timo ou bom) em 83% dos TAEs, 80% dos discentes e 88%
dos Docentes. Sdo resultados positivos muito parecidos com a avaliagdo do ano
de 2022.
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Grafico 120: E5Q26. Conservacédo do campus.
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Na questdo E5Q27 que avalia o nivel de seguranca do campus, temos
como respostas positivas como 6timo ou bom em 86% dos TAEs, 87% dos
discentes e 92% dos Docentes. Esses nimeros sdo parecidos com a avaliacdo

de 2022 e refletem os investimentos aplicados no campus nos ultimos anos.

Grafico 121: E5Q27. Nivel de seguranca (sinalizagdo de seguranca, corriméo nas
escadas, etc.).
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Na questdo E5Q28 que avalia o mobiliario instalado, considerando
questbes de conforto fisico e adequacdo a necessidade dos usuarios, temos
como respostas 6timo ou bom em 73% dos TAES, 71% dos discentes e 90% dos
Docentes. Sdo respostas muito positivas e parecidas com os resultados do ano

anterior.

Grafico 122: E5Q28. Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e
adequacdo a necessidade dos usuarios.
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Na questdo E5Q29 que avalia a existéncia de equipamentos de apoio ao
ensino tais como: datashow, lousas interativas, caixas de som etc. que
favorecem o desenvolvimento das aulas e eventos, temos como respostas
positivas (6timo ou bom) em 82% dos TAEs, 75% dos discentes e 96% dos
Docentes. Sao respostas muito semelhantes as do ano de 2022, mostrando que
0s equipamentos disponiveis na instituicdo sdo ferramentas valorizadas pela
comunidade académica.
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Grafico 123: E5Q29. Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como:
datashow, lousas interativas, caixa de som, etc. que favorecem o desenvolvimento das
aulas e eventos.

E5Q29 Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas interativas, caixa de som, etc
que favorecem o desenvolvimento das aulas e eventos
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Na questdo E5Q30 que avalia a adequacédo dos equipamentos dos
laboratérios as necessidades dos cursos e/ou projetos de pesquisa, temos como
respostas 6timo ou bom em 62% dos TAEs, 77% dos discentes e 69% dos
Docentes. Apesar dos indices positivos, a avaliacdo de 2023 foi inferior a de
2022, principalmente no ambito dos Docentes. Assim, esse tema precisa ser

avaliado pelo campus ao longo deste ano.
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Grafico 124: E5Q30. Adequacao dos equipamentos dos laboratorios as necessidades
dos cursos e e/ou projetos de pesquisa.

E5Q30 Adequagdo dos equipamentos dos laboratorios as necessidades dos cursos e e/ou projetos de pesquisa
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Na questdo E5Q31 que avalia a biblioteca, considerando o seu espaco e
acervo, temos como respostas 6timo ou bom em 97% dos TAEs, 97% dos
discentes e 98% dos Docentes. Tais respostas séo reflexo dos investimentos

recentes do campus na biblioteca, que ampliou a infraestrutura e o acervo.

Grafico 125: E5Q31. Biblioteca, considerando o seu espaco e acervo.
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Na questdo E5Q32 que avalia a quadra poliesportiva, temos como
respostas 6timo ou bom em 97% dos TAEs, 82% dos discentes e 96,00% dos
Docentes. Esses resultados mostram a importancia desse espaco para a

comunidade académica.

Grafico 126: E5Q32. Quadra poliesportiva.

E5Q32 Quadra poliesportiva
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Na guestdo E5Q33 que avalia 0 anfiteatro ou sala de reunides, temos
como respostas 6timo ou bom em 97% dos TAEs, 91% dos discentes e 98% dos
Docentes. Esses resultados positivos séo resultado das novas instalacbes

recentemente inauguradas no campus Avaré.
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Grafico 127: E5Q33. Anfiteatro ou sala de reunido.

E5Q33 Anfiteatro ou sala de reunido
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Na questdo E5Q34 que avalia os espacos de desenvolvimento das
atividades académicas do Campus, temos como respostas 6timo ou bom em
83% dos TAEs, 83% dos discentes e 91% dos Docentes, indices muito

semelhantes ao ano anterior.

Grafico 128: E5Q34. Os espacos para o desenvolvimento das atividades académicas do
Campus.

E5Q34 Os espacos para o desenvolvimento das atividades académicas do campus
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No grafico E5Q35 que avalia os recursos de leitura (ferramentas de
visualizacado, anotacoes, sistema de busca, etc.) da biblioteca virtual, tivemos
como respostas bom ou 6timo em 71% dos discentes. Os valores sao superiores
ao ano passado, mostrando que as ferramentas da biblioteca virtual sao

importantes para os discentes do campus.

Grafico 129: E5Q35. Recursos de leitura (ferramentas de visualizagéo, anotacgées,
sistema de busca, etc,) da biblioteca virtual.

E5Q35 Recursos de leitura (ferramentas de visualizagdo, anotag@es, sistema de busca, etc,) da biblioteca virtual
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O grafico E5Q36 que avalia a disponibilidade de titulos da biblioteca virtual
em relacdo aos conteudos do curso, tem como respostas bom ou 6timo de 71%
dos discentes, valores superiores ao ano anterior. Mostrando que a biblioteca

virtual € uma ferramenta importante para a instituicao.
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Grafico 130: E5Q36. Disponibilidade de titulos da biblioteca virtual em relagéo aos
contetdos do curso.

E5Q36 Disponibilidade de titulos da biblioteca virtual em relagio aos contetidos do curso
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O gréfico E5Q37 mostra a avaliagcdo dos recursos de orientacdo ao
usuério e suporte técnico da biblioteca virtual, temos como respostas bom ou
otimo em 68% dos discentes, valores superiores ao ano anterior. O destaque
negativo fica para os 19% dos discentes que desconhecem esse servico,

mostrando que € um ponto que precisa ser trabalhado no campus.

Grafico 131: E5Q37. Recursos de orientagdo ao usudrio e suporte técnico da biblioteca
virtual.
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3.6 Eixo 6: O questionério da Autoavaliagdo Institucional de 2023

No grafico E6Q1 que avalia a abrangéncia do questionario utilizado para
a avaliagcdo institucional, temos como respostas bom ou 6timo em 83% dos
TAESs, 71% dos discentes e 83% dos Docentes. Comparando com 0 ano anterior
tivemos uma pequena reducéo, mas ainda sdo valores expressivos de respostas

positivas.

Grafico 132: E6QL. Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para a
avaliacdo institucional?

E6Q1 Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para a avaliag3o institucional?
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No grafico E6Q2 que avalia as orientagbes das perguntas que
compuseram este questionario, temos como respostas bom ou 6timo em 73%
dos TAEs, 67% dos discentes e 85% dos Docentes. Comparando com o0 ano
anterior & perceptivel uma reducao de 10% em todos os grupos. Contudo, essas
respostas migraram para o razoavel, visto que o indice ainda apresenta valores

reduzidos em ruim e desconheco.
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Grafico 133: E6Q2. Como vocé avalia as orientagdes das perguntas que compuseram
este questionario?

E6Q2 Como vocé avalia as orientagdes das perguntas que compuseram este questionario?
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O grafico E6Q3 que avalia a forma como foi divulgado o processo de
avaliacao e a logistica da aplicacédo do questionario, temos como respostas bom
ou otimo em 58% dos TAEs, 71% dos discentes e 81% dos Docentes.
Comparando com o ano anterior, tivemos uma expressiva melhora nos dois
altimos segmentos, mas uma significativa diminuicdo nos indices dos TAEsS,
indicando que a comissdo precisa intensificar a comunicagdo com esse

segmento.

Grafico 134: E6Q3. Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de
avaliacdo e a logistica de aplicagdo do questionério.

E6Q3 Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliag3o e a logistica de aplicagdo do
questionario
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS 2023 POR CURSO

O campus Avaré conta com 0s seguintes cursos de Bacharelado em
Engenharia de Biossistemas, Licenciatura em Ciéncias Biologicas, Licenciatura
em Letras - Portugués e Espanhol, Tecnologia em Agronegdcio e Tecnologia em
Gastronomia. Abaixo sédo trazidas algumas informacdes sobre as respostas dos

alunos dos respectivos cursos.
O questionério foi aplicado em eixos tematicos:

» O Eixo 1 é composto por 3 questdes que buscam analisar o
“Planejamento e Avaliagdo” do campus.

» O Eixo 2 é composto por 16 questdes que buscam analisar a
“‘Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional” e a
“Responsabilidade Social da Instituicao”.

» O Eixo 3 tem como objetivo analisar as “Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo”, a “Comunicagcdo com a Sociedade
Dimensao” e a “Politica de Atendimento aos discentes” e é
composto por 43 questdes.

» O Eixo 4 é composto por 26 questbes que buscam analisar
“‘Politicas de Pessoal’, “Organizacéo e Gestado da Instituicdo” e
“Sustentabilidade Financeira”.

» O Eixo 5 tem como objetivo analisar a “Infraestrutura Fisica” da
instituicdo e foi composto por 37 questdes diferentes.

» O Eixo 6 tem como objetivo avaliar a “abrangéncia, as orientagdes

e a divulgacao” do questionario de “Autoavaliagao Institucional”.

A seguir o relatério indica os resultados obtidos em cada um dos cursos

do Campus Avareé:
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4.1 Bacharelado em Engenharia de Biossistemas

O Bacharelado em Engenharia de Biossistemas surgiu no inicio deste
século nos Estados Unidos da América. No estado de S&o Paulo, a UNESP
iniciou a oferta do curso em 2014, no Campus de Tupda, percebendo as
possibilidades de demanda por esse novo perfil profissional. O Campus Avaré
do IFSP é o quarto curso a ser oferecido no Brasil, aproveitando uma conjuncéo

perfeita de vocacao regional e perfil de profissionais ja disponiveis.

O curso de Engenharia de Biossistemas ja conta com suas primeiras
turmas formadas. Assim, o curso tem conseguido introduzir no municipio de
Avaré e regido, profissionais formados nas areas de sistemas de controle e
qualidade da matéria prima basica, pesquisa e desenvolvimento de novos
produtos alimenticios, planejamento e execucao de projetos agroindustriais,
novas técnicas de gerenciamento e administracdo da agroindustria, incrementos
no setor de marketing de insumos e equipamentos, assim como no uso da
agroenergia, gerando, consequentemente, a ampliagdo da carteira de

exportacao da regido, com reflexos positivos na qualidade de vida da populacéo.

Os dados do Eixo 1 mostram que os discentes continuam avaliando essas
questdes como respostas como 6timo ou bom, havendo poucas variacdes entre

0s anos de 2022 e 2023, os graficos abaixo ilustram essa situacao:
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Grafico 135: Exemplos dos resultados para o Curso de Engenharia de Biossistemas —
Eixo 1.
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O Eixo 2, no ambito do curso, os discentes indicaram na totalidade das
questdes respostas com 6timo ou bom, indices semelhantes aos resultados
obtidos no ano anterior. O gréafico abaixo ilustra alguns exemplos das respostas

dos discentes nos anos de 2022 e 2023.

Grafico 136: Exemplos dos resultados para o Curso de Engenharia de Biossistemas —
Eixo 2.

Como vocé avalia o seu conhecimento a respeito da Missao do
IFSP-

®Bom @Desconheco @ Otimo ®Razoavel ®@Rum

Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSP-

®B8om @ Desconheco @ Gtimo ®Razosvel ®Ruim

g
Fo ®
(-]
flew ¥
£ £ Bl ™M a
L]
Mmoo m £ = =
4] 4 B =~
L= m N | = =
m = om d - =
momy ~
[ -
||
2022 2023 2022 2023
Como voce avalia o seu conhecimento a respeito da Missio do Realizar parcerias com atores sociais. aliados na defesa do IFSP:
IFSP- ®Bom @ Desconhego @ Otime @Razodvel ®Ruim
@®Bom @Desconhego @ Otimo ®Razosvel ®Ruim
R
Ik
5 o
® § 2N
" <
MR IR )
nEgt IR
MmE S o o o
— - M~
(. -
2022 2023 2022 2023

107



%7

XS all 15

Q> L
v, A FE LSS
e FEDERAUAT

MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS AVARE

No Eixo 3 a maioria das questdes foram avaliadas de forma positiva pelos
discentes (com respostas em 6timo ou bom), todavia, € possivel perceber
algumas questdes elevado niumero de respostas como razoavel, como € o caso
da “Divulgagao dos cursos oferecidos” e “Acolhimento dos alunos ingressantes”
- alguns exemplos das respostas do curso de Bacharelado em Engenharia de
Biossistemas para o Eixo 3 esta disposta no grafico abaixo. Tais indices sao
importantes pois indicam um caminho para atuacdo da coordenacéo do curso,

indicando que é preciso avancar em alguns pontos do Eixo 3.

Grafico 137: Exemplos dos resultados para o Curso de Engenharia de Biossistemas —
Eixo 3.
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O Eixo teve respostas muito positivas, com grande representatividade em
6timo e bom. Exemplos de grande destaque foram a Biblioteca do campus e os

laboratoérios, como é possivel observar no grafico abaixo.
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Grafico 138: Exemplos dos resultados para o Curso de Engenharia de Biossistemas —
Eixo 4.
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No Eixo 5 os discentes do curso de Bacharelado em Engenharia de
Biossistema avaliaram a infraestrutura fisica do campus de forma positiva, a
maioria das respostas foram como 6timo ou bom (ver gréafico abaixo). Exemplos
dessa avaliacdo sdo as questbes: “existéncia de equipamentos de apoio ao

ensino”, “adequacgao dos equipamentos e laboratorios”, “biblioteca do campus” e

“quadra poliesportiva”.

Grafico 139: Exemplos dos resultados para o Curso de Engenharia de Biossistemas —
Eixo 5.
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No Eixo 6 os discentes do curso de Bacharelado em Engenharia de
Biossistema mostram sua satisfagdo com a “Autoavaliacdo Institucional”,
mantendo respostas positivas nos dois ultimos anos. O grafico abaixo ilustra

esses resultados nas trés questbes desse eixo:

Grafico 140: Exemplos dos resultados para o Curso de Engenharia de Biossistemas —
Eixo 6.
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Como voceé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliagdo e a logistica de
aplicagao do questionario.
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4.2 Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas

A proposta de implementacdo do curso de Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas no IFSP Campus Avaré, em 2014, partiu do entendimento do papel
histérico que as Instituicbes Federais de Educacdo Tecnoldgica tém
desempenhado na formacao técnico-cientifica e na licenciatura, atuando dentro

do espirito de melhorias na formacao de professores no Brasil.

O curso de Licenciatura proposto ja estava previsto no PDI do IFSP
Campus Avareé e foi elaborado de acordo com a consulta publica realizada junto
as autoridades e populacdo da regido. Essa proposta pressupbem uma

profissionalizacdo docente compativel com a estrutura dos cursos oferecidos
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pelos IFs e com a realidade social e de ensino atuais, garantindo para isso

direcéo e colegiados proprios para as licenciaturas.

Anualmente, o curso oferece 40 vagas no periodo noturno. O nimero de
vagas para o curso estd fundamentado em estudos periddicos do PDI,

guantitativos e qualitativos.

A oferta de um curso superior na modalidade licenciatura pelo IFSP-Avaré
para a regido contribui, consideravelmente, tanto de forma direta quanto indireta
no aumento de oportunidades de educacdo superior para estes cidadaos. Isso
pode ocorrer por meio da oferta de um curso superior publico responsavel pela
formacéo de profissionais qualificados para atuar no mercado de trabalho, ou
pelo reflexo da posterior insercéo destes profissionais nas escolas da regiéo,
aprimorando a qualidade do ensino basico. Além disso, pode representar,
inclusive, uma motivacdo para que os estudantes avareenses concluam e
matriculem-se no ensino médio, melhorando os indices da educacao basica

local.

No Eixo 1 os discentes do curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
apontaram que € preciso melhorar a comunicacédo entre a CPA do campus com
os discentes do curso. Nas perguntas realizadas surgiram muitas respostas
como razoavel e indices positivos abaixo dos 50% (conforme € possivel observar

nos graficos abaixo).
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Grafico 141: Exemplos dos resultados para Licenciatura em Ciéncias Biolégicas — Eixo 1.
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Vocé considera que os relatérios criados pela CPA, assim como os relatérios de avaliagdo
externa, tem fornecido auxilio ac Planejamente das a¢des que s3o desenvolvidas no seu

campus-
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O Eixo 2 também demonstrou um crescimento no namero de respostas

em razoéavel. Algumas questdes tiveram crescimento das respostas positivas

(com 6timo ou bom), mas nesse ano de 2023 houve um predominio maior nas

respostas como bom, conforme é possivel observar nos exemplos dos graficos

abaixo:

Grafico 142: Exemplos dos resultados para Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas — Eixo 2.
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ﬁmo vocé avalia o seu conhecil a resp da a dﬁ Realizar parcerias com atores sociais, aliados na defesa do IFSP:

IFSP-
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@ Eom @ Descorheco @ Otimo @ Razoavel @ Ruim

2023

2022

112



$ S
Ny * e O
L s
e PAFEDERATIATS 6
e FEDERAUAT

MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS AVARE

O Eixo 3 que trata das politicas académicas também mostrou uma
diminuicdo de respostas positivas e um aumento nas respostas intermediarias
(razoavel). Merece destaque o aumento do descontentamento dos discentes
com as ac¢Oes desenvolvidas pelo NDE e pelo Colegiado do curso (conforme &
possivel observar nos exemplos abaixo). Por outro lado, exemplos abaixo
também demonstram uma melhoria na avaliacdo com relacdo a participacédo de

eventos e visitas técnicas.

Grafico 143: Exemplos dos resultados para Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas — Eixo 3.

ﬂqaes desenvolvidas pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE). ﬂepresentatividade dos Colegiados de Curso. \
@ Bom @ Descorhego @ Ctimo @ Razoavel @ Ruim @ Bom @ Descorheco @ Otimo @ Razoave! @ Ruim
158 = S
= (28 in BN N
] LMk
= N &
\ 2022 2023 \ 2022 2023

Realizag3o pelo campus de eventos tais como congressos, A\
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O Eixo 4 que trata da politica de gestdo da instituicAo mostrou alguns
descontentamentos dos discentes. Algumas questdes que tiveram respostas
positivas em 2022 tiveram indices piores no ano de 2023, como, por exemplo, a
Assisténcia Estudantil e a Tecnologia da informacao. Por outro lado, a Biblioteca
e 0s Laboratérios, seguiram com indices muito positivos (conforme é possivel

observar nos graficos abaixo).
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Grafico 144: Exemplos dos resultados para Licenciatura em Ciéncias Biolégicas — Eixo 4.
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O Eixo 5 que buscou abordar questbes sobre a infraestrutura fisica do
campus manteve indices muito positivos (com respostas predominantes em
otimo e bom). Tal situacéo reflete o crescimento constante da infraestrutura do
campus Avaré. Merece destaque as questdes expressas nos gréaficos abaixo,
que abordaram a tecnologia da informacdo e as salas de aula (dimensdes,

conforto térmico e acustica):
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Grafico 145: Exemplos dos resultados para Licenciatura em Ciéncias Biolégicas — Eixo 5.

Recursos de tecnologias de informagao e comunicagao - Dimensdes da sala de aula.
inclusive internet e rede sem fio (wifi) @ Eom @ Descarheco @ Glimo @ Razodvel
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O Eixo 6 gue busca avaliar a forma de autoavaliacdo institucional os
indices de 2023 foram inferiores ao ano de 2022. Importante destacar que 0s
discentes de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas tiveram muitas dificuldades
para completar o questionario, principalmente problemas de acesso ao link do
qguestionario que apresentou diversas instabilidades. Os graficos abaixo,

provavelmente, refletem esses problemas:

Grafico 146: Exemplos dos resultados para Licenciatura em Ciéncias Biolégicas — Eixo 6.

Como vocé avalia a abrangéncia do questionario utilizado para Como vocé avalia as orientagBes das perguntas que
a avaliagao institucional - compuseram este questionario-
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Como vocé avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliagio e a logistica de
aplicagdo do questiondrio.

@ Eom @ Otimo @ Razodvel @Rum

2023 2022
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4.3 Licenciatura em Letras - Portugués e Espanhol

A criacdo e implantacdo de um curso de Licenciatura em Letras com
habilitacdo em Lingua Portuguesa e Lingua Espanhola, na cidade de Avaré,
obedecem a duas ordens diferenciadas, uma de abrangéncia geral e outra
especifica. No primeiro caso, destaca-se a reconhecida caréncia, em ambito
nacional, de docentes habilitados na area de Lingua Portuguesa e suas
respectivas Literaturas, assim como de Linguas Estrangeiras Modernas (LEM) e
suas literaturas. De abrangéncia mais especifica, podem-se ressaltar fatores
peculiares a regido de Avaré, como a falta de op¢bes de um ensino publico
gratuito e de qualidade na area de Letras e a necessidade de a populacdo de

poder realizar estudos superiores sem ter que deixar a sua cidade de origem.

Um fator importante a ressaltar, no que diz respeito ao caso especifico da
Estancia Turistica de Avaré e regido, € que a formacéao de professores é bastante
procurada. Contudo, no tocante a area de Lingua Portuguesa e LEM, essa
licenciatura era disponibilizada apenas pelo setor privado. Até a implantacdo do
IFSP no municipio, as licenciaturas eram ofertadas por uma Unica instituicao

universitaria, instalada na localidade h& quatro décadas.

Nesse sentido, a oferta gratuita de uma licenciatura em Letras com
habilitacdo em Lingua Portuguesa e Lingua Espanhola pelo IFSP Campus Avaré
veio a criar novas possibilidades de estudo a jovens e adultos, além de viabilizar
a permanéncia dos mesmos na sua regido de origem e permitir que tais
estudantes, como também os residentes de localidades vizinhas, encontrem os
meios de formacao superior de qualidade em uma instituicdo federal proxima as
suas cidades. Isso foi comprovado pelo fato de a primeira turma do curso ja ter
tido oportunidade de trabalho como docentes de Lingua Portuguesa/Espanhola,

ja no terceiro ano do curso.
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O Eixo 1 diz respeito ao planejamento e avaliagdo institucional. Nas trés
questbes respondidas pelos discentes foi perceptivel o aumento das respostas
intermediarias (razoavel). Consequentemente, ocorreu uma reducdo das
respostas positivas (6timo ou bom) - como € possivel observar nos graficos

abaixo para os discentes do curso de Licenciatura em Letras:

Grafico 147: Exemplos dos resultados para o Curso de Licenciatura em Letras — Eixo 1.
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Vocé considera que os relatérios criados pela CPA, assim como os relatérios de avaliagio
externa, tem fornecido auxilio ac Planejamento das agoes que s3o desenvolvidas no seu
campus-
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O Eixo 2 corresponde as questdes sobre o desenvolvimento institucional.
De maneira geral as respostas dos discentes do curso de Licenciatura em Letras
se mantiveram (na relacéo 2022 e 2023) na sua grande maioria de forma positiva
(6timo ou bom). Os gréficos abaixo sdo alguns exemplos da percepcdo dos
discentes, com grande destaque para a questao “Desenvolver a flexibilizagao
curricular e implementar acbes de cultura empreendedora, inovacado e
transferéncia tecnolégica” que teve um expressivo aumento de respostas com

otimo na relacéo 2022 e 2023:
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Grafico 148: Exemplos dos resultados para o Curso de Licenciatura em Letras — Eixo 2.
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O Eixo 3 abordava as politicas académicas da instituicdo. De maneira
geral, as respostas de 2023 foram muito similares ao ano anterior, com a grande
maioria das questbes com respostas positivas. Contudo, algumas questdes
apresentaram aumentos significativos nas respostas negativas, como nhos
exemplos demonstrados nos graficos abaixo, onde a “Divulgagcéo dos cursos

oferecidos” apresentou 16% das respostas como ruim:

Grafico 149: Exemplos dos resultados para o Curso de Licenciatura em Letras — Eixo 3.
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O Eixo 4 corresponde as indagacfes sobre a politica de gestdo da
instituicdo. De maneira geral as respostas dos discentes se mantiveram similares
gquando comparamos os anos de 2022 e 2023 (ver os graficos abaixo). O
destaque positivo deste eixo fica por conta da Biblioteca e dos Laboratérios, que
atingiram indices muito positivos (respostas como 6timo ou bom) acima dos 80%,

como é possivel perceber nos graficos abaixo:

Grafico 150: Exemplos dos resultados para o Curso de Licenciatura em Letras — Eixo 4.
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O Eixo 5 apresentava questfes que abordavam a infraestrutura fisica do
campus. Este € o0 eixo com as respostas mais positivas (entre 6timo ou bom),
reflexo da expansédo que o campus de Avaré teve nos Ultimos anos (novos
prédios foram inaugurados recentemente, como a biblioteca, o auditério e o
restaurante estudantil). O ponto negativo desse eixo ficou por conta da
percepcdo dos discentes com relacdo a rede sem fio (wifi) do campus, que
obteve os piores indicadores (quase 50% das respostas como ruim). Mas 0s
gréaficos abaixo também exemplificam algumas respostas positivas dos discentes
do curso de Licenciatura em Letras do campus Avare, onde as salas de aula

foram bem avaliadas:
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Gréfico 151: Exemplos dos resultados para o Curso de Licenciatura em Letras — Eixo 5.
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O Eixo 6 que busca avaliar a forma de autoavaliagdo institucional os
indices de 2023 foram inferiores ao ano de 2022. Apesar de ndo ocorrer um
aumento expressivo das respostas negativas (ruim), mas houve um aumento das
respostas intermediarias (razoavel). Os graficos abaixo mostram o comparativo
entre o ano de 2022 e 2023:

Grafico 152: Exemplos dos resultados para o Curso de Licenciatura em Letras — Eixo 6.
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4.4 Tecnologia em Gestdo do Agronegocio

O curso de Tecnologia em Gestdao do Agronegocio do IFSP Campus
Avaré, é ofertado desde 2014, a partir de ampla pesquisa de demanda para a
existéncia deste curso no municipio de Avaré-SP. E importante destacar que n&o
ha na cidade de Avaré nem nas cidades proximas curso de Tecnhologia em
Gestdo do Agronegoécio. Ressalta-se que o Campus possui corpo docente
qualificado, um técnico agricola e infraestrutura fisica adequada, que inclui area
externa para atividades préticas e laboratérios especificos para ofertar o curso
de Tecnologia em Gestdo do Agronegécio. Estas informacdes estdo

especificadas neste documento.

Recentemente o curso passou por uma reformulagdo curricular,
modificando a duragéo de 7 semestres para 6 devido a atualizacdo das Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN’s) e do Catalogo Nacional de Cursos Superiores
de Tecnologia (CNCST) e também do curriculo de Referéncia aprovado pela
Resolugdo n.° 77/2020, de 15 de dezembro de 2020. O mesmo aconteceu com
0 nome do curso, que teve que se adequar ao Catalogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia e passou a ser denominado Techologia em Gestéo do

Agronegacio.

Desde a sua implantacao até os dias atuais, ja formou quase dez turmas
de alunos egressos apresentando uma relagéo candidato/vaga entre 2,5 e 3. O
agronegocio envolve desde a pesquisa cientifica até a comercializacdo de
alimentos, fibras e energia. Agronegdécio, portanto, € a soma das operacdes de
producédo e distribuicdo de suprimentos agricolas, das opera¢des de producdo
nas unidades agricolas, do armazenamento, processamento e comercializacao

dos produtos agricolas e itens produzidos a partir deles.
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O Eixo 1 apresenta a percepc¢éao dos alunos a respeito do planejamento e
avaliacao institucional. Comparando as avaliagdes de 2022 e 2023 percebemos
um aumento das respostas intermediarias (razoavel) dos discentes do Curso de
de Gestado do Agronegdcio (conforme é possivel observar nos graficos abaixo).
Tais indicadores mostram que a CPA local deve intensificar a divulgacéo dos
resultados ao longo do ano, para inserir a pratica cotidiana de acompanhar as

atividades de avaliacdo da instituicao.

Grafico 153: Exemplos dos resultados para o Curso de Gestdo do Agronegocio — Eixo 1.
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As respostas dos discentes do curso de Gestdo do Agronegdcio para o
Eixo 2, que visa avaliar o desenvolvimento institucional, mostra um aumento das
respostas intermediarias (razoavel) entre 2022 e 2023 (conforme esta disposto
nos exemplos dos graficos abaixo). Contudo, ainda € perceptivel que a maioria

das respostas séo positivas (6timo ou bom).
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Grafico 154: Exemplos dos resultados para o Curso de Gestédo do Agronegocio — Eixo 2.
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O Eixo 3 buscava avaliar as politicas académicas da instituicao.
Comparando as respostas dos discentes do curso de Gestdo do Agronegdcio
entre 2022 e 2023 observamos uma estabilidade nesses indices. O Eixo 3 seguiu
com uma maioria de respostas positivas (6timo ou bom) - ver exemplos nos

graficos abaixo - com destaque para as perguntas referentes a iniciacdo
cientifica, a pesquisa e os programas de monitoria.
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Grafico 155: Exemplos dos resultados para o Curso de Gestédo do Agronegocio — Eixo 3.
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O Eixo 4 apresentava questionamentos sobre as politicas de gestdo da
instituicdo. As respostas dos discentes do curso de Gestdo do Agronegoécio
indicaram um aumento das respostas positivas (entre 6timo e bom) quando
comparamos 0s anos de 2022 e 2023 (conforme é possivel observar nos
exemplos dos gréaficos abaixo). Grande destaque sdo as politicas de assisténcia

estudantil, a tecnologia da informacéo, a biblioteca e os laboratorios do campus.

Grafico 156: Exemplos dos resultados para o Curso de Gestdo do Agronegdcio — Eixo 4.
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O Eixo 5 tinha como inteng&o avaliar a infraestrutura fisica do campus. Os
discentes do curso de Gestdo do Agronegocio mantiveram a maioria das
respostas positivas (6timo ou bom), quando comparamos os anos de 2022 e
2023, conforme é possivel observar nos exemplos dos graficos abaixo. Apesar
disso é perceptivel uma alteracdo na maioria das respostas, que saiam de 6timo
para bom, o que indica que a instituicdo precisa ficar atenta as questdes desse

eixo.

Grafico 157: Exemplos dos resultados para o Curso de Gestdo do Agronegdcio — Eixo 5.
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O Eixo 6, com guestdes referentes a avaliacdo institucional, mostrou um
expressivo crescimento das avaliacfes positivas (ver os graficos abaixo). Tais
indices mostram a importancia do processo de avaliacdo institucional para os
discentes do curso de Gestdo do Agronegdcio. Essa percepgdo dos discentes
também indica que a instituicdo precisa investir cada vez mais nesse processo

de autoavaliacdo e assim atingir indices cada vez maiores de exceléncia.
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Grafico 158: Exemplos dos resultados para o Curso de Gestdo do Agronegocio — Eixo 6.
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4.5 Tecnologia em Gastronomia

O curso de Tecnologia em Gastronomia tem o objetivo de formar um
profissional para a atuacdo no mercado de alimentos e bebidas como cozinhas
em geral, padarias, confeitarias entre outras empresas do ramo. O profissional,
ao final do curso, deve ser capaz de planejar, organizar e programar eventos do
setor gastrondmico, individualmente ou integrando equipes, observando e
cumprindo as normas de higiene pessoal, ambiental, dos alimentos,
equipamentos e utensilios na manipulagcdo dos alimentos. Seu papel como
individuo social deve se basear em principios norteadores como a ética, a visdo

critica da realidade profissional e sua atualizacdo permanente.

O curso de Gastronomia tem insercdo regional justificada pelo
crescimento constante de Avaré e regidao em funcdo do turismo de lazer e de
negocios e a consequente expansdo da area de alimentos e bebidas. E
importante salientar que nas primeiras turmas, houve uma inscricdo de mais de
1.500 alunos pelo SISU, o que caracteriza uma relacdo de 40 alunos por vaga,

uma vez que o curso oferece 40 vagas por ano.
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O Eixo 1 buscava avaliar o planejamento e avaliagao institucional do
campus. Esse eixo apresentou elevado nimero de respostas negativas (ruim) e
respostas que indicavam desconhecimento dos discentes do curso de
Gastronomia sobre a CPA. Os graficos abaixo indicam que a comissao precisa
programar ac¢des junto com os discentes para melhorar os indicadores nas

proximas avaliacoes.

Grafico 159: Exemplos dos resultados para o Curso de Gastronomia — Eixo 1.
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O Eixo 2, sobre o desenvolvimento institucional, apresentou o aumento
de respostas intermediarias (razoavel) e negativas (ruim) quando comparamos
as respostas de 2022 e 2023. Os exemplos dos graficos abaixo mostram essa
questao de forma muito clara, principalmente, na pergunta referente ao “mundo

do trabalho”:
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Grafico 160: Exemplos dos resultados para o Curso de Gastronomia — Eixo 2.
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O Eixo 3 continha perguntas sobre as politicas académicas do campus.
Esse foi 0 eixo que apresentou respostas negativas, principalmente com relacéo
ao ambiente virtual de aprendizagem. Muitas das respostas dos discentes do
curso de Gastronomia foram como ruins (conforme é possivel observar nos
exemplos dos graficos abaixo), indicando que esse € ponto importante de

atencao no curso.

Grafico 161: Exemplos dos resultados para o Curso de Gastronomia — Eixo 3.
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O Eixo 4 apresentava perguntas referentes a politica de gestdo do

campus. A grande maioria das respostas foram positivas (6timo ou bom).

Todavia, € perceptivel o aumento de

respostas intermediarias (razoavel) entre

0s anos de 2022 e 2023. Os graficos abaixo sdo alguns exemplos da percepcéao

dos alunos do curso de Gastronomia para esse eixo:

Grafico 162: Exemplos dos resultados para o Curso de Gastronomia — Eixo 4.

,f" 0 sistema de matricula. de langamento de notas e faltas.
divulgagio de resultados, etc. segundo a adequag3o ao publico
R
=]

a que se destina o IFSP.
®
"
®
E %
2022 2023

@®Bom @0timo ®Ra el

203 VA
®
o
@

~—

\ / 0 SUAP:insercao de informagdes. extragdo de documentos.
consultas, acesso a informagdes e materiais dos cursas,
acesso a informagdes académicas, etc.

®Bom @Otimo ®Razodvel

®

o
® ©
o
-

J\ 2022

o

1l

2023

33%
22%

/" A biblioteca, considerando o servigo de empréstimo, acesso
online, consultas e reserva e inlurmatizagiu do acervo e
bibliografia acessivel ao estudante com deficiéncia.

®Bom @Otimo ®Razoavel
&
2 8 =l =
3 =« Lef &
\ 2022 2023

\ /

" 0 atendimento do Nicleo de Apoio 3s Pessoas com

Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE) do seu )

campus.

®Bom @ Desconhego @ Otimo
E R
o " w» AR
] :‘3 w 15

/
/ \ 2022 2023
h —

No Eixo 5, que buscava avaliar a infraestrutura fisica da instituicdo, os

discentes do curso de Gastronomia

comparamos o0 ano de 2022 e 2023.

apontaram respostas positivas, quando

Contudo, cabe ressaltar o aumento das

respostas intermediarias (razoavel) na maioria das questdes. Os graficos abaixo

apresentam alguns exemplos:
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Grafico 163: Exemplos dos resultados para o Curso de Gastronomia — Eixo 5.
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O Eixo 6 com questbes sobre o processo de avaliacdo institucional
mostrou um aumento de respostas intermediarias e ruins por parte dos alunos
do curso de Gastronomia, quando comparamos os anos de 2022 e 2023. O
principal ponto negativo desse eixo fica por conta da logistica de aplicagdo do
questionario (ver graficos abaixo), o que motiva a CPA local a pensar novas

estratégias para as futuras aplicacoes.

Grafico 164: Exemplos dos resultados para o Curso de Gastronomia — Eixo 6.
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5 ACOES REALIZADAS EM 2023 PARA MELHORIA DOS PONTOS
NEGATIVOS INDICADOS EM 2022.

O ano de 2023 por diversas melhorias realizadas na infraestrutura do
Campus, que contribuiram para o acolhimento dos discentes, TAEs e
professores a vida académica, para a melhoria da qualidade do ensino assim
como, do tempo passado pela comunidade académica dentro do Campus foram
realizadas, solucionando problemas que eram frequentemente apontados nos
relatérios de autoavaliagdo nos anos anteriores, particularmente no relatorio de
2022. Dentre as melhorias destacam-se a cozinha e refeitério estudantil, novos
laboratorios, equipamentos, espacos multidisciplinares, nova sala dos
professores e dos coordenadores suprindo assim, caréncias frequentemente

apontadas anteriormente.

E importante também ressaltar que varias acdes ja existentes tiveram
continuidade no Campus e tém ajudado muito na adaptacao dos discentes, em
especial aqueles que iniciaram seus estudos no IFSP recentemente, inclusive

acles voltadas para a permanéncia e éxito dos alunos, como por exemplo:

» Atendimento e acompanhamento individualizado, especializado e
multiprofissional de todos os alunos em condicdes de
vulnerabilidade social e emocional ou defasagem na
aprendizagem, através de trabalho conjunto de diferentes setores
(Coordenacdes de Curso, CSP, NAPNE, NUGS, NEABI, etc.) e
Programa de Auxilio Permanéncia.

» Incentivo ao desenvolvimento de projetos de extensao, pesquisa e
ensino, com aporte de recursos para bolsas.

» A adocéo do envio do boletim informativo (via e-mail e divulgacéo
no site e paginas do Instagram e Facebook) se mostrou uma

importante ferramenta de divulgacdo das acgles realizadas no
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Campus, deixando mais claras e acessiveis as noticias e
informacdes em destaque.

» Continuidade do uso das plataformas Moodle e SUAP como apoio
as aulas e atividades de ensino e avaliacdo, além de atividades

administrativas.

Por fim cabe ressaltar que a CPA do Campus Avaré promoveu acdes para
aumentar o engajamento da comunidade académica na autoavaliagéo de 2023.
No caso dos Docentes e TAES, foram realizadas falas durantes as reunides
gerais pedindo a participacdo de todos. Para sensibilizar os discentes a equipe
da CPA realizou falas durantes as aulas de todas as turmas do Campus de
Avaré. Além disso, com o aval da direcdo do campus, a CPA reservou 0s
laboratérios de informética para que os discentes pudessem realizar o
qguestionario. Nesses espacos em horarios agendados, os discentes foram
conduzidos para os laboratorios e orientados sobre a forma de localizacao do
link do questionario. Também cabe destacar, que os discentes contaram com o

apoio dos membros da CPA para tirar dividas sobre a autoavaliacéo.

Contudo, alguns problemas externos impediram que o engajamento fosse
maior. Primeiramente o link enviado para o preenchimento do questionario foi
encaminhado para a “Caixa de Spam”, o que dificultou o acesso de toda a

comunidade do Campus Avaré.

Outro problema enfrentado, que dificultou o engajamento da
autoavaliacdo, foi o fato de muitos discentes ndo possuirem um e-mail
institucional cadastrado no SUAP. Esse segundo ponto € uma questdo que a
CPA pode tentar amenizar na proxima autoavaliagdo institucional, buscando
orientar os discentes a cadastrar um e-mail institucional no SUAP antes do

processo de aplicacdo do questionario.
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5.1 Pontos negativos indicados na Avaliagao 2023

Neste relatorio, a exemplo do relatorio anterior do Campus Avaré, a fim
de facilitar o entendimento e a discusséo, considerou-se avaliagdo Positiva
quando, em média, mais de 70% das respostas de uma questéo foi 6timo ou
bom, e negativa quando menos de 70% das respostas corresponderam aguelas

opcoes.

Os temas que tiveram avaliacbes negativas (citados acima) seréo
apresentados aos setores competentes, que serdo convidados a apresentar a
CPA local propostas viaveis a fim de contribuir para a solu¢cdo dos problemas
apontados. Nota-se que alguns pontos negativos estdo relacionados com a
desinformacéo, em relacdo a determinados assuntos, dentro de um ou mais
segmentos da comunidade académica, podendo assim a resolucdo ser
alcancada através da promocéo de uma comunicacdo mais adequada e eficiente

gue atinja toda a comunidade académica.
5.2 Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional.

As respostas positivas para o eixo 1 ficaram com indices inferiores aos
70% para todos os grupos. Destaque para o0 elevado numero de respostas
intermediérias, principalmente para os TAEs. Assim, a CPA precisa intensificar

0 processo de divulgacéo da comissao perante a comunidade académica.
5.3 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional.

De maneira geral as respostas das questdes, nos trés grupos
consultados, foram muito positivas para o eixo 2. Mas alguns pontos merecem

destaque, como indices positivos abaixo dos 70% entre os Docentes, sao eles:

> Plano de Desenvolvimento Institucional;
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indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e extenséo, na questao
da flexibilizacéo curricular;

consolidar solucdes de tecnologia da informacéo;

acOes voltadas para o desenvolvimento pessoal e profissional dos
servidores;

adequar a forca de trabalho as ofertas de cursos atuais e futuros;
desenvolver a flexibilizacdo curricular e implementar a cultura

empreendedora, inovacao e transferéncia tecnologica.

Ja para os discentes cabe destacar indices abaixo de 70% de respostas

positivas nos seguintes temas:

YV V V VY

conhecimento sobre a Missdo do IFSP;
Plano de Desenvolvimento Institucional;
consolidar solucdes de tecnologia da informacéo;

adequar a forca de trabalho as ofertas de cursos atuais e futuros.

No ambito dos TAEs as respostas positivas inferiores aos 70% foram:

vV V VYV V

Plano de Desenvolvimento Institucional;

participacédo dos alunos no mundo do trabalho;

consolidar a imagem do IFSP como instituicdo de qualidade;
desenvolver a indissociabilidade entre o ensino, pesquisa e
extensdo, desenvolver a flexibilizacdo curricular e implementar a
cultura empreendedora, inovacéo e transferéncia tecnolégica;
acOes voltadas para o desenvolvimento pessoal e profissional dos
servidores;

adequar a forca de trabalho as ofertas dos cursos atuais e futuros.
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5.4 Eixo 3: Politicas académicas.

No eixo 3 observamos algumas respostas muito positivas para 0s

Docentes, mas alguns casos obtiveram respostas positivas abaixo dos 70% nos

seguintes casos:

YV V V V V V

programas de monitoria;

desenvolvimento de iniciacao cientifica,;

divulgacao dos grupos de pesquisa,

possibilidade dos discentes participarem de eventos;
possibilidade de obtencéo de auxilio para participacdo em eventos;
acompanhamento dos egressos e sua inser¢dao no mundo do
trabalho;

relacdo do campus com as entidades de classe e empresas do
setor relacionadas aos cursos ofertados;

acoes desenvolvidas pelo NDE;

representatividade dos Colegiados dos cursos.

No caso dos discentes as respostas positivas abaixo dos 70% foram

elevadas,

principalmente quando associadas ao ambiente virtual de

aprendizagem no moodle. Contudo, € importante ressaltar que a maioria de

respostas positivas foram acima de 50%:

>
>

divulgacao dos cursos oferecidos;

atendimento a alunos com defasagem de conteudos da educacgao
bésica;

divulgacao dos grupos de pesquisa e possibilidade de participagéo;
possibilidade de obtencdo de auxilio para a participacdo de

eventos;
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acompanhamento dos egressos e sua inser¢ao no mundo do
trabalho;

relacdo do campus com as entidades de classe e empresas do
setor relacionadas aos cursos ofertados;

acoes desenvolvidas pelo NDE;

representatividade dos Colegiados dos cursos;

adequacdao dos sistemas de conferéncia on line;

orientacdes ao ambiente virtual de aprendizagem no moodle;
adequacao/utilizacdo do ambiente virtual de aprendizagem no
moodle;

eficacia do ambiente virtual de aprendizagem no moodle;

recursos de orientacdo do ambiente virtual de aprendizagem no
moodle;

mediacdo pedagdgica dos professores no ambiente virtual de
aprendizagem no moodle;

eficacia do ambiente virtual de aprendizagem no moodle como
espaco para realizacédo das avaliacoes;

acesso e manuseio do ambiente virtual de aprendizagem no
moodle no celular;

audios e videos;

féruns e chats;

webconferéncias;

guestionarios;

jogos;

simulacdes;

comunicacao do professor e apresentacao dos conteudos;

gualidade da imagem e do som.
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No eixo 3, quando consideramos apenas os TAES, observamos respostas

positivas abaixo dos 70% nos seguintes casos:

Y YV V V V V

YV V V VY V

5.5 Eixo 4:

divulgacéo dos cursos oferecidos;

programas de monitoria;

divulgacéo dos grupos de pesquisa e possibilidade de participacéo;
realizacdo de eventos pelo campus;

acompanhamento dos egressos e sua insercdo no mercado de
trabalho;

relacdo do campus com as entidades de classe e empresas do
setor relacionadas aos cursos ofertados;

acOes desenvolvidas pelos NDEs;

representatividade dos Colegiados dos cursos;

adequacao dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem;

atualizacao dos curriculos dos cursos;

atendimento dos coordenadores de curso aos alunos.

Politicas de Gestao.

No eixo 4, quando consideramos apenas os Docentes, notamos respostas

muito positivas na maioria dos casos, com destaque para a biblioteca e NAPNE,

contudo, observamos algumas questdes onde as respostas positivas ficaram

abaixo dos 70%, sdo elas:

>
>
>
>

secretaria académica,;

licitagcOes e contratos;

contabilidade e financgas;

orgaos de gestédo e colegiados do seu campus, considerando o
processo de composicao, agilidade, coeréncia e transparéncia dos

atos;
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» 0 seu conhecimento sobre a facilidade de acesso a Ouvidoria,
assim como a facilidade de obtencédo de dados de transparéncia
institucional;

» sua satisfacdo com a comunicacao institucional;

» apolitica de capacitacdo do IFSP para sua categoria profissional.

No caso dos discentes as respostas positivas abaixo dos 70% foram
elevadas, principalmente quando associadas aos setores que afetam
diretamente a vida académica Também tivemos respostas positivas abaixo do
70% em questbes de ambito administrativo da instituicdo, nesses casos foram
elevadas as respostas relacionadas a opg¢ao de “desconheco” e “nao sei’.
Contudo, é importante ressaltar que a maioria de respostas positivas foram
acima de 50%:

secretaria académica,;

estagios e extensoes;
sociopedagdgico;

assisténcia estudantil;
tecnologia da informacao;
Diretoria Adjunta Institucional;
Diretoria Adjunta Administrativa;
Gestéo de Pessoas;

Licitacbes e contratos;
contabilidade e financas;
almoxarifado, manutencéo e patrimonio;

execucao financeira do IFSP;

V V.V V V VYV V V V V V V VY

0 seu conhecimento sobre a facilidade de acesso a Ouvidoria,
assim como a facilidade de obtenc&o de dados de transparéncia

institucional;
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No eixo 4, quando consideramos apenas 0s TAEs, observamos elevado

namero de respostas positivas. Algumas questdes tiveram elevados indices de

respostas como “desconheco” ou “ndo sei”. Os casos abaixo dos 70% de

respostas positivas foram:

>
>

5.6 Eixo 5:

secretaria académica;

orgaos de gestdo e colegiados do seu campus, considerando o
processo de composicao, agilidade, coeréncia e transparéncia dos
atos;

o sistema de matricula, de lancamento de notas e faltas,
divulgacao dos resultados;

0 seu conhecimento sobre a facilidade de acesso a Ouvidoria,
assim como a facilidade de obten¢&o de dados de transparéncia
institucional;

sua satisfacdo com a comunicacao institucional,

o plano de carreira da sua categoria profissional.

Infraestrutura Fisica.

No eixo 5, quando consideramos apenas os Docentes, notamos respostas

muito positivas na maioria dos casos, com destaque para a biblioteca, o auditério

e a limpeza do campus, contudo, observamos algumas questdes onde as

respostas positivas ficaram abaixo dos 70%, principalmente com relagdo aos

laboratorios, espagos de convivéncia e acesso ao transporte publico:

>
>

dimensodes dos laboratérios;

guantidade e equipamentos nos laboratérios;

facilidade de execucéo de tarefas que exijam concentracao na sala
dos professores;

privacidade da sala dos professores;
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espaco destinados a refeicdo e convivéncia dos servidores;
acesso ao campus ou Polo de Apoio Presencial por transporte
publico;

adequacado dos equipamentos dos laboratérios as necessidades

dos cursos e/ou projetos de pesquisa.

No caso dos discentes as respostas positivas foram elevadas, a maioria

das respostas foi acima de 70% ou muito préximas. Contudo, é importante

ressaltar algumas avaliagdes muito negativas, com muitas respostas em “ruim”

ou em “desconhecgo”, nesse sentido, as respostas positivas que nao atingiram

70% foram:

>

vV V V V V

vV VvV

recursos de tecnologias de informacdo e comunicagao - inclusive
internet e rede sem fio (wifi);

guantidade de equipamentos nos laboratérios;

quantidade de laboratérios;

banheiros;

espacos destinados a refeicdo e convivéncia dos alunos;
guantidade de vagas destinadas no estacionamento interno e nos
arredores do campus;

acesso ao campus por transporte publico;

recursos de orientagdo ao usuario e suporte técnico da biblioteca

virtual.

No eixo 5, quando consideramos apenas 0s TAEs, observamos elevado

namero de respostas positivas. Os casos abaixo dos 70% de respostas positivas

foram principalmente com questdes relacionadas aos laboratérios do campus

(apesar dos indices positivos ficaram muito proximos dos 70%), conforme &

possivel observar na listagem a sequir:
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» recursos de tecnologias de informacdo e comunicagao - inclusive
internet e rede sem fio (wifi);

dimensdes dos laboratorios;

acustica dos laboratorios;

quantidade de equipamentos dos laboratorios;

quantidade de laboratérios;

espacos destinados aos setores técnico-administrativos;

V V.V V V VY

acesso ao campus ou Polo de Apoio Presencial por transporte
publico;
» adequacdo dos equipamentos dos laboratérios as necessidades

dos cursos e/ou projetos de pesquisa;
5.7 Eixo 6: O questionério da Autoavaliagao Institucional de 2023.

As trés perguntas relacionadas a Autoavaliacdo Institucional de 2023
mostraram indices muito positivos. Os Docentes apontaram respostas positivas
nas trés questdes. No caso dos discentes apenas a questdo “como vocé avalia
as orientacfes das perguntas que compuseram este questionario?” ficou com
indices abaixo dos 70% de respostas positivas (67%). Para os TAEs o indice de
70% de respostas positivas s6 nao foi atingido na questao “Como vocé avalia a
forma como foi divulgado o processo de avaliacao e a logistica de aplicacao do

questionario” que ficou com 58% de respostas positivas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Os principais desafios dessa edicdo ficaram por conta da falha no envio
dos links para resposta aos questionarios. Esse fato interferiu negativamente em
todo o processo e colaborou para desmobilizar toda a comunidade académica.
Os dados de participacdo mostram que alguns cursos foram mais afetados e
tiveram indices de participacdo muito abaixo do esperado pela CPA. Outro fato
muito importante e que prejudicou a avaliacdo de 2023 foi a auséncia de e-mail
institucional de muitos discentes. Esse fato gerou “burocracias” que nao
poderiam ser solucionadas pelos membros da CPA, o que desmotivou muitos
discentes. Também cabe destacar que muitos Docentes, discentes e TAEs
reclamaram do tamanho do questionario, com perguntas que nao faziam sentido
para determinada categoria, como por exemplo, os discentes respondendo sobre

0S espacos de convivéncia dos servidores.

A CPA acredita que é preciso ampliar a comunicacdo entre a comissao e
a comunidade académica. Para tanto, sera preciso intensificar o didlogo e
promover acdes ao longo de todo o ano letivo, mostrando para os Docentes,
discentes e TAEs a importancia da Autoavaliacao Institucional. O primeiro passo
desse processo deve ocorrer com a divulgacdo ampla do relatério final, ou seja,
€ preciso que os dados cheguem até os membros da comunidade académica.
Além disso, a CPA precisa passar por um processo de reestruturacao, ampliando

a participagao, principalmente, dos TAEs e dos discentes na Comisséao.
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