MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS AVARE

Relatorio de
Autoavaliacao Institucional 2023
Exercicio 2022
CAMPUS AVARE



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS AVARE

LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 — Questédo E1 Q1
Gréfico 2 - Questdo E1 Q2
Grafico 3 - Questao E2 Q1
Gréfico 4 - Questdo E2 Q2
Grafico 5 - Questao E2 Q3
Gréfico 6 - Questdo E2 Q4
Grafico 7 - Questao E2 Q5
Gréfico 8 - Questdo E2 Q6
Grafico 9 - Questao E2 Q7
Gréfico 10 - Questdo E2 Q8
Gréafico 11 - Questao E2 Q9
Gréfico 12 - Questdo E2 Q10
Grafico 13 - Questdo E2 Q11
Gréfico 14 - Questdo E2 Q12
Gréfico 15 - Questdo E2 Q13
Grafico 16 - Questédo E2 Q14
Gréfico 17 - Questao E2 Q15
Grafico 18 - Questédo E2 Q16
Gréfico 19 - Questao E3 Q1
Grafico 20 - Questdo E3 Q2
Gréfico 21 - Questao E3 Q3
Grafico 22 - Questdo E3 Q4
Gréfico 23 - Questao E3 Q5
Grafico 24 - Questao E3 Q6

19
20
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43



INSTITUTO FEDERAL DE E~DUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

Gréfico 25 - Questédo E3 Q7

Grafico 26 - Questao E3 Q8

Grafico 27 - Questdo E3 Q9

Grafico 28 - Questdo E3 Q10
Gréfico 29 - Questdo E3 Q11
Grafico 30 - Questao E3 Q12
Gréfico 31 - Questdo E3 Q13
Grafico 32 - Questdo E3 Q14
Gréfico 33 - Questdo E3 Q15
Grafico 34 - Questdo E3 Q16
Gréfico 35 - Questdo E3 Q17
Gréafico 36 - Questdo E3 Q18
Gréfico 37 - Questdo E3 Q19
Gréafico 38 - Questao E3 Q20
Gréfico 39 - Questdo E3 Q21
Gréafico 40 - Questao E3 Q22
Gréfico 41 - Questdo E3 Q23
Gréfico 42 - Questao E3 Q24
Gréfico 43 - Questdo E3 Q25
Gréfico 44 - Questao E3 Q26
Grafico 45 - Questdo E3 Q27
Gréfico 46 - Questao E3 Q28
Grafico 47 - Questao E3 Q29
Gréfico 48 - Questao E3 Q30
Grafico 49 - Questdo E3 Q31
Gréafico 50 - Questao E3 Q32
Grafico 51 - Questdo E3 Q33
Grafico 52 - Questao E3 Q34
Gréafico 53 - Questdo E3 Q35
Gréfico 54 - Questao E3 Q36

MINISTERIO DA EDUCACAO

CAMPUS AVARE

44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS AVARE

Grafico 55 - Questdo E3 Q37 74
Gréafico 56 - Questdo E3 Q38 75
Grafico 57 - Questdo E3 Q39 76
Grafico 58 - Questao E3 Q40 77
Grafico 59 - Questdo E3 Q41 78
Grafico 60 - Questao E3 Q42 79
Grafico 61 - Questédo E3 Q43 80
Grafico 62 - Questdo E4 Q1 81
Grafico 63 - Questdo E4 Q2 82
Grafico 64 - Questao E4 Q3 83
Grafico 65 - Questdo E4 Q4 84
Gréafico 66 - Questao E4 Q5 85
Grafico 67 - Questdo E4 Q6 86
Gréafico 68 - Questao E4 Q7 87
Grafico 69 - Questdo E4 Q8 88
Gréafico 70 - Questdo E4 Q9 89
Grafico 71 - Questédo E4 Q10 90
Grafico 72 - Questao E4 Q11 91
Grafico 73 - Questdo E4 Q12 92
Gréfico 74 - Questao E4 Q13 93
Grafico 75 - Questdo E4 Q14 94
Gréfico 76 - Questao E4 Q15 95
Grafico 77 - Questao E4 Q15A 96
Gréfico 78 - Questao E4 Q16 97
Grafico 79 - Questao E4 Q17 98
Gréfico 80 - Questao E4 Q18 99
Grafico 81 - Questao E4 Q19 100
Gréfico 82 - Questao E4 Q20 101
Grafico 83 - Questao E4 Q21 102

Grafico 84 - Questdo E4 Q22 103



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS AVARE

Grafico 85 - Questédo E4 Q23 104
Gréafico 86 - Questdo E4 Q24 105
Grafico 87 - Questédo E4 Q25 106
Grafico 88 - Questao E4 Q26 107
Grafico 89 - Questdo E5 Q1 108
Grafico 90 - Questao E5 Q2 109
Grafico 91 - Questdo E5 Q3 110
Grafico 92 - Questao E5 Q4 111
Grafico 93 - Questdo E5 Q5 112
Grafico 94 - Questao E5 Q6 113
Grafico 95 - Questdo E5 Q7 114
Gréafico 96 - Questao E5 Q8 115
Grafico 97 - Questdo E5 Q9 116
Grafico 98 - Questao E5 Q10 117
Grafico 99 - Questdo E5 Q11 118
Grafico 100 - Questdo E5 Q12 119
Grafico 101 - Questdo E5 Q13 120
Grafico 102 - Questao E5 Q14 121
Grafico 103 - Questdo E5 Q15 122
Grafico 104 - Questdo E5 Q16 123
Grafico 105 - Questdo E5 Q17 124
Gréafico 106 - Questdo E5 Q18 125
Grafico 107 - Questdo E5 Q19 126
Grafico 108 - Questao E5 Q20 127
Grafico 109 - Questdo E5 Q21 128
Grafico 110 - Questdo E5 Q22 129
Grafico 111 - Questdo E5 Q23 130
Grafico 112 - Questao E5 Q24 131
Grafico 113 - Questdo E5 Q25 132

Grafico 114 - Questdo E5 Q26 133



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS AVARE

Grafico 115 - Questdo E5 Q27 134
Grafico 116 - Questdo E5 Q28 135
Grafico 117 - Questdo E5 Q29 136
Grafico 118 - Questao E5 Q30 137
Grafico 119 - Questdo E5 Q31 138
Grafico 120 - Questdo E5 Q32 139
Grafico 121 - Questdo E5 Q33 140
Grafico 122 - Questao E5 Q34 141
Grafico 123 - Questdo E5 Q35 142
Grafico 124 - Questdo E5 Q36 143
Grafico 125 - Questdo E5 Q36 144
Grafico 126 - Questdo E6 Q1 145
Grafico 127 - Questéo E6 Q2 146

Grafico 128 - Questdo E6 Q3 147



SR
o, 2w e 5
Q S
o O FEOERATA O\
G DERATAY

MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS AVARE

LISTA DE QUADROS
Quadro 1 - Quadro geral da avaliacao dos cursos superiores do Campus Avaré

15Quadro 2 - Participacdo do Campus Avaré na Avaliacao Institucional
16Quadro 3 - Membros da CPA Avaré — Biénio 2022/2023 17



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS AVARE

Sumario
1. INTRODUCAO 1
1.1 Objetivo do Relatorio 1
1.2 Historico e caracterizagcdo do Campus 1

1.3 Cursos Superiores do Campus em 2022 — (resultados, conceitos CC, CPC e Enade)

15
1.4 Participacdo do Campus na Avaliacédo Institucional 2022, por curso e geral. 15
2. METODOLOGIA DA PESQUISA E CONSTRUCAO DO RELATORIO 17
2.1 Constituicdo da CPA local 17
2.2 Trabalho da CPA, seus resultados e dificuldades 18
2.3 Construcao e Constituicdo do Relatério 18
3. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS 2022 — GERAL DO CAMPUS 19
3.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional 19
3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 21
3.3 Eixo 3: Politicas Académicas 37
3.4 Eixo 4: Politicas de Gestéo 80
3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica 107
Eixo 6: Meta-Avaliacao 144
3.6 — Acdes realizadas em 2022 para melhoria dos pontos negativos indicados em 2021
148
3.7 — Pontos negativos indicados na Avaliacéo 2022 149

Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional 149



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS AVARE

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Eixo 3: Politicas académicas
Eixo 4: Politicas de Gestao

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

CONTRIBUICOES DOS AUTORES PARA CONSTRUCAO DESTE RELATORIO.

149
150
150
150

151



.. i
N S
:

*
8 L
"ay,%: anmm\\““e

MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS AVARE

1. Introducao
1.1 0Objetivo do Relatério

O objetivo do presente relatorio foi, através do levantamento de dados por meio de
guestionérios aplicados no ano de 2022, realizar a tabulagéo e analisar essas informacdes.
Estes dados foram analisados e utilizados pelos atores da instituicAo com o objetivo de
planejar e executar futuras acdes voltadas a melhorias no Instituto Federal de Sao Paulo,

Campus Avaré.

1.2 Historico e caracterizagcao do Campus

O funcionamento do IFSP Campus Avaré foi autorizado pela Portaria Ministerial n° 1.170,
de 21 de setembro de 2010, resultante da convergéncia de esforcos da Prefeitura de Avaré,
do IFSP e do Ministério da Educacao (MEC). Este ultimo, a época, realizava a Fase Il do
Plano de Expansdo da Rede Federal de Educacdo Tecnoldgica. As primeiras aulas do
Campus Avaré ocorreram em 7 de fevereiro de 2011, em prédio publico cedido
provisoriamente pela Prefeitura Municipal do municipio (a saber: Escola Municipal “Maneco
Dionisio” e Clube Avareense de Cinema). Atualmente, a instituicdo esta instalada numa
area superior a 29 mil m2 , doada pela Prefeitura do Municipio, situada a Avenida Prof.
Celso Ferreira da Silva, numero 1333, no Jardim Europa |, Avaré - SP. Inicialmente foram
ofertados Cursos Técnicos Concomitantes/Subsequentes em Agronegdécio (com vagas
ofertadas de 2011 a 2013) e em Eventos (com vagas ofertadas desde 2011 até os dias
atuais). Subsequentemente, através de uma parceria do IFSP com a Secretaria Estadual
de Educacdo (SEE), a partir de 2012, foram ofertadas vagas nos Cursos Técnicos
Integrados ao Ensino Médio em Agroindustria, Mecatronica e Eventos, onde o0s
componentes curriculares da parte técnica eram ministrados por docentes da rede federal,
enquanto os componentes curriculares do Nucleo Comum (Filosofia, Sociologia,
Matematica, Portugués, Inglés, Espanhol, Biologia, Fisica, Quimica, Histéria, Geografia,

Arte, Educacao Fisica) eram ministrados por docentes da rede estadual de ensino. Com o
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término da parceria em 2014 a instituicdo recebeu diversos docentes da Base Nacional
Comum (especialistas nos componentes curriculares de Filosofia, Sociologia, Matematica,
Portugués, Inglés, Espanhol, Biologia, Fisica, Quimica, Historia, Geografia, Arte, Educacéo
Fisica) para atender as demandas dos Cursos Técnicos Integrados que passaram a ser
ofertados exclusivamente por docentes da rede federal, e ndo mais no sistema de parceria
com a rede estadual de ensino como ofertado nos anos anteriores. Diante disso, 0 corpo
docente e administrativo do IFSP Campus Avareé, assim como a estrutura fisica do Campus,
foram ampliados ano a ano, com a constru¢ao de novos blocos de salas de aula, biblioteca,
laboratérios, sala de professores, sala de coordenacdes, areas de apoio pedagdgico, area
de alimentacao, espacgos do setor administrativo, secretaria escolar, ginasio poliesportivo,
auditorio, refeitério, entre outros. Esta ampliacdo da estrutura fisica se iniciou ainda em
2015, com a construcdo de um novo bloco de salas de aula (4 salas), laboratérios (8
laboratérios de diferentes especialidades) e ginasio poliesportivo (quadra coberta com
vestiarios e espaco para instalacdo de academia). No entanto, devido a problemas no
cumprimento de prazos e contratos, esta ampliacdo foi paralisada e retomada somente
apos abertura de um novo processo de licitacdo para conclusdo destas obras no inicio de
2018, o que efetivamente ocorreu somente no segundo semestre de 2019. Em 2020 foram
realizadas outras reformas (sala de direcdo, banheiro dos servidores, Laboratério de
Quimica e Auditério, Sala dos Professores) e ampliacfes de infraestrutura (construcoes
novas do Refeitorio, Laboratério de Botéanica, Laboratério de Engenharia de Biossistemas,
Oficina de Mecanica), em 2022 foram finalizadas as obras de construgédo do novo Auditorio
e da nova Sala dos Professores.

Infraestrutura

Atualmente o Campus conta com uma infraestrutura de:

> Ginasio Poliesportivo amplo, coberto e equipado com vestiarios, almoxarifado e

academia de musculagao;
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> Auditério amplo e equipado para aproximadamente 250 pessoas;

> Biblioteca completa com acervo amplo (15.268 exemplares e 4.370 titulos atualizados),
e equipada com 16 computadores e acesso a internet para utilizagao por parte dos usuarios;
> 2 Salas para os Técnicos de Laboratorio;

> Sala para a Coordenagao de Apoio ao Ensino (CAE);

> 16 salas de aula aparelhadas com equipamentos de projecdo (computador e
equipamento de multimidia), acesso a internet e ar-condicionado;

> Laboratérios aparelhados com ar-condicionado, além de instrumentos e equipamentos
especificos de suas necessidades. Sao eles:

v Engenharia de Biossistemas

v Processamento de Imagens

v Biologia Geral

v Zoologia

v Boténica

v Microbiologia

v Didatica

v Gastronomia

v Produtos de Origem Animal

v Produtos de Origem Vegetal



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS AVARE

v Quimica e Analise de Alimentos

v Analise Instrumental

v Processos de Fabricagao

v Ensaios Mecanicos e Metalografia

v Manutencéao e Ajustagem Mecanica

v Comando Numeérico Computadorizado (CNC)
v Eletrénica e Automacao

v Analise Sensorial (projeto)

v Gastronomia e Alimentos (reforma)

v Oficina de Mecanica

v Hospitalidade

> Prédio administrativo com salas de:

v Sala Multidisciplinar;

v Brinquedoteca;

v Direcao Geral e Secretaria da Direcao Geral (DRG);
v Direcao de Administracéo (DAD);

v Direcédo Adjunta Educacional (DAE);

v Coordenacgao Sécio Pedagogica (CSP);
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v Coordenacao de Tecnologia da Informacgao (CTI);

v Coordenacgao de Almoxarifado e Patriménio (CAP);

v Coordenacgdes de Curso;

v Coordenacao de Gestao de Pessoas (CGP);

v Coordenacgdes de Extensao, Pesquisa e Inovacao (CEX e CPI);

v Coordenacao de Registros Académicos (CRA);

v Sala dos Professores;

v Assistente Social e Psicdéloga;

v Nucleo de Atendimento a Pessoas com Necessidades Especiais (NAPNE);
v Atendimento ao Aluno;

v Sala de Videoconferéncia.

Ao final de 2017 o Campus Avaré praticamente completou o seu quadro de servidores.
Atualmente conta com um corpo docente de 71 professores EBTT efetivos, e corpo
administrativo composto por 45 técnicos administrativos e educacionais (TAES), totalizando
a equipe de 116 servidores trabalhando em prol do Ensino, da Pesquisa e da Extensao.
Quanto a equipe gestora, o Campus Avaré, ao longo de seus dez anos de existéncia, contou
com a gestéo de dois Diretores Gerais. O primeiro diretor (Benedito Germano de Freitas
Costa) ocupou o cargo por pouco mais de dois anos, e foi nomeado por meio de indicacao
direta da Reitoria desde o inicio das atividades no Campus. A partir de 2013 os cargos de
Direcao Geral e Coordenagdes de Curso passaram a ser eletivos, com garantia de paridade
de votos entre discentes, docentes e TAEs, demonstrando o apreco e preocupacéo da

instituicdo e do Campus pela garantia de uma gestdo mais participativa e democratica.

5
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Desde entéo, o cargo vem sendo ocupado pelo diretor Sebastido Francelino da Cruz, eleito
para um mandato parcial em agosto de 2013, reeleito em dezembro de 2015, em seu
primeiro mandato completo, e reeleito novamente em dezembro de 2020, com mandato

vigente atualmente e previsto para conclusdo em dezembro de 2024.
Cursos e oferta de vagas do IFSP Campus Avaré

Técnicos Concomitantes/Subsequentes

Quanto as vagas ofertadas pelo IFSP Campus Avaré ao longo de sua histéria, na
Modalidade de Cursos Técnicos Concomitantes/Subsequentes, foram ofertadas vagas em
Agronegocio (de 2011 a 2013), Eventos (de 2011 a atualidade), Agroindustria (de 2013 a
2016), Mecatrénica (de 2013 a 2015) e Mecanica (de 2016 a atualidade).

Técnicos Integrados ao Ensino Médio

Como dito anteriormente, de 2012 a 2013 o Campus Avaré aderiu a parceria com o Governo
Estadual (SEE) para a oferta de Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio em
Agroindustria, Eventos e Mecatronica. Devido a alguns problemas na gestdo e
funcionamento desta parceria, decidiu-se pela extingdo da mesma ja no final de 2013,
guando os servidores do IFSP - Campus Avaré passaram a ministrar também os
componentes curriculares da Base Nacional Comum para estes cursos. Em 2014, além da
oferta de vagas nos Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio em Agroindustria (de
2014 a atualidade) e Mecatronica (de 2014 a atualidade), iniciou-se também a oferta do
Curso Técnico Integrado ao Ensino Médio em Lazer (de 2014 a atualidade), que veio
substituir o Curso Técnico Integrado em Eventos, que foi extinto e ndo ofertava desde 2013.
Sendo assim, as primeiras turmas formadas exclusivamente pelo IFSP terminaram o seu
ciclo em dezembro de 2016, tendo a sua avaliacao pelo Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM) publicada em 2017. Os resultados alcangcados no ENEM foram muito positivos

atingindo a sexta posi¢céo entre as 15 instituicdes do municipio avaliadas pelo instrumento
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avaliativo logo em seu primeiro ano de avaliagcéo, saltando para a segunda colocacao no
municipio na edicdo de 2018 e terceira colocacdo no ano de 2019, sendo a melhor escola

publica avaliada nos ultimos anos no municipio.

Educacao de Jovens e Adultos

A partir de 2016, visando atender as demandas regionais da Educacao Profissional de
Jovens e Adultos, bem como as exigéncias de oferta impostas pelo MEC as instituictes
federais de ensino, o Campus Avaré passou a ofertar vagas na modalidade PROEJA-FIC
no curso de formacgéo continuada, integrado ao Ensino Fundamental Il em Auxiliar de
Hospedagem, em parceria com a Prefeitura Municipal de Avaré. Esta modalidade de oferta
foi pioneira na instituicdo e ainda passa por ajustes e melhorias para que esta gestao
conjunta seja mais efetiva e assertiva, garantindo assim a oferta de um ensino

profissionalizante inclusivo e de qualidade.

Ensino Superior - Licenciaturas, Tecnhologias e Bacharelados

As primeiras vagas ofertadas em cursos superiores do IFSP Campus Avaré foram nos
Cursos de Tecnologia em Agronegécio (de 2014 a atualidade) e Licenciatura em Ciéncias
Biologicas (de 2014 a atualidade). Posteriormente, foram abertas vagas nos cursos de
Licenciatura em Letras - Habilitacdo em Lingua Portuguesa e Espanhola (de 2017 a
atualidade), de Bacharelado em Engenharia de Biossistemas (de 2017 a atualidade) e de
Tecnologia em Gastronomia (de 2018 a atualidade). Destes cursos superiores, ja passaram
por avaliagbes do MEC (ENADE) os cursos de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e
Tecnologia em Agronegocio. Estes foram avaliados com conceitos altos (5 e 4,
respectivamente) na avaliacdo do MEC 2017, demonstrando todo empenho e esforgo da
comunidade do IFSP Campus Avaré (representada por seus diferentes atores: alunos,
docentes, TAEs, comunidade externa) para a oferta de uma educacao superior efetiva,
formativa e de qualidade. Os demais cursos, por conta da pandemia de COVID-19, tiveram

suas avaliacdes adiadas, mas foram avaliados em 2022.
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Cursos de Curta Duragéo

Além destas vertentes tradicionais do ensino, o IFSP Campus Avaré tem aderido e se
engajado em diversos Programas e Propostas paralelas e/ou alternativas que sao
encampadas pelo governo federal, tais como o Programa Nacional Mulheres Mil e o
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC). Somente em
2012 foram ofertadas 42 turmas destes programas, que se mostraram experiéncias efetivas
e exitosas do Campus, principalmente se considerado o importante papel que estes
programas exercem na sociedade, funcionando como ferramentas de inclusao social (dado
gue atendem preferencialmente pessoas em situacéo de vulnerabilidade social), atendendo
as necessidades regionais do mundo do trabalho (oferecendo qualificacdo profissional e
formacédo cidada), bem como funcionando como meio de aproximacéao da instituicdo com a
comunidade regional, trazendo-a para dentro do ambiente escolar e levando o meio
académico para a sociedade em que estd inserido. Existem ainda outros programas
institucionais que também oferecem vagas em Cursos de Formacao Inicial e Continuada
(Cursos FIC) e Cursos de Extensdo. Estes consistem em cursos de curta duracao, que
visam atender as demandas regionais (como € caso do CelLin, que oferece cursos de
idiomas, ou dos cursos de “Manipulacdo de Alimentos” “Manutencdo Elétrica” e de
“Fotografia”, com intensa procura); e/ou pretendem promover a inser¢ao social de setores
negligenciados da sociedade, tendo suas ac¢des voltadas especificamente & populagcdo em
situacao de vulnerabilidade social (como € o caso do Programa Mulheres de Avaré ofertado
nos anos de 2016, 2018 e 2019, e que oferece diversos cursos a mulheres em situacéo
vulneravel). Ao longo dos anos houve um aumento expressivo na oferta de turmas e vagas
desses cursos, com a oferta de mais de 25 turmas e cerca de 600 vagas anuais, tendo mais
de mil inscricdes de alunos interessados em suas ultimas edi¢gdes. Cabe ainda salientar
gue o Campus Avareé do IFSP foi contemplado nos ultimos cinco anos (2015 a 2019) com
a oferta do “Cursinho Popular do IFSP” (voltado a alunos de camadas sociais menos

favorecidas, concluintes ou matriculados no ensino médio), demonstrando cumprir com o
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seu papel social de promocdo do acesso ao ensino superior, além de promover a
aproximagdo da comunidade académica com o entorno do Campus e com a sua area de
atuacdao profissional (principalmente alunos dos cursos de licenciatura que ministram aulas
no “Cursinho Popular”). Mesmo durante o periodo de pandemia, ainda foram oferecidos 4
cursos de extensao de curta duragdo em 2020 e 6 cursos em 2021, ministrados no formato

remoto.

ARINTER e Politica de Internacionalizacéo - IFSP Campus Avaré

Por meio das acdes promovidas pela ARINTER, que tem por objetivo o processo de
internacionalizacdo da instituicdo através de suas a¢des (tal como promocéo de intercambio
de alunos e docentes com instituicdes de outros paises, implantacao de centros de linguas,
incentivo a participacao em eventos cientificos internacionais, etc.), em 2019 foi implantado
o CelLin (Centro de Linguas do IFSP-Campus Avaré), com a oferta de cursos FIC nos
idiomas Inglés, Francés, Espanhol e Mandarim para pessoas que concluiram o ensino
fundamental Il. Tal oferta visa, além de oferecer qualificacdo profissional a comunidade
regional, incentivar a participacéo dos alunos, docentes e TAEs do Campus nos editais de
intercambio promovidos pela ARINTER, intensificando assim a participacao da instituicéo
em programas de intercambio oferecidos por instituicbes de ensino e pesquisa
internacionais. Também por intermédio das acdes da ARINTER, uma aluna do IFSP
Campus Avaré foi contemplada com uma bolsa de intercambio no Japéo, o que contribuiu
e muito para seu desenvolvimento educacional, pessoal e profissional, aléem de demonstrar
a qualidade do ensino oferecido pela instituicdo, visto que 0 processo seletivo foi

extremamente concorrido e contava com a participagcéo de alunos de toda rede do IFSP.

Permanéncia e Exito e A¢des Inclusivas - IFSP Campus Avaré
Ao longo dos anos houve também um aumento consideravel de destinacdo de recursos e
acOes voltadas a permanéncia e éxito dos alunos, bem como a acessibilidade e inclusao.

Por intermédio do nucleo Sécio Pedagdgico do Campus (CSP) e de suas diferentes linhas
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de acéo (Assisténcia Estudantil, Auxilio Didatico Pedagogico, A¢des Universais, Orientacdo
de Estudos, Orientacdo Pedagdgica, Atendimento de Psicologia Educacional e Assisténcia
Social, Formacdo Continuada dos servidores, Nucleo de Apoio a Pessoas com
Necessidades Especificas - NAPNE, Nucleo de Estudos Sobre Género e Sexualidade -
NUGS, Nucleo de estudos Afro-Brasileiros e Indigenas - NEABI), foram promovidas
diversas acgoOes, intervenc¢des, campanhas, projetos, grupos de estudos e de discusséo,
eventos, palestras, cursos voltados as demandas extracurriculares apontadas pela
comunidade académica e servidores do Campus. Como exemplos destas acfes podemos
destacar as atividades desenvolvidas anualmente na Semana da Diversidade, no Setembro
Amarelo, no Outubro Rosa, no Novembro Azul, no evento anual promovido no municipio de
Avaré “A Comunidade e a Pessoa com Deficiéncia”, na Semana Cultural promovida pelos
alunos, bem como nas intervencdes esporadicas dos Nucleos (CSP, NAPNE, NEABI e
NUGS) junto aos alunos (aulas cedidas pelos docentes ou projetos desenvolvidos fora da
sala de aula) e/ou docentes (a¢bes promovidas pela equipe de Formacédo Continuada ou
em participacdes do setor em reunides de curso). Com a pandemia, diversas a¢des também
foram desencadeadas para atender as necessidades da comunidade académica, tais como
a criacado de um Grupo de Trabalho sobre a deliberagéo do ensino remoto, presencial ou
hibrido, o langamento do Edital de Incluséo Digital (disponibilizando recursos para adesao
a planos de internet e equipamentos eletrénicos para alunos sem condicbes de
acessibilidade, com aporte de aproximadamente R$ 197.000,00), e do Edital de doacéo de
equipamentos eletrbnicos para alunos sem condicdes de acesso ao ensino remoto,
distribuicdo de material didatico impresso aos alunos sem acesso ao ensino remoto,
distribuicdo de “kits” de merenda escolar para alunos dentro do perfil socioecondmico das
politicas de assisténcia social, além dos atendimentos j& realizados pelo setor Sdécio
Pedagadgico (de Assisténcia Social, Psicologica e Pedagogica, NAPNE, NEABI e NUGS).
Ao longo de 2020 foram destinados mais de R$ 750.000,00 em auxilios (creche,
alimentacao, transporte, moradia, saude, apoio didatico pedagoégico e a alunos PROEJA,

emergencial COVID) para cerca de 300 alunos dos diferentes cursos ofertados pelo
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Campus Avaré. J& em 2021, foram destinados R$ 725.000,00 em auxilios (creche,
alimentacao, transporte, moradia, saude, apoio didatico pedagdgico e a alunos PROEJA,
emergencial COVID) para cerca de 320 alunos atendidos. Como politica proposta pela Pro
Reitoria de Ensino (PRE), também foi implantada durante a pandemia a Mediacéo
Pedagdgica, instituindo um professor mediador responséavel por cada turma dos diferentes
cursos ofertados pelo Campus. Tal agcado permitiu maior contato direto com os alunos e um
diagndstico muito mais preciso das particularidades de cada aluno e de cada turma, para
gue coordenadores e equipe gestora pudessem tomar as devidas providéncias para mitigar
possiveis problemas e deficiéncias encontrados durante o oferecimento do ensino remoto
durante a pandemia. Tal iniciativa provavelmente sera mantida quando do retorno
presencial, dado o sucesso que esta metodologia obteve neste periodo. Em 2022 foram R$

850.725,56 em assisténcia estudantil.

Ensino, Pesquisa e Extensdo - IFSP Campus Avaré

O tripé ensino, pesquisa e extensdo previsto nos documentos de criacdo da rede federal de
ensino apresenta resultados condizentes quando analisada a histéria do IFSP Campus
Avaré e a evolucao dos indices académicos. O Campus ja foi palco para a realizacao de
diversos eventos académicos e culturais tais como encontros, exposi¢coes, competicoes
esportivas, competicdes de robotica, apresentacdes musicais e de danca, desfiles de moda,
festas tradicionais e palestras com tematicas diversas, entre outros. A oferta de cursos
superiores agregou e muito a instituicao, visto que através da promoc¢ao de seus eventos
cientificos e tecnologicos (Semana da Biologia, Simposio de Agronegdcio e Biossistemas,
Jornada de Letras, Semana da Gastronomia) promovem o intercambio de conhecimento
cientifico e tecnolégico com empresas, instituicdes publicas, escolas, universidades, setor
produtivo, etc., contribuindo para o desenvolvimento regional. Além disso, através do
desenvolvimento de trabalhos de conclusdo de curso (TCCs), Projetos Interdisciplinares
(PlIs) e/ou Relatérios de Estagio (componentes da estrutura curricular dos cursos superiores

de Licenciaturas, Tecnologias e Bacharelados, bem como de cursos Técnicos Integrados e
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Concomitantes) o numero de trabalhos cientificos desenvolvidos e apresentados por alunos
do IFSP Campus Avaré vem aumentando consideravelmente a cada ano. Tal fato perpassa
pela intensificacdo de politicas internas de incentivo ao desenvolvimento de projetos de
ensino, pesquisa e extensdo, na forma de Bolsas de Estudos aos alunos e repasse de
recursos aos docentes para financiamento e desenvolvimento de projetos de ensino,
pesquisa e extensao.

Dentro das quatro grandes areas de atuacdo do IFSP Campus Avaré (formacdo de
professores - Licenciaturas; Hospitalidade e Lazer; Industria; Agronegocio) sao promovidas
anualmente diversas visitas técnicas (em locais como hotéis, empresas, industrias, usinas,
propriedades rurais, museus, escolas, parques, exposicoes, feiras e festivais, etc.) visando
inserir o aluno na realidade e no dia-a-dia do mundo do trabalho, permitindo a este vivenciar
situacBes e problemas reais de sua atuacédo profissional, bem como propor solucdes para
resolucao destes, facilitando seu futuro ingresso no mercado de trabalho. Desde 2018 o
Campus Avaré vem promovendo o evento #VemProlFSP, que tem como premissa a
divulgacao dos cursos e das acfes da instituicdo para a comunidade regional. Tal evento
agrega em sua programacao eventos concomitantes ou nao de divulgacédo das acfes de
ensino, pesquisa e extensao realizados pela instituicdo, como a Semana Tecnoldgica (com
apresentacao dos trabalhos de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidos pelos alunos
bolsistas e voluntarios a comunidade interna e externa), o Forum Econémico Social
(promovido pela coordenacgéo de extenséo, e quem o intuito de estreitar as relagcdes da
instituicdo com o arranjo produtivo local, promovendo cursos, parcerias, propondo projetos
e solucbes inovadoras para problemas locais e regionais), da Semana Cultural e da
Diversidade (promovida pelos alunos dos diferentes cursos com tematicas variadas, de
acordo com os temas sugeridos pela comunidade académica), da Feira de Profissdes
(palestras com especialistas sobre as diferentes profissdes e mundo do trabalho, e oferta
de palestras de orientacéo vocacional) e da propria Exposicdo dos cursos ofertados pela
rede IFSP. Além das atividades académicas curriculares, desde 2016 os alunos do Campus

vém se destacando nos Jogos Nacionais, Estaduais e Regionais dos Institutos Federais
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(JIFs), trazendo diversas premiacdes nas primeiras posicoes em esportes como judo,
xadrez, natagao, ténis de mesa, futebol de saldo, entre outros. Inclusive, em 2019, o
Campus Avaré foi sede do JIFs Regional onde séo classificados os principais atletas da
rede federal para participar do JIFs nacional. No entanto, devido a pandemia de COVID-19,
0s jogos nacionais foram cancelados. Grande parte dessas e outras acdes e atividades vém
demonstrando o sucesso do Campus Avaré na garantia de oferta de um ensino publico
gratuito, de qualidade e preocupado com a formacéo integral e cidada do nosso alunado.
Ressalta-se ainda o grande potencial extensionista desta instituicdo, visto que a boa parte
destas ac¢les e politicas adotadas no Campus tém sido realizadas por meio de parcerias
estabelecidas com empresas privadas e 6rgaos publicos do municipio e da regido. Quanto
as atividades da pesquisa, além da ampliacdo dos investimentos em projetos (aumento de
recursos destinados ao pagamento de bolsas de estudo e investimento em infraestrutura
para pesquisa), muitas outras a¢des paralelas vém sendo desenvolvidas junto a instituicoes
parceiras, como é o caso das parcerias com 0 SEBRAE (Hub SEBRAE 2017, com o objetivo
de desenvolver o comportamento empreendedor a partir do desafio de construcdo de ideias
de negdcio - “Startups” - dentro do ambiente académico e cientifico); ou ainda com a
Agéncia de Inovacgao e Transferéncia de Tecnologia - INOVA IFSP (com a aprovacao, em
2019, do projeto de Indicagdo Geografica denominado “Servigos Sustentaveis da Cuesta”
gue visa estreitar relacdes com o arranjo produtivo regional de Avaré, aproximando alunos
do mundo do trabalho, incentivando o desenvolvimento de novas tecnologias, e
contribuindo para o fortalecimento, valorizacdo e qualificacdo do mercado regional, quando
na oferta de seus produtos e servig¢os - tais como consultorias, ecoturismo, turismos rural,
producédo de mel, café, produtos organicos, entre outros); bem como um projeto conjunto
com a Agéncia B3 da Bolsa de Valores (através do projeto “Multiplicando Sonhos”, a ser
implantado quando no retorno das aulas presenciais, e que tem por objetivo a educacéo
financeira dos alunos do ultimo ano do ensino meédio); entre outras parcerias, 0 que vem
demonstrando o grande potencial do Campus Avaré para o desenvolvimento de pesquisa

e extensdo engajadas ndo s6 com o arranjo produtivo local, mas com as tendéncias e
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necessidades da sociedade atual. Além disso, mesmo durante o periodo de pandemia
foram ministradas palestras e eventos virtuais (remotos), como o “CONAEL (Congresso
Nacional de Ensino-Aprendizagem de Linguas, Linguistica e Literaturas”, a “Jornada de
Letras do IFSP Avaré” (eventos ja tradicionais do Campus, que contam com a participacao
de especialistas e estudantes de diversas instituicbes do pais, voltado aos alunos e
docentes do curso de Licenciatura em Letras Portugués e Espanhol), o “SABIOS (Simpdsio
de Agronegodcio e Biossistemas)”, a “Semana da Biologia” e a “Semana da Gastronomia”,
gue sempre contam com palestrantes especialistas e renomados de suas respectivas
areas, atraindo um grande numero de alunos da regido para estes eventos. Também
durante a Pandemia em 2020 foram ofertados quatro cursos de extensdo, Como 0 Curso
“FIC EM CASA” voltado para alunos e docentes da area de Ciéncias Agrarias, além de 87
vinculos de estagio estabelecidos com instituicbes parceiras. Em 2021 foram ofertados
onze cursos de extensdo, num total de 405 vagas e o numero de vinculos de estagio quase
dobrou, chegando a 153, sendo 11 ndo obrigatérios. Além disso, visando atender
demandas surgidas durante a pandemia e o ensino remoto, foram oferecidas palestras
sobre Organizacédo do Tempo de Estudo, Depresséao, Relacdes Interpessoais, etc., visando
acolher e orientar os alunos durante o periodo de Pandemia. Ao longo do periodo de
pandemia, mesmo de forma remota ou hibrida, em 2020 foram desenvolvidos 17 projetos
de Pesquisa (12 bolsistas PIBIFSP e 5 bolsistas PIVICT, com aporte de aproximadamente
R$ 40.000,00), 4 projetos de Extensao (14 bolsistas, com aporte de aproximadamente R$
23.000,00) e 12 projetos de Ensino (com aporte de aproximadamente R$ 16.000,00), e ao
longo de 2021 foram desenvolvidos 11 projetos de Pesquisa (7 bolsistas PIBIFSP e 4
bolsistas PIVICT e 4 voluntarios, com aporte de aproximadamente R$ 33.000,00), 6 projetos
de Extensédo (21 bolsistas, com aporte de aproximadamente R$ 33.000,00) e 12 projetos
de Ensino (com aporte de aproximadamente R$ 30.000,00).

Em 2022 foram distribuidas R$ 35.200,00 em Bolsa Discente Ensino, R$ 32.000,00 em
Bolsa Discente Pesquisa, 33.600,00 em Bolsa Discente Extensdo e R$ 10.936,00 em
Cartbes Pesquisadores (R$ 9.536,00 Pesquisa e R$ 1.400,00 Extensao).
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1.3Cursos Superiores do Campus em 2022 — (resultados, conceitos CC, CPC e
Enade)

Atualmente o Campus Avaré possui 5 cursos superiores. O quadro a seguir resume 0s
resultados da avaliacdo dos cursos superiores ofertados no Campus, considerando-se o

Conceito do Curso (CC), Conceito Preliminar do Curso (CPC) e Enade.

Quadro 1- Quadro geral da avaliacdo dos cursos superiores do Campus Avaré

VALOR CPC | VALOR ENADE
NOME DO CURSO GRAU co ANOCC | 1o | ENADE ANO
Ciéncias Licenciatura 4 2017 5 4 2021
Bioldgicas
Letras (Port. e Licenciatura 4 2022 -- 3 2021
Esp.)
Engenharia de Bacharelado 4 2022 -- e
Biossistemas
Agronegocio Tecndlogo 4 2017 3 3 2019
Gastronomia Tecndlogo 4 2022 -- --

1.4 Participacdo do Campus na Avaliacdo Institucional 2022, por curso e geral.

A adesdo da comunidade académica a avaliacdo institucional em 2022 ficou aguém do
desejado, com destaque negativo para a baixa participacao dos alunos.

Algumas justificativas podem explicar parcialmente a baixa adesdo: menor nivel de
envolvimento com a Instituicdo e dificuldade, por parte do aluno, em acessar o e-malil
institucional; Alteracbes na composicao dos servidores participantes da CPA local ocorridas
entre Outubro e Dezembro, reduzindo a divulgagédo do questionario e a¢des de estimulo e

envolvimento da comunidade na avaliacdo. Numero significativo de professores substitutos,
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ainda ndo totalmente com pouco conhecimento da estrutura e setores, comissdes e
funcionamento geral do Campus.

Os numeros que refletem a participacdo da comunidade académica neste relatorio servem
de alerta a atual CPA local, mostrando a necessidade de divulgar a importancia da auto

avaliacado e como isso pode afetar o futuro da Instituicao.

Quadro 2- Participacdo do Campus Avaré na Avaliacdo Institucional

Campus
Avaré Discente Docente Técnico-administrativo
Ano aptos adesdao % aptos |adesdo| % aptos | adesdao %
2021 592 143 23,8 71 66 92,9 45 40 88.8
2022 577 154 26,7 79 50 63 46 24 52
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2. Metodologia da pesquisa e construcao do relatorio
2.1 Constituicdo da CPA local

A Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA do Campus Avaré, vinculada a CPA
Central do IFSP, é o 6rgéo responséavel pela implantacdo e desenvolvimento do Programa
de Avaliacao Institucional do Campus, com as atribuicbes de conducao dos processos de
avaliacdo internos, de sistematizacdo e de prestacdo das informacfes solicitadas pelo
INEP.

Sao dados da CPA-IFSP 2022 do Campus Avare:

e Presidente da CPA: Arejacy Antbnio Sobral Silva

e Composicao para o biénio 2022/2023 - PORTARIA AVR IFSP N.° 0112, DE 24
DE NOVEMBRO DE 2022

e Telefone: (14) 3731-0300
e Endereco do sitio web: https://avr.ifsp.edu.br/cpa

e E-mail de contato com a CPA: cpa.avr@ifsp.edu.br

A composicao da CPA do Campus Avaré esté indicada no quadro a seguir:

Quadro 3 — Membros da CPA Avaré — Biénio 2022/2023

Campus Nome Segmento
Avaré Arejacy Antonio Sobral Silva |Docente
Avaré Angela Teresa Rochetti Docente
Avaré Daniel Ferreira da Silva Docente
Avaré Carlos Eduardo de Oliveira  |Discente
Avaré Maurilio Antonio de Melo Discente
Souza
Avaré Luis Guilherme Siqueira Técnico Administrativo
Avaré Marcelo Fernando Recco Técnico Administrativo
Avaré Hidalgo André de Freitas Sociedade Civil
Avaré Renata Rodrigues dos Sociedade Civil
Santos
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2.2 Trabalho da CPA, seus resultados e dificuldades

O trabalho da CPA foi possivel gracas ao envolvimento e dedicacdo dos servidores
membros da Comisséo atual e do apoio dados pela Comissao anterior e pela CPA Central.
Os principais desafios deveram-se ao grande numero de questbes que compdem o
guestionario e a necessidade de geracéo de graficos e analise para cada uma delas.

No entanto, por fim temos um relatério que é uma ferramenta de grande importancia para
corrigir falhas, reforgar os acertos e indicar com maior precisdo o caminho a ser trilhado

pela Instituicao.

2.3 Construcéo e Constituicdo do Relatério

ApGs a constituicdo da atual Comisséo, foram realizadas algumas reunides e definidas as
tarefas de cada membro (servidor). Em um arquivo compartilhado cada membro foi
construindo uma parte do relatorio. Os gréaficos foram analisados de forma resumida para
facilitar e dar brevidade ao entendimento dos leitores. Apds a conclusdo do relatério os
dados de cada curso serd apresentado ao respectivo Colegiado, recomendando uma
analise aprofundada e busca de solucbes para os problemas apontados, assim como o
reforco dos pontos positivos, além de socializa¢ao dos resultados aos alunos. Os principais
pontos positivos e negativos serdo apresentados a equipe gestora do Campus com
sugestdo de uma devolutiva com um plano de acdo para resolugcéo de pontos criticos. Por
fim os principais dados serdo afixados em um mural a entrada do campus, facilmente
acessivel para toda a comunidade (interna e externa) e também ocorrera a disponibilizacado

do relatério completo na pagina eletrénica do IFSP Campus Avaré.
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3. Apresentacéo e analise dos dados 2022 — Geral do Campus
3.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

E1Q1-QUAL O SEU NIiVEL DE CONHECIMENTO
SOBRE A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
(CPA) DO SEU CAMPUS?
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Gréfico 1 — Questdo E1 Q1

O nivel de conhecimento sobre a CPA pela comunidade académica € superior € bom ou
otimo para mais de 70% da comunidade, especificamente: 70%, 71% e 75% para Docentes,
TAEs (Técnicos Administrativos e Educacionais) e Discentes, respectivamente. E pode ser
considerado melhor que o resultado do ano anterior quando 68% dos Docentes, 57% dos
TAEs e 28% dos Discentes consideraram o nivel de conhecimento sobre a CPA 6timo ou
bom. No entanto, 21% dos discentes responderam que desconhecem o trabalho da CPA,
indicando que a Comissao deve trabalhar para melhorar este indicador.
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E1Q2-COMO VOCE CONSIDERA O PROCESSSO
DE DIVULGACAOE DISCUSSAO DOS
RESULTADOS OBTIDOS PELA CPA?
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Grafico 2 - Questao E1 Q2

Apesar de ser sabido que o processo de divulgagéo e discussédo dos resultados da CPA
foram afetados pelo trabalho remoto durante o periodo da Pandemia, os resultados, embora
sejam similares aos apresentados no relatério do ano anterior, mostram que as informacdes
levantadas pela CPA, assim como o impacto que estas podem ter na melhoria da qualidade
das atividades académicas, devem ser aprimorados. Maior atencdo deve ser dada a
realizacdo de reunides com os diferentes segmentos da comunidade académica, exposi¢cao
dos resultados e devolutiva dos érgaos de gestdo do Campus e ainda, destaque no site do

Campus.
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Questao E1 Q3

Esta questado esta relacionada a anterior e por isso apresenta indices semelhantes, no que
diz respeito as respostas dos Docentes, TAEs e Discentes. Maior clareza na comunicacdo

dos resultados e o parecer dos 6rgaos de gestdo serdo a¢des importantes para a melhoria
deste indicador.

3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
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Grafico 3 - Questao E2 Q1

A missdo do IFSP é bem conhecida pela maior parte da comunidade académica do IFSP.
O conhecimento da missdo do IFSP foi considerado “Bom” ou “Otimo” para 92%, 83% e
71% dos Docentes, TAEs e Discentes, respectivamente. Houve uma melhoria do
conhecimento da misséo pela comunidade do Instituto em relagido ao ano anterior. Porém,
22% dos Discentes informaram desconhecer a missdo do IFSP, mostrando que ela deve

ser melhor divulgada, em especial para os alunos ingressantes.
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Gréfico 4 - Questdo E2 Q2

O PDI é um documento que define a missao do IFSP e as estratégias para atingir as metas
e objetivos. O segmento Docente é 0 mais diretamente envolvido na elaboracdo do PDI,
provavelmente por isso, 78% dos Docentes afirmaram que o seu conhecimento sobre o PDI
€ bom ou 6timo. Possivelmente o significativo nimero de Docentes substitutos e efetivos
recém-chegados ao Campus, apdés o reinicio das atividades presenciais contribuiu para que
as as respostas “Bom” e “Otimo” ndo estivessem mais préximas de 100%. 66,5% dos TAEs

e 63% dos Discentes consideram ter conhecimento bom ou 6timo sobre o PDI.
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Grafico 5 - Questao E2 Q3

Mais de 82% dos Docentes e TAES e mais de 75% dos Discentes acreditam, que a
realizacdo de parcerias com atores sociais, aliados na defesa do IFSP, ser “Bom” ou
“Otimo”. A opinido da comunidade académica reflete a boa imagem e o desenvolvimento
de atividades de ensino, pesquisa e extensao que produzem beneficios sociais, ambientais

e econdmicos para a regiao.
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Gréfico 6 - Questdo E2 Q4

Toda a comunidade académica do IFSP Campus Avaré considera que a Instituicdo
desenvolve uma formacdo inclusiva, baseada na educacdo integral do cidadao,
demonstrando que as ac6es promovidas por Docentes, TAES, equipe gestora e nucleos de
assisténcia social, educacional e psicoldgica, produziram resultados positivos. Destaca-se
a percepcao do segmento Discente, em que mais de 92% dos respondentes afirmaram ser

“Bom” ou “Otimo” a politica de formacao inclusiva e educacéo integral do Campus Avaré.
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O desenvolvimento e implementacdo de politicas que garantam a acessibilidade,
eliminando barreiras fisicas e simbdlicas (culturais) que impecam o acesso do estudante ao
curriculo e sua interacdo na comunidade académica, foi considerado, por mais de 80%, dos
inquiridos com “Bom” ou “Otimo”. De fato, o IFSP Campus Avaré tem implementado acdes
com foco na acessibilidade e interagdo com a comunidade, obtendo muito bons resultados,
reconhecidos neste questionério. Novamente destaca-se na efetivacdo dessas acdes o
envolvimento de toda a comunidade académica, em especial os 6rgdos de gestdo e
Coordenacéao Sécio-Pedagdgica.
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Gréfico 8 - Questdo E2 Q6

De acordo com as respostas a esta questao, foi predominante a percep¢ao sobre as agdes
gue visam ampliar a participacdo dos alunos no mundo do trabalho, sendo que 88% dos
Docentes, 75% dos TAEs e 81,5% dos Discentes consideraram essas acgdes como “Bom”
ou “Otimo”, avaliagdo que superou a do ano anterior. A realizagdo de parcerias com
Instituicdes privadas e publicas e acbes como empresa junior, estagios, projetos de
extensdo, residéncia agricola e pedagdgica, sdo exemplos da importancia dada pelo

Campus a participacao dos alunos no mundo do trabalho.
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Grafico 9 - Questao E2 Q7

As ac¢des de ensino, pesquisa e extensdo promovidas pelo IFSP Campus Avaré envolvendo
a comunidade externa sdo formas de promover a transformacao da sociedade através da
disseminacéao do conhecimento, contribuindo para o desenvolvimento econémico e social
da regido. A efetividade dessas acdes refletem-se na visdo da comunidade académica que
em sua maioria considera este indicador como “Bom” ou “Otimo”, sendo respectivamente

96% dos Docentes, 85% dos Discentes e 79% dos TAESs.
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Grafico 10 - Questdo E2 Q8

As respostas a questdo 8 do eixo 2 indicam uma percepcdo muito positiva sobre a
consolidagcdo da imagem do IFSP como Instituicdo de qualidade, bem como sua
abrangéncia, histéria, identidade e valores. Nesse sentido, 91% dos Discentes, 83% dos

TAEs e 88% dos Docentes consideraram o desempenho “Bom” ou “Otimo”.
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Grafico 11 - Questao E2 Q9

A questdo relacionada a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, foi muito
bem avaliada pelos 3 segmentos que responderam ao questionario, sendo que 88% dos
Discentes, 79% dos TAEs e 78% dos Discentes consideraram este indicador como “Otimo”
ou “Bom”. Destaca-se, no entanto, que o segmento docente, dentre os 3, foi 0 que

apresentou menor percentual de 6timos e bons.
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Grafico 12 - Questao E2 Q10

Mais de 70% da comunidade do Campus avaliou como Otimo ou Bom (74% dos Docentes,
75% dos TAEs e 84% dos Discentes) a flexibilizacdo curricular, o desenvolvimento e
implementacgéo de ag¢bes de cultura empreendedora, inovacéo e transferéncia tecnoldgica,
indicando uma melhoria com relacéo a percepcéo deste indicador no relatério anterior, em
boa parte devido ao empenho das Coordenacfes de Extenséo e de Pesquisa e Inovacao

ao realizar convénios e parcerias junto ao arranjo produtivo local, visando elevar o nimero
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Grafico 13 - Questdo E2 Q11

A predominancia de avaliagdes “Otimo” e “Bom” mostram o reconhecimento da comunidade
académica das acdes do IFSP que focadas na promoc¢éo da economia local sem descuidar
do meio ambiente. 76% dos Docentes, 79% dos TAEs e 84% dos Discentes consideraram
este indicador como 6timo ou bom.
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Grafico 14 - Questdo E2 Q12

A criacdo e aplicacdo de novas tecnologias de informagédo contribuem com o
aperfeicoamento da eficacia nos processos de governanca do campus, tornando-os mais
dindmicos, seguros e precisos. O intenso uso de recursos de tecnologia de informacao
ocorrido nos anos de Pandemia, mostrou a importancia deste indicador, sendo esse
provavelmente um dos motivos que levaram a melhoria dos percentuais de avaliagfes
otimo e bom (76% dos Docentes, 71% dos TAEs e 81% dos Discentes).

33



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO - CPA
CAMPUS AVARE

E2Q13-ESTABELECERACOES VOLTADAS PARA O
DESENVOLVIMENTO PESSOAL E PROFISSIONAL
DOS SERVIDORES VISANDO A MELHORIA DO
CLIMA ORGANIZACIONAL NA REITORIAE NOS
CAMPUS DO IFSP.

B Tecnico Administrative @ Discente Docerte

o
b
=
= . , .
o = = o =
= Sl - T
= - i i -

OMHEGCO RUIM RAZOAVEL BOM OTIMO 5EM
AFLICA RESPOSTA

A6, 00%

20,00%

oo

o, o0
0,00
0,00%
0,00

Grafico 15 - Questao E2 Q13

As respostas mostram que tanto os servidores quanto os Discentes consideram que as
acOes para o desenvolvimento pessoal e profissional dos servidores € satisfatério, ja que
as respostas “Bom” e “Otimo” foram as escolhidas para 79% dos Discentes, 70,5% dos
TAEs e 76% dos Docentes. Os programas de qualificacdo, de formacdo continuada e
capacitacdo proporcionam uma maior e mais adequada qualificacdo profissional e refletem
positivamente na qualidade do funcionamento da estrutura organizacional do campus,
promovendo relacdes pessoais e profissionais harmoénicas.
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Grafico 16 - Questao E2 Q14

90% dos Docentes, 79% dos TAEs e 87% dos Discentes consideraram com “Bom” ou
“Otimo” a adequacdo do orgamento, a infraestrutura fisica e tecnoldgica e uso de recursos
de forma sustentavel. Os percentuais referentes a percepcdo deste indicador sao
superiores aos apresentados no relatério do ano anteiro e refletem o zelo da equipe
administrativa na gestdo do campus. A ampliagdo da infraestrutura fisica e tecnolégica do
Campus ocorrida apés a pandemia provavelmente impactou positivamente essa percepgao
na comunidade académica.
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Grafico 17 - Questao E2 Q15

A adequacao da forca de trabalho a oferta de cursos atuais e futuros é considerada neste
relatério como ajustado para a maior parte da comunidade do Campus, ja que, de acordo
com a respostas ao questionario da CPA 73% dos Discentes, 79% dos TAES e 76% dos
Docentes responderam “Bom” ou “Otimo”. O risco de aumento do nimero de horas-aula
minimo por Docente pode ter levado a que uma percep¢cdo mais positiva deste indicador
nao ocorresse, ja que pode representar futuramente uma queda na qualidade do ensino e

afetar a indissociabilidade do tripé ensino-pesquisa-extensao.
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Grafico 18 - Questao E2 Q16

A comunidade do Campus em sua grande maioria considera que a realizacdo de agbes
para a garantia do ensino de qualidade, laico, publico e gratuito é tratado como uma
prioridade, como mostrado pelo percentual de respostas “Bom” e “Otimo” registradas por

90% dos Docentes, 87% dos Discentes e 79% dos TAESs.

Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo
3.3 Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensdao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
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Grafico 19 - Questdo E3 Q1

Mais de 70% dos servidores consideram que a divulgagao dos cursos € “6timo” ou “Bom”
(74% dos Docentes e 70% dos Técnicos administrativos). No entanto, apenas 60% dos
Discentes compartilham esta percepc¢éo. Diferentemente do IFSP, instituicbes de ensino
particulares existentes na regido divulgam seus cursos em outdoors espalhados pela cidade
e em jornais, radio e TV. A auséncia de recursos para este tipo de divulgacao extensiva é

qgue provavelmente faz com que os estudantes considerem a divulgagéo insuficiente.
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Gréfico 20 - Questdo E3 Q2

Mais de 80% da comunidade académica considera o acolhimento aos alunos ingressantes
como “Otimo” ou “Bom” (96% dos Docentes, 87% dos Técnicos administrativos e 80% dos
Discentes), comprovando a importancia dada pela Instituicdo aos seus alunos e a sensagao

de acolhimento manifestada por estes alunos ao ingressar no IFSP Campus Avaré.
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Grafico 21 - Questdo E3 Q3

As acdes de apoio psicolégico, pedagogico e social foram, na opinido da comunidade do
Campus avaliadas como “Otimo” ou “Bom” ou seja, 79% dos Técnicos administrativos, 92%
dos Docentes e 73% dos Discentes. A Coordenadoria sécio-pedagogica vem realizando
atividades de apoio e conscientizacéo e recebe frequentemente alunos que necessitem de

apoio.
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Grafico 22 - Questao E3 Q4

Os participantes do questionario consideram satisfatério o atendimento a alunos com
defasagem na educacdo bésica, destaca-se ainda a percepcdo dos Docentes.
Aproximadamente 71% dos Técnicos administrativos, 71% dos Discentes e 84% dos
Docentes consideram este indicador como “Otimo” ou “Bom”. O atendimento ao aluno com

defasagem tem recebido especial atencdo dos Docentes e do setor sécio-pedagdgico.
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Grafico 23 - Questdo E3 Q5

As adequacdes e iniciativas realizadas para melhorar a acessibilidade aos setores do
campus e as atividades tém promovendo resultados satisfatérios, como pode ser notado no
percentual de respostas “Otimo” e “Bom” (83% dos Técnicos administrativos, 80% dos

Discentes e 96% dos Docentes).
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Grafico 24 - Questao E3 Q6

Os programas de monitoria tém envolvimento direto de Docentes e Discentes, o0 que pode
ter motivado o desconhecimento de quase 30% dos Técnicos administrativos sobre este
indicador. Por outro lado, 78% dos Discentes e também dos Docentes consideram o0s
programas de monitoria como “Otimo” ou “Bom”. Programas institucionais de bolsas de

monitoria podem melhorar este indicador, com efeito direto na ensino dos Discentes.
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Gréfico 25 - Questédo E3 Q7
Mais de 80% da comunidade académica considera o apoio a producdo cientifica,
tecnoldgica, cultural, técnica e artistica pelos estudantes como “Otimo” ou “Bom”,
destacando o percentual de respostas positivas dos segmentos Discente e Docente. O
elevado nivel de especializacdo de Docentes e Técnicos auxilia no estimulo & producgéo
cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e artistica dos estudantes. Adicionalmente, diversos
eventos cientificos, técnicos, artisticos e culturais contribuem para o elevado niamero de

respostas positivas (como por exemplo: feira de ciéncias, dia do brincar, baile dos

estudantes, simposios técnicos e tecnolégicos, etc.)
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Grafico 26 - Questdo E3 Q8

O maior envolvimento de Professores e Estudantes nos projetos de iniciagdo cientifica pode
ter levado ao percentual consideravel de TAEs que afirmaram ter desconhecimento sobre
o tema. No entanto, ha uma percepc¢éao elevada quanto ao apoio e importancia da iniciacao
cientifica, tanto que 79% dos Técnicos administrativos, 76% dos Docentes e 82% dos
Discentes responderam “Otimo” ou “Bom”. Ressalta-se que o desenvolvimento e amplia¢do
da iniciacao cientifica, tem sido afetado pela dificuldade na obtencéo de verbas destinadas

a este fim.
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Grafico 27 - Questdo E3 Q9

Diversas acdes de pesquisa, extensdo, inovagao e internacionalizacdo vém sendo
implementadas no Campus Avaré. Dentre outras podem ser destacados a realizacao de
eventos, distribuicdo de bolsas de ensino, pesquisa, extensdo e parcerias com instituicdes
publicas e privadas nacionais e internacionais, como: Cati, Sebrae, INOVA IFSP, agéncia
B3, Raiar organicos, Instituto Politécnico de Braganca, etc. Desta forma, 84% dos
Docentes, 79% dosTécnicos administrativos e 84% dos Discentes responderam “Otimo” ou

“‘Bom” para este indicador.
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Grafico 28 - Questao E3 Q10

A significativa porcentagem de respostas “Desconhe¢o” e “Razoavel” respectivamente dos
Técnicos administrativos e Docentes, indicam a necessidade de melhorar a comunicagéo
e estimulo para a insercdo dos servidores em grupos de pesquisa e possibilidade de
trabalhos conjuntos entre pesquisadores de diferentes Campi.

a7



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO - CPA
CAMPUS AVARE

E3Q11-POSSIBILIDADE DOS ALUNOS
PARTICIPAREM EM EVENTOS, TAIS COMO
CONGRESSOS, SEMINARIOS E PALESTRAS,

REALIZAREM VIAGENS DE ESTUDO E VISITAS

TECNICAS.

m Tecnico Adminisraiive  mDiscente  m Docente

A4, 00%

2,50%

22,00%

2,50%

16,00%

0,00
0,00%
0,00
0,00

=
d
=
=
% i rd
= £ o= o
- n
RAZ e

MAD SE DESCON

=

HECO RUIM DAVEL BOM

Grafico 29 - Questdo E3 Q11

74% dos Técnicos administrativos, 72% dos Discentes e apenas 62% dos Docentes
responderam “Bom” ou “Otimo” sobre a possibilidade dos alunos participarem em eventos
e viagens de estudo/técnicas. Dificuldades acerca da disponibilizacdo de recursos para
esses fins restringem as possibilidades de proporcionar aos estudantes oportunidades de
conhecer outras realidades e possibilidades de aquisicdo e troca de conhecimentos
proporcionadas pela participagdo em eventos e viagens.
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Gréfico 30 - Questdo E3 Q12

Mais de 70% da comunidade do Campus considera “Otimo” ou “Bom” o indicador realizacao
de eventos pelo campus, um reconhecimento ao esforco e envolvimento de toda a

comunidade académica na promocao deste tipo de acdo, ainda que com restricao
orcamentaria.
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Gréfico 31 - Questdo E3 Q13

A restricdo de recursos que possibilitem a participacdo em eventos, publicacdo de trabalhos
e intercambio técnico, educacional e cientifico reflete-se no baixo percentual de respostas
“Otimo” e “Bom” (58% dos Técnicos administrativos, 59% dos Discentes e 44% dos
Docentes). Porém, como relatado anteriormente, eventos internos, abertos a toda a

comunidade vem acontecendo como resultado do empenho da comunidade académica.
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Gréfico 32 - Questédo E3 Q14

75% dos Técnicos administrativos, 83% dos Discentes e 76% dos Docentes responderam
“Otimo” ou “Bom”. Ainda que sofrendo com limitacdo de recursos, os programas de
concessdo de iniciacdo cientifica/tecnologica e de extensdo continuam tendo grande
relevancia no desenvolvimento de habilidades técnicas, tecnoldgicas e cientificas dos

alunos e realizacao de atividades de pesquisa e extenséo pelos servidores.
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Gréfico 33 - Questdo E3 Q15

Apenas 44% dos Docentes, 59% dos Discentes e 54% dos Técnicos administrativos
consideram o acompanhamento dos egressos e sua insercdo no mundo do trabalho “Otimo”
ou “Bom”. Essa percepg¢ao da comunidade parece indicar que o campus deve criar canais

de contato e acompanhamento do egresso, podendo ainda apoia-los divulgando
oportunidades de trabalho e especializagéo.
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Gréfico 34 - Questdo E3 Q16

As respostas a esta questdo mostram que apenas 67% do Técnicos administrativos, 76%
dos Discentes e 64 dos Docentes consideram que a relacdo do Campus com entidades de
classe e empresas do setor relacionados aos cursos ofertados como “Bom” ou “Otimo”. As
respostas “Desconhe¢o” indicam que esta relagdo deve ser melhor trabalhada e/ou
divulgada.
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Grafico 35 - Questao E3 Q17
O elevado percentual de respostas “Desconheco”, “Ruim” e “Razoavel” (76% dos Docentes,

33% dos Técnicos administrativos e 35% dos alunos) indicam que os NDE dos cursos

precisam publicitar as suas a¢gfes e demonstrar a sua relevancia .
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Gréfico 36 - Questdo E3 Q18

A representatividade dos colegiados de curso foi bem avaliada pela comunidade
académica, considerada como boa ou 6tima para 66,5% dos Técnicos administrativos, 66%
dos Discentes e 80% dos Docentes. Porém as respostas indicam que estes 6rgdos devem

considerar o maior envolvimento dos técnicos administrativos e alunos em suas agoes.
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Grafico 37 - Questao E3 Q19

A adequacéo dos sistemas para conferéncias foi considerada como “Bom” ou “Otimo” para
83,5% dos Técnicos administrativos, 74% dos Discentes e 78% dos Docentes. As
ferramentas, mesmo apds o retorno as aulas presenciais, continuam a ter uma participacao

importante nas atividades académicas e administrativas do campus.
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Grafico 38 - Questao E3 Q20
Mais de 80% da comunidade do campus respondeu indicou ser adequada a atualizagéo

dos curriculos e disciplinas dos cursos (83,5% dos Técnicos administrativos 81% dos
Discentes e 90% dos Docentes), ao responder “Otimo” ou “Bom” para este indicador
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Gréfico 39 - Questdo E3 Q21

Os horarios de funcionamento dos cursos buscam atender as necessidades dos alunos e
a capacidade de uso dos espacos do campus. Neste sentido, 87,5% dos Técnicos
administrativos, 83% dos Discentes e a grande maioria dos Docentes (96%) respondeu

“Otimo” ou “Bom” para os horarios de funcionamento dos cursos.
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Grafico 40 - Questao E3 Q22

Nesta questao é relevante que o publico interessado, ou seja, os alunos consideraram em
sua maioria que o atendimento dos Coordenadores de curso é “Otimo” ou “Bom”, isto
somado a 70% dos técnicos administrativos e 88% dos Docentes. E importante, no entanto,
ressaltar que 20% dos TAEs desconhecem o funcionamento do atendimento dos

coordenadores de curso aos alunos.
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Gréfico 41 - Questédo E3 Q23

Para mais de 70% dos respondentes a preparacao do aluno para a atuag]ao profissional foi
considerada como Otimo ou Bom, destacando-se a percepc¢ido do segmento discente, em
gue 88% dos respondentes consideram que o egresso do IFSP Campus Avaré recebe uma
adequada preparacao para a vida profissional.
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Grafico 42 - Questao E3 Q24

29,17% dos Técnicos administrativos, 35,63% dos Discentes e 50% dos Docentes
responderam “Otimo” ou “Bom” para Ambientacéo inicial da modalidade ead disponibilizada
junto ao contetudo do seu curso. Visto que ndo ha cursos EAD no campus essa avaliacao
ao ensino remoto durante a pandemia.
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Grafico 43 - Questao E3 Q25
N&o havendo a modalidade EAD no Campus, essa avaliagdo se refere ao periodo de

pandemia em que houve ensino remoto, sendo que 42% dos Técnicos administrativos, 78

% dos Discentes e 60% dos Docentes responderam “Otimo” ou “Bom”.
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Grafico 44 - Questao E3 Q26
Esta ferramenta teve grande importancia durante o recente periodo de pandemia. A

utiizagdo do ambiente virtual de aprendizagem moodle, para 37% dos Técnicos

administrativos, 75% dos Discentes e 76% dos Docentes foi “Otimo” ou “Bom”.
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Grafico 45 - Questao E3 Q27
A eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espaco de interacao foi tida

como“Otimo” ou “Bom” por 33% dos Técnicos administrativos, 66% dos Discentes e 70%
dos Docentes.
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Gréfico 46 - Questdo E3 Q28

69% dos Discentes e 62% dos Docentes consideraram a utilizagdo de recursos orientagao
ao usuario e de suporte técnico do ambiente virtual de aprendizagem moodle “Otimo” ou
‘Bom”, no entanto, para os Técnicos administrativos, a percepc¢éo foi diferente, ja que
apenas 37% respondeu “Otimo” ou “Bom”.
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Gréfico 47 - Questdo E3 Q29
A mediacdo pedagdgica dos professores no ambiente virtual de aprendizagem moodle foi

mal avaliada pelos Docentes, indicando uma deficiéncia. Mas, 33% dos Técnicos
administrativos e 71% dos Discentes responderam “Otimo” ou “Bom”.
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Grafico 48 - Questao E3 Q30
Foi avaliado a eficacia do ambiente virtual de aprendizagem moodle como espaco para

realizagdo das avaliagbes 33,3% dos Técnicos administrativos, 70,00% dos Discentes e

68% dos Docentes responderam “Otimo” ou “Bom”.
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Grafico 49 - Questao E3 Q31
82% Dos discentes e 72% dos docentes responderam “Otimo” ou “Bom” enquanto a maioria

dos Técnicos administrativos que, em geral, ndo participa dos processos avaliativos das
disciplinas respondeu “Desconhec¢o”, “Bom” e “Nao se aplica”.
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Gréfico 50 - Questdo E3 Q32

O acesso e manuseio do ambiente virtual de aprendizagem moodle pelo celular foi
considerado “Otimo” ou “Bom” por 66% dos Discentes e 52% dos Docentes. Os Técnicos
administrativos, provavelmente pelo mesmo motivo descrito na analise da questdo anterior

optaram maijoritariamente por “Nao se aplica”, “Desconhec¢o” ou “Bom”.
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Grafico 51 - Questao E3 Q33
Mais de 70% dos alunos e docentes responderam “Otimo” ou “Bom” para a qualidade de

audio e video, proporcao superior a dos Técnicos administrativos, possivelmente devido as

razdes descritas anteriormente.
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Grafico 52 - Questdo E3 Q34

A qualidade do material didatico foi muito bem avaliada pelos discentes (mais de 80% de

respostas “Otimo” ou “Bom”. A mesma percepcao foi compartilhada por 50% dos Técnicos
administrativos e 62% dos docentes.
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Grafico 53 - Questao E3 Q35
Aproximadamente 60% dos docentes e discentes responderam “Otimo” ou “Bom” para

chats e féruns, enquanto a maioria dos Técnicos administrativos responderam desconhecer
ou nao estarem envolvidos nesta atividade.
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Grafico 54 - Questao E3 Q36
Os baixos percentuais de respostas “Otimo” ou “Bom” (exceto para o segmento docente)

sdo provavelmente devidos aos desafios encontrados na modalidade de ensino remoto

durante a pandemia.
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Grafico 55 - Questao E3 Q37
Mais de 80% dos Discentes e Docentes consideraram os questionarios “Otimo” ou “Bom”.

Novamente, os Técnicos administrativos por ndo estarem, em sua maioria, envolvidos

tiveram muitas respostas “Desconhe¢o” e “Nao se aplica”.

74



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO - CPA
CAMPUS AVARE

E3Q38-JOGOS

m Tecnico Adminigraive m Discerme  m Docerte

=
= =
J_ =
— o
- =
=
= -
= R
= o = %
=z Gl
= e
= ~
- m - -
g = 5 =
=B g = ™
=T ] =
v (=] T ol
i = = =
- - o =
= - 3 =
73] F~ o va]
o Lo - | | R
E T B = &5 = =
[=] (=] o O [=]
= I = I o o o
MAD SE DESCONHECD RUIM RAZOAVEL BOM OTIMO SEM
RESPOSTA

APLICA

Grafico 56 - Questao E3 Q38

O elevado percentual de respostas “Desconheco” e “Nao se aplica”, indicam que jogos

foram pouco ou nada utilizados como ferramenta de ensino remoto.
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Grafico 57 - Questao E3 Q39
A grande quantidade de respostas “Nao se aplica” e “Desconhec¢o” pelos trés segmentos

da comunidade académica indica que este recurso ndo foi amplamente utilizado ou grande

parte da comunidade n&o associou as atividades a funcionalidade.

76



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO - CPA
CAMPUS AVARE

E3Q40-COMUNICACAO DO PROFESSORE
APRESENTACAO DOS CONTEUDOS

m Técnico Administrativo mDiscerte  m Docente
=
=
(=]
=
[Fa]

50,00%

45,8 3%

25, 00%

20,8 3%
12,00%

00%

0,00%
I 10,00%
I 10,00%

= I £ = &
: o B E
NAD SE DESCONHECO RUIM RAZOAVEL BOM GTIM S5EM

AFLICA RESPOSTA

Grafico 58 - Questao E3 Q40

A comunicacdo do Professor e apresentacdo dos contetudos foi bem avaliada pelos
segmentos discente e docente, com 81% e 72% de respostas “Otimo” e “Bom’,
respectivamente. Sendo essa, uma atividade compartilhada por Professores e Alunos, 67%
das respostas dos Técnicos administrativos, como seria previsivel, foram para as
alternativas “Nao se aplica” e “Desconhecgo”.
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Grafico 59 - Questdo E3 Q41

Mais de 70% dos docentes e discentes consideraram como “Otimo” ou “Bom” a utilizaco

de recursos. A diferente percepcdo dos TAEs foi possivelmente devida aos motivos

apresentados anteriormente

78



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO - CPA
CAMPUS AVARE

E3Q42-ATUALIDADEDOS CONTEUDOS E
LINGUAGEM ACESSIVEL

W Técnico Administrative  m Discente  m Docernte

=
=
=
i
o

™

20,83%

B 1,25%
I 12,00%
I 1,67
B 1288%
B G, 00

0,00%
Bl 2, 38%

0,00%

0,00%

I 11, 25%

B 2.00%

29,174
N = 3y
I =S
O I 12,00%

0,00%

0,00%

0,00%

MAD SE DESCOMNHECD RUITM RAZOAVEL BOM 6TIM SEM
APLICA RESPOSTA

Grafico 60 - Questdo E3 Q42
A atualidade dos conteudos e linguagem acessivel obteve mais de 80% de respostas

“Otimo” ou “Bom” entre os segmentos docente e discente, que ao contrario dos Técnicos

administrativosestiveram diretamente envolvidos com o ensino remoto.
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Grafico 61 - Questao E3 Q43

A qualidade da imagem e do som em aulas online foi considerada “Otimo” ou “Bom” por
mais de 75% dos segmentos envolvidos na atividade de ensino, ou seja, docentes e
discentes.

Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade Dimensao 9: Politica de Atendimento aos
Discentes

3.4 Eixo 4: Politicas de Gestéao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Dimenséao 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao

Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira
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Nota Explicativa para as questdes E4 Q1 até E4 Q15: devido a parcial discrepancia entre
as alternativas oferecidas aos segmentos docente e técnico administrativo em relagéo as
alternativas disponibilizadas ao segmento discente, e considerando que o objetivo dos
gréaficos é estabelecer comparacdes entre os segmentos, ficam indisponiveis, no caso dos

discentes, os dados referentes as respostas Ndo se aplica e Desconheco.
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Grafico 62 - Questdo E4 Q1

Nesta questdo, a cordialidade, eficiéncia , eficacia e horario de atendimento dispensado
pela secretaria académica recebeu respostas “Otimo” ou “Bom” de 62% dos Técnicos
administrativos, 58% dos Discentes e 60% dos Docentes, indicando alguma fraqueza neste

setor que tém grande importancia tanto para a comunidade interna quanto para a externa.
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E4Q2-COORDENADORIADE APOIO AO
ENSINO (CONTROLE DE
HORARIOS/CONTROLE DA
DISCIPLINA/DISTRIBUICAO DAS
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DOS PROFESSORES)
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Gréfico 63 - Questdo E4 Q2
Mais de 75% da comunidade académica mostrou-se satisfeita com o servigo prestado pela

Coordenadoria de apoio ao ensino, ao responder “Otimo” ou "Bom”. Merece destaque a
auséncia de respostas no item "Ruim”.
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E4Q3-ESTAGIO E EXTENSAO
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Grafico 64 - Questdo E4 Q3
Nesta questao sobre estagio e extensédo 37,50% dos Técnicos administrativos, 43,75% dos

Discentes e 52,00% dos Docentes responderam “Otimo” ou “Bom”, indicando a

necessidade de rever esse item.
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E4Q4-SOCIOPEDAGOGICO (ASSISTIENTES
SOCIAIS, PEDAGOGOS, PSICOLOGOS E
TECNICOS EM ASSUNTOS EDUCACIONALIS)
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Grafico 65 - Questdo E4 Q4
Na questdo E4Q4 que avalia o setor sociopedagogico, temos como respostas “Bom” ou

“Otimo” em 87,50% dos técnicos administrativos, 64,38% dos discentes e 92% dos
docentes.
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Grafico 66 - Questdo E4 Q5
Na questdao E4Q5 que avalia a assisténcia estudantil, temos como respostas “Bom” ou

“Otimo” em 83,33% dos técnicos administrativos, 65,63% dos discentes e 86% dos

docentes.
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E4Q6-TECNOLOGIA DA INFORMACAO
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Grafico 67 - Questdo E4 Q6
Na questdo E4Q6 que avalia a tecnologia da informagéao, temos como respostas “Bom” ou

“Otimo” em 95,83% dos técnicos administrativos, 71,88% dos discentes e 86% dos

docentes.
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Grafico 68 - Questdo E4 Q7

Na questdo E4Q7 que avalia a biblioteca, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em

100% dos técnicos administrativos, 95,00% dos discentes e 96,00% dos docentes.
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E4Q8-LABORATORIOS
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Grafico 69 - Questdo E4 Q8

Na questdo E4Q8 que avalia os laboratérios, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em

83,33% dos técnicos administrativos, 85,63% dos discentes e 84,00% dos docentes.
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Grafico 70 - Questdo E4 Q9
Na questdo E4Q9 que avalia a dire¢cao geral do campus, temos como respostas “Bom” ou

“Otimo” em 87,50% dos técnicos administrativos, 84,38% dos discentes e 98,00% dos

docentes.
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E4Q10-DIRETORIA ADJUNTA EDUCACIONAL
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Grafico 71 - Questao E4 Q10
Na questdo E4Q10 que avalia a diretoria adjunta educacional, temos como respostas “Bom”

ou “Otimo” em 91,67% dos técnicos administrativos, 76,88% dos discentes e 98,00% dos
docentes.

90



MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE ENDUCAgAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

CAMPUS AVARE

E4Q11-DIRETORIA ADJUNTA

ADMINISTRATIVA

ETA pDiscerte mDocente

Ed
m =
~ O
- - 4 Y
R
S m
o
™
- [ - S  m | B
MAD SE DESCONHECO RUIM RAZOAVEL BOM

Gréfico 72 - Questdo E4 Q11

Na guestdo E4Q11 que avalia a diretoria adjunta administrativa, temos como respostas

“Bom” ou “Otimo” em 91,67% dos técnicos administrativos, 73,13% dos discentes e 92,00%

dos docentes.
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E4012-GESTAO DE PESSOAS
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Gréfico 73 - Questdo E4 Q12
Na questdo E4Q12 que avalia a gestdo de pessoas, temos como respostas “Bom” ou

“Otimo” em 83,33% dos técnicos administrativos, 70,63% dos discentes e 92,00% dos

docentes.
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E4Q13-LICITACOES E CONTRATOS
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Grafico 74 - Questao E4 Q13
Na questdo E4Q13 que avalia as licitacbes e contratos, temos como respostas “Bom” ou

“Otimo” em 95,84% dos técnicos administrativos, 61,88% dos discentes e 72,00% dos

docentes.
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E4Q14-CONTABILIDADEE FINANCAS
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Grafico 75 - Questao E4 Q14

Na questdo E4Q14 que avalia o setor de contabilidade e finangas, temos como respostas

“Bom” ou “Otimo” em 91,67% dos técnicos administrativos, 60,01% dos discentes e 74,00%

dos docentes.
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Grafico 76 - Questao E4 Q15
Na questdo E4Q15 que avalia o setor de almoxarifado, manutencéo e patrimonio, temos

como respostas “Bom” ou “Otimo” em 100% dos técnicos administrativos, 67,50% dos
discentes e 90,00% dos docentes.

Nota explicativa para questdo E4 Q15A: Foi alterado o cédigo da questdo E4Q16 para

E4Q15A, a fim de compatibilizacdo com o codigo utilizado no questionario. E foram
renumeradas as questdes subsequentes do mesmo eixo.
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E4Q15A-POLO DE APOIO PRESENCIAL
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Grafico 77 - Questao E4 Q15A

A avaliacéo da qualidade do setor polo de apoio presencial, mostra uma resposta maior em
nao se aplica e desconheco com 50% dos técnicos administrativos, 24,38% dos discentes
e 64% dos docentes, devido ao campus nao ser polo de apoio presencial, pois ndo tem
Ensino a Distancia. Ainda assim, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 50% dos

técnicos administrativos, 62,51% dos discentes e 34,00% dos docentes.
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E4Q16-0S ORGAOS DE GESTAO E COLEGIADOS
DO SEU CAMPUS, CONSIDERANDO O PROCESSO
DE COMPOSICAO, AGILIDADE, COERENCIAE
TRANSPARENCIA DOS ATOS
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Gréfico 78 - Questdo E4 Q16

Na questdo E4Q16 que avalia os 6rgaos de gestao e colegiados, considerando 0 processo
de composicado, agilidade, coeréncia e transparéncia dos atos, temos como respostas
“Bom” ou “Otimo” em 83,33% dos técnicos administrativos, 75,00% dos discentes e 84,00%

dos docentes.
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E4Q17-0 SISTEMA DE MATRICULA, DE
LANCAMENTO DE NOTAS E FALTAS,
DIVULGACAO DE RESULTADOS, ETC., SEGUNDO
A ADEQUACAO AO PUBLICO A QUE SE DESTINA
O IFSP.

B TA mDiscente m Docente

37,50%
A1, 88%
A48,00%

- -
[

-
=R :
= N 3
I .

NED sE DESCONHEGCD RUIM RAZOAVEL BOM GTIM SEM
APLICA RESPOSTA

I 1,50
11
0,00
25,00%

| 0,62
0,00
0,00
M 17

15, 00%

2. 00

[ RO
I 8, TS

O I A4, 00%
0, 00%
0,00%
0, 00%

Gréfico 79 - Questédo E4 Q17

Na questdo E4Q17 que avalia o sistema de matricula, de lancamento de notas e faltas,
divulgacao de resultados segundo a adequacao ao publica a que se destina o IFSP, temos
como respostas “Bom” ou “Otimo” em 54,17% dos técnicos administrativos, 80,63% dos

discentes e 92,00% dos docentes.
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E4Q18-0 SUAP: INSERCAO DE INFORMACOES,
EXTRACAO DE DOCUMENTOS, CONSULTAS,
ACESSO A INFORMACOESE MATERIAIS DOS

CURSOS, ACESSO A INFORMACOES
ACADEMICAS, ETC.
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Grafico 80 - Questao E4 Q18

Na questdo E4Q18 que avalia o SUAP, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 83,33%

dos técnicos administrativos, 89,38% dos discentes e 90,00% dos docentes.
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Na questdo E4Q19 que avalia a biblioteca, considerando o servico de empréstimo, acesso
on line, consultas e reservas, e informatizagcao do acervo, temos como respostas “Bom” ou
“Otimo” em 91,67% dos técnicos administrativos, 90,01% dos discentes e 90,00% dos

docentes.
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Grafico 81 - Questao E4 Q19

DO ACERVO

mTA mDiscente m Docente

0,00%

M

00%

a

0, 00%

RAZOAVEL

100

34,280

BOM

A2,00%

55,63

37.50%
© I A0
0, 00%
0,00%
0,00%

SEM
RESPOSTA



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO - CPA
CAMPUS AVARE

E4Q20-0 ATENDIMENTO DO NUCLEO DE

APOIO AS PESSOAS COM NECESSIDADES

EDUCACIONAIS ESPECIFICAS (NAPNE) DO
SEU CAMPUS
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Grafico 82 - Questao E4 Q20
Na questdo E4Q20 que avalia o atendimento do nucleo de apoio as pessoas com

necessidades educacionais especificas (NAPNE), temos como respostas “Bom” ou “Otimo”
em 87,50% dos técnicos administrativos, 72,51% dos discentes e 96,00% dos docentes.
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E4Q21-A EXECUCAO FINANCEIRA DO IFSP,
CONSIDERANDO A RELACAO DAS AQUISICOES
E DOS SERVICOS CONTRATADOS COM AS
NECESSIDADES DO SEU CAMPUS
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Grafico 83 - Questdo E4 Q21

Na questdo E4Q21 que avalia a execucdao financeira do IFSP, considerando a relacao das
aquisicbes e dos servicos contratados com as necessidades do campus, temos como

respostas “Bom” ou “Otimo” em 87,50% dos técnicos administrativos, 70,63% dos
discentes e 86,00% dos docentes.
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E4Q22-0 SEU CONHECIMENTO SOBRE A
FACILIDADE DE ACESSO A OUVIDORIA, ASSIM
COMO A FACILIDADE DE OBTENGCAO DE DADOS
DE TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL
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Gréfico 84 - Questdo E4 Q22

Na questdo E4Q22 que avalia o conhecimento sobre a facilidade de acesso a ouvidoria,
assim como a facilidade de obtencéo de dados de transparéncia institucional, temos como
respostas “Bom” ou “Otimo” em 62,50% dos técnicos administrativos, 62,51% dos

discentes e 66,00% dos docentes.

103



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO - CPA
CAMPUS AVARE

E4Q23-SUA SATISFACAO COM A
COMUNICACAO INSTITUCIONAL
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Grafico 85 - Questao E4 Q23
Na questdo E4Q23 que avalia a satisfagdo com a comunicacao institucional , temos como

respostas “Bom” ou “Otimo” em 83,34% dos técnicos administrativos, 77,51% dos

discentes e 72,00% dos docentes.
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E4Q24-SUA SATISFACAO NO TRABALHO.
(EXCLUSIVO PARA SERVIDORES)
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Grafico 86 - Questao E4 Q24

Na questdo E4Q24 que avalia a satisfacao no trabalho , temos como respostas “Bom” ou

“Otimo” em 91,67% dos técnicos administrativos e 94,00% dos docentes.
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E4Q25-A POLITICA DE CAPACITACAO DO IFSP
PARA A SUA CATEGORIA PROFISSIONAL
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Grafico 87 - Questao E4 Q25

Na questdo E4Q25 que avalia a politica de capacitagdo do IFSP para sua categoria
profissional, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 75% dos técnicos administrativos
e 74,00% dos docentes.
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E4Q26-0 PLANO DE CARREIRA DA SUA
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Grafico 88 - Questao E4 Q26

Na questdo E4Q26 que avalia o plano de carreira da sua categoria profissional, temos como
respostas “Bom” ou “Otimo” em 70,83% dos técnicos administrativos e 68,00% dos

docentes.

3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Nota Explicativa para as questdes E5 Q1 até E5 Q19: devido a parcial discrepéncia entre
as alternativas oferecidas aos segmentos docente e técnico administrativo em relacéo as

alternativas disponibilizadas ao segmento discente, e considerando que o objetivo dos
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gréficos é estabelecer comparacdes entre 0s segmentos, ficam indisponiveis, no caso dos

discentes, os dados referentes as respostas Ndo se aplica e Desconheco.

E5Q1-RECURSOSDETECNOLOGIAS DE
INFORMAGCAO E COMUNICACAO - INCLUSIVE
INTERNET E REDE SEM FIO (WIFI)
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Grafico 89 - Questdo E5 Q1
Na questdo E5Q1 que avalia os recursos de tecnologias de informagédo e comunicacao,

inclusive internet e rede sem fio (Wi-Fi) , temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em
79,17% dos técnicos administrativos, 37,51% dos discentes e 80,00% dos docentes.
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E5Q2-DIMENSOES DA SALA DE AULA
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Grafico 90 - Questao E5 Q2

Na questdo E5Q2 que avalia as dimensdes da sala de aula, temos como respostas “Bom”
ou “Otimo” em 87,50% dos técnicos administrativos, 86,26% dos discentes e 92,00% dos

docentes.

109



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO - CPA
CAMPUS AVARE

E5Q3-CONFORTO TERMICO DA SALA DE
AULA
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Grafico 91 - Questdo E5 Q3
Na questdo E5Q3 que avalia o conforto térmico da sala de aula, temos como respostas

“Bom” ou “Otimo” em 79,17% dos técnicos administrativos, 86,88% dos discentes e 94,00%

dos docentes.
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E5Q4-ACUSTICADA SALA DE AULA

ETA mDiscente m Docente

50,00%

=

[T

=
d W E
N Ln

™ -
-

UM RAZOAVEL BOM GTIM

rd

0,00%
0,00%
0,00%

I 7,5 0%
I 53, 13%
O I 22, 00%

L EEREELY
0,00%
12,50
0,00%
m| - '1 |.la'-1|
I 5,00%
0,00%
00%
37,500
I

SEM

MAD SE DESCOMHECO
RESPOSTA

APLICA

Grafico 92 - Questao E5 Q4

Na questdo E5Q4 que avalia a acustica da sala de aula, temos como respostas “Bom” ou
“Otimo” em 75,00% dos técnicos administrativos, 80,01% dos discentes e 82,00% dos

docentes.
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E5Q5-ILUMINACAO DA SALA DE AULA
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Grafico 93 - Questdo E5 Q5
Na questdo E5Q5 que avalia a iluminagado da sala de aula, temos como respostas “Bom”

ou “Otimo” em 75,00% dos técnicos administrativos, 90,63% dos discentes e 94,00% dos

docentes.
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E5Q6-DIMENSOES DOS LABORATORIOS
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Grafico 94 - Questdo E5 Q6

Na questao E5Q6 que avalia as dimensdes dos laboratérios, temos como respostas “Bom”
ou “Otimo” em 75,00% dos técnicos administrativos, 78,13% dos discentes e 84,00% dos

docentes.
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Gréfico 95 - Questédo E5 Q7
Na questdo E5Q7 que avalia o conforto térmico dos laboratérios, temos como respostas

“Bom” ou “Otimo” em 75,00% dos técnicos administrativos, 78,13% dos discentes e 90,00%

dos docentes.
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ES5Q8-ACUSTICADOS LABORATORIOS
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Grafico 96 - Questdo E5 Q8

Na questdo E5Q8 que avalia a acustica dos laboratérios, temos como respostas “Bom” ou
“Otimo” em 75,00% dos técnicos administrativos, 86,88% dos discentes e 90,00% dos

docentes.
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E5Q9-QUANTIDADE DE EQUIPAMENTOS DOS
LABORATORIOS
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Grafico 97 - Questdo E5 Q9
Na questdo E5Q9 que avalia a quantidade de equipamentos dos laboratérios, temos como

respostas “Bom” ou “Otimo” em 66,67% dos técnicos administrativos, 68,76% dos

discentes e 76,00% dos docentes.
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E5Q10-QUANTIDADE DE LABORATORIOS
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Gréfico 98 - Questdo E5 Q10
Na questdo E5Q10 que avalia a quantidade de laboratérios, temos como respostas “Bom”

ou “Otimo” em 79,17% dos técnicos administrativos, 73,13% dos discentes e 80,00% dos

docentes.
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E5Q11-DIMENSAO DA SALA DOS
PROFESSORES
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Gréfico 99 - Questdo E5 Q11
Na questdo E5Q11 que avalia a dimensao da sala dos professores, temos como respostas

“Bom” ou “Otimo” em 83,33% dos técnicos administrativos, 66,88% dos discentes e 94,00%

dos docentes.
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E5Q12-ACUSTICA, TEMPERATURAE
ILUMINAGCAO DA SALA DOS PROFESSORES
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Gréfico 100 - Questdo E5 Q12
Na questdo E5Q12 que avalia a acustica, temperatura e iluminacdo da sala dos

professores, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 75,00% dos técnicos
administrativos, 56,26% dos discentes e 84,00% dos docentes.
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E5Q13-FACILIDADE DE EXECUCAO DE
TAREFAS QUE EXIJAM CONCENTRAGCAO NA
SALA DOS PROFESSORES
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Grafico 101 - Questao E5 Q13
Na questdo E5Q13 que avalia a facilidade de execucao de tarefas que exijam concentracao

na sala dos professores, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 58,33% dos técnicos

administrativos, 48,75% dos discentes e 72,00% dos docentes.
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Gréfico 102 - Questédo E5 Q14
Na questdo E5Q14 que avalia a privacidade na sala dos professores, temos como

respostas “Bom” ou “Otimo” em 62,50% dos técnicos administrativos, 39,38% dos

discentes e 62,00% dos docentes.

121



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO - CPA
CAMPUS AVARE

E5Q15-ESPACOSDESTINADOS AOS SETORES
TECNICO-ADMINISTRATIVOS

s
(=]
o
o
-
=
L
™
o

mTA mDiscente m Docenie

58,33%

AZ,00%

20,83%

12,50%

B N = n [ I | W | B
NAD SE DESCONHECD RUIM RAZOAVEL BOM GTIM SEM
APLICA RESPOSTA

Gréfico 103 - Questédo E5 Q15
Na questdo E5Q15 que avalia os espacos destinados aos setores técnico-administrativos,

temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 79,16% dos técnicos administrativos, 52,50%

dos discentes e 88,00% dos docentes.
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Gréfico 104 - Questédo E5 Q16

Na questdo E5Q16 que avalia os banheiros, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em
95,83% dos técnicos administrativos, 70,00% dos discentes e 94,00% dos docentes.
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Gréfico 105 - Questdo E5 Q17
Na questdo E5Q17 que avalia os espacos destinados a refeicdo e convivéncia dos alunos,

temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 91,67% dos técnicos administrativos, 53,76%
dos discentes e 80,00% dos docentes.
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E5Q18-ESPACOSDESTINADOS A REFEICAOE
CONVIVENCIA DOS SERVIDORES
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Gréfico 106 - Questdo E5 Q18
Na questdo E5Q18 que avalia os espacos destinados a refeicdo e convivéncia dos

servidores, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” 70,83% dos técnicos administrativos

e 54,00% dos docentes.
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E5Q19-QUANTIDADE DE VAGAS NO
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ARREDORES DO CAMPUS OU POLO DE APOIO
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Gréfico 107 - Questdo E5 Q19
Na questdao E5Q19 que avalia a quantidade de vagas no estacionamento interno e nos

arredores do campus, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 83,33% dos técnicos

administrativos, 45,63% dos discentes e 86,00% dos docentes.
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E5Q20-ACESSO AO CAMPUS OU POLO DE
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Grafico 108 - Questao E5 Q20
Na questao E5Q20 que avalia 0 acesso ao campus presencial por transporte publico, temos

como respostas “Bom” ou “Otimo” em 66,67% dos técnicos administrativos, 58,13% dos

discentes e 62,00% dos docentes.
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Grafico 109 - Questao E5 Q21
Na questao E5Q21 que avalia 0 acesso ao campus presencial por transporte publico, temos

como respostas “Bom” ou “Otimo” em 95,84% dos técnicos administrativos, 90,63% dos

discentes e 96,00% dos docentes.
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Grafico 110 - Questao E5 Q22

Na questdao E5Q22 que avalia a iluminagdo do campus, temos como respostas “Bom” ou

“Otimo” em 100% dos técnicos administrativos, 91,25% dos discentes e 96,00% dos

docentes.
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Grafico 111 - Questao E5 Q23
Na questao E5Q23 que avalia ao conforto térmico do campus, temos como respostas “Bom”

ou “Otimo” em 91,66% dos técnicos administrativos, 88,13% dos discentes e 94,00% dos

docentes.
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Gréfico 112 - Questédo E5 Q24
Na questdo E5Q24 que avalia a sinalizagdo dos ambientes e dos espacos comuns do

campus, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 95,83% dos técnicos administrativos,
88,13% dos discentes e 96,00% dos docentes.
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Grafico 113 - Questao E5 Q25
Na questdo E5Q25 que avalia a acessibilidade no campus, temos como respostas “Bom”

ou “Otimo” em 83,34% dos técnicos administrativos, 86,26% dos discentes e 96,00% dos
docentes.
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Gréfico 114 - Questado E5 Q26
Na questao E5Q26 que avalia a conservagao do campus, temos como respostas “Bom” ou

“Otimo” em 91,67% dos técnicos administrativos, 90,01% dos discentes e 96,00% dos

docentes.
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Grafico 115 - Questao E5 Q27

Na questdo E5Q27 que avalia o nivel de seguranga do campus, temos como respostas
“Bom” ou “Otimo” em 95,83% dos técnicos administrativos, 89,38% dos discentes e 94,00%
dos docentes.
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E5Q28-MOBILIARIO INSTALADO,
CONSIDERANDO QUESTOES DE CONFORTO
FISICOE ADEQUACAO A NECESSIDADE DOS
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Grafico 116 - Questao E5 Q28
Na questdo E5Q28 que avalia o mobiliario instalado, considerando questfes de conforto

fisico e adequacdo a necessidade dos usuarios, temos como respostas “Bom” ou “Otimo”

em 91,67% dos técnicos administrativos, 84,38% dos discentes e 92,00% dos docentes.
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Grafico 117 - Questao E5 Q29
Na questdo E5Q29 que avalia a existéncia de equipamentos de apoio ao ensino tais como:
datashow, lousas interativas, caixas de som etc. que favorecem o desenvolvimentos das

aulas e eventos, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 95,84% dos técnicos
administrativos, 88,13% dos discentes e 92,00% dos docentes.
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Grafico 118 - Questao E5 Q30

Na questdo E5Q30 que avalia a adequacdo dos equipamentos dos laboratérios as
necessidades dos curso e/ou projetos de pesquisa, temos como respostas “Bom” ou

“Otimo” em 70,83% dos técnicos administrativos, 83,76% dos discentes e 90,00% dos
docentes.
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Grafico 119 - Questao E5 Q31
Na questdo E5Q31 que avalia a biblioteca, considerando o seu espaco e acervo, temos

como respostas “Bom” ou “Otimo” em 95,83% dos técnicos administrativos, 96,25% dos

discentes e 100,00% dos docentes.
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Gréfico 120 - Questdo E5 Q32
Na questdao E5Q32 que avalia a quadra poliesportiva, temos como respostas “Bom” ou

“Otimo” em 95,84% dos técnicos administrativos, 86,25% dos discentes e 98,00% dos

docentes.
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E5Q33-ANFITEATRO OU SALA DE REUNIAO
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Grafico 121 - Questao E5 Q33
Na questdo E5Q33 que avalia o anfiteatro ou sala de reunides, temos como respostas

“Bom” ou “Otimo” em 87,5% dos técnicos administrativos, 66,25% dos discentes e 76,00%

dos docentes.
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Grafico 122 - Questao E5 Q34
Na questdo E5Q34 que avalia os espagos de desenvolvimento das atividades académicas

do campus, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 87,50% dos técnicos
administrativos, 82,50% dos discentes e 90,00% dos docentes.
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Grafico 123 - Questao E5 Q35

Na questdo E5Q35 que avalia os recursos de leitura (ferramentas de visualizacédo
anotacdes ,sistema de busca ,etc,) da biblioteca virtual, temos como respostas “Bom” ou
“Otimo” em 54,17% dos técnicos administrativos, 65,00% dos discentes e 68,00% dos

docentes.
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Grafico 124 - Questao E5 Q36
Na questdo E5Q36 que avalia a disponibilidade de titulos da biblioteca virtual em relagéo

aos contetidos do curso, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 41,66% dos técnicos

administrativos, 62,51% dos discentes e 66,00% dos docentes.

143



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO - CPA
CAMPUS AVARE

E5Q37-RECURSOS DE ORIENTACAO AO
USUARIOE SUPORTE TECNICO DA
BIBLIOTECA VIRTUAL

= mTA mDiscente m Docegte
I~ [
= = E
- - -
- - .:._
= M
]
= L -
= — ;
= m i
= .
A e
=
- Fa
- - =
= 3
5 ! 5
] 3 '
= ::-: = -
R o= - ~ =
nas 2 25 - I _—
™oy =] ra oo o
Inw “"Hm i -0 -
NAOC SE DESCOMHECO RUIM RATZOAVEL BOM GTIMO 5EM
AFLICA RESFOSTA

Grafico 125 - Questao E5 Q36

Na questdo E5Q36 que avalia os recursos de orientagdo ao usuario e suporte técnico da
biblioteca virtual, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 50,00% dos técnicos

administrativos, 59,38% dos discentes e 54,00% dos docentes.

1. Eixo 6: Meta-Avaliacao
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E6Q1-COMO VOCE AVALIA A ABRANGENCIA
DO QUESTIONARIO UTILIZADO PARA A
AVALIAGCAO INSTITUCIONAL?

mTA mDiscente m Docente

=

66,67
68,00%

10, 38%

6,6 74

NAD SE DESCONHEGD RUIM RAZCAVEL BOM GTIM SEM
APLICA RESPOSTA

0,00%
0,00
0,00%
0,00
0,00

5,00%
B G 00%
I 16,54
I 20,63%

O I 2 a,00%

0,00%
0, 00%
0, 00%

B z,00%

|
W A 38%

Gréfico 126 - Questédo E6 Q1
Na questdo E6Q1 que avalia a abrangéncia do questiondrio utilizado para a avaliacao

institucional, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 83,34% dos técnicos

administrativos, 80,01% dos discentes e 92,00% dos docentes.
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E6Q2-COMO VOCE AVALIA AS ORIENTACOES
DAS PERGUNTAS QUE COMPUSERAM ESTE
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Grafico 127 - Questao E6 Q2
Na questdo E6Q2 que avalia as orientacdes das perguntas que compuseram este

questionario, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 83,33% dos técnicos

administrativos, 75,63% dos discentes e 92,00% dos docentes.
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Grafico 128 - Questao E6 Q3
Na questdo E6Q3 que avalia a forma como foi divulgado o processo de avaliacédo e a

logistica da aplicacdo do questionario, temos como respostas “Bom” ou “Otimo” em 87,50%

dos técnicos administrativos, 75,00% dos discentes e 64,00% dos docentes.
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3.6 — Acdes realizadas em 2022 para melhoria dos pontos negativos indicados em 2021

O ano de 2022 foi marcado pelo inicio do retorno a normalidade, apos a pandemia,
com a volta das atividades presenciais no Campus. O ano também foi marcado pelos
significativos cortes de verbas para os IF e Universidades Federais. Parte significativa dos
problemas apontados no relatério de auto avaliacdo ocorrida em 2022 eram ainda
relacionados a realidade do ensino a distancia que ocorreu até o final de 2021.

No entanto, em 2022 diversas melhorias realizadas na infraestrutura do Campus,
gue contribuiram para o acolhimento e reintegracdo de alunos, técnicos administrativos e
professores a vida académica presencial, para a melhoria da qualidade do ensino assim
como, do tempo passado pela comunidade académica dentro do Campus foram realizadas,
solucionando problemas que eram frequentemente apontados nos relatérios de
autoavaliacdo nos anos anteriores, particularmente no relatério de 2021. Dentre as
melhorias destacam-se a cozinha e refeitdrio estudantil, novos laboratérios, equipamentos,
espacos multidisciplinares, nova sala dos professores e dos coordenadores suprindo assim,
caréncias frequentemente apontadas anteriormente.

E importante também ressaltar que varias acées ja existentes tiveram continuidade
apos o retorno as aulas presenciais no Campus e que tém ajudado muito na (re) adaptacao
dos alunos, em especial aqueles que iniciaram seus estudos no IFSP durante a pandemia,
a vida académica tradicional, inclusive acdes voltadas para a permanéncia e éxito dos

alunos, como por exemplo:

>Atendimento e acompanhamento individualizado, especializado e multiprofissional
de todos os alunos em condigdes de vulnerabilidade social e emocional ou defasagem na
aprendizagem, através de trabalho conjunto de diferentes setores (Coordenagdes de
Curso, CSP, NAPNE, NUGS, NEABI, etc.) e Programa de Auxilio Permanéncia.

>|ncentivo ao desenvolvimento de projetos de extensao, pesquisa e ensino durante,
com aporte de recursos para bolsas.

>A adocao do envio do boletim informativo (via e-mail e divulgagao no site e paginas

do Instagram e Facebook) se mostrou uma importante ferramenta de divulgagao das agoes
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realizadas no Campus, deixando mais claras e acessiveis as noticias e informagdes em
destaque.
>Continuidade do uso das plataformas Moodle e SUAP como apoio as aulas e

atividades de ensino e avaliagcao, além de atividades administrativas.

3.7 — Pontos negativos indicados na Avaliagéo 2022

Neste relatorio, a exemplo do relatério anterior do Campus Avaré, a fim de facilitar o
entendimento e a discusséo, considerou-se avaliacdo Positiva quando, em média, mais de
70% das respostas de uma questéo foi Otimo ou Bom, e Negativa quando menos de 70%
das respostas corresponderam aquelas opcoes.

Foram desconsideradas as questdes que nédo se aplicavam a realidade do Campus,
como por exemplo aquelas que tratavam de cursos EAD ou polo de apoio. Também foram
desconsideradas as respostas dos segmentos que ndo deveriam ser contemplados em
determinada questéo, como por exemplo, as respostas de alunos na questao que trata do
plano de carreira do servidor ou as respostas de alunos e técnicos administrativos em
guestdes referentes a sala dos professores, etc.

Abaixo séo apresentadas questdes que se destacaram negativamente em 2022.

Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional
> Nivel de conhecimento da CPA inferior a 60%, exceto entre os técnicos

administrativos.
> Relatorios criados pela CPA no auxilio ao planejamento das a¢des, com avaliagdo

muito similar a questao que a avaliou o nivel de conhecimento da CPA.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
> O nivel de conhecimento do PDI teve avaliacdo negativa para alunos e técnicos

administrativos
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Eixo 3: Politicas académicas
> Possibilidade de auxilio para participacdo em eventos internos e externos

> Acompanhamento de egressos e sua inser¢do no mundo do trabalho
> Relacdo do Campus com as entidades de classe e empresas relacionadas aos
cursos ofertados

> Ac0es desenvolvidas pelo NDE

Eixo 4: Politicas de Gestao
> Conhecimento sobre a facilidade de acesso a Ouvidoria assim como a facilidade de

obtencéo de dados de transparéncia institucional

> Plano de carreira de sua categoria profissional

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
> Privacidade da sala dos Professores

> Espacgos destinados a refeigéo e convivéncia dos servidores
Acesso ao Campus por transporte publico
Recursos de leitura da biblioteca virtual

Disponibilidade de titulos da biblioteca virtual em rela¢éo aos contetdos do curso

vy V VYV

Recursos de orientacdo ao usuario e suporte técnico da biblioteca virtual

Os temas que tiveram avaliagOes negativas (citados acima) serdo apresentados aos
setores competentes, que serdo convidados a apresentar a CPA local propostas viaveis a
fim de contribuir para a solucdo dos problemas apontados. Nota-se que alguns pontos
negativos estdo relacionados com a desinformacao, em relacédo a determinados assuntos,
dentro de um ou mais segmentos da comunidade académica, podendo assim a resolucao
ser alcancada através da promocéo de uma comunica¢ao mais adequada e eficiente que

atinja toda a comunidade académica.
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