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1. Introducéao

1.1. Objetivo do Relatério

O objetivo do presente relatorio foi tabular e analisar os dados e as
informacdes obtidas por meio dos questionarios aplicados no ano de 2019. Tais
dados foram analisados e apropriados pelos atores da instituicdo, culminando
no planejamento e na execucédo das futuras acdes do Instituto Federal de S&o

Paulo.

1.2. Histérico e caracterizacdo do Campus
O IFSP Campus Avaré

O funcionamento do IFSP Céampus Avaré foi autorizado pela Portaria
Ministerial n° 1.170, de 21 de setembro de 2010. A abertura do Campus
resultou da convergéncia de esforcos da Prefeitura de Avaré, do IFSP e do
Ministério da Educacao (MEC). Este ultimo, a época, realizava a Fase Il do
Plano de Expanséo da Rede Federal de Educacdo Tecnoldgica.

As primeiras aulas do Campus Avaré ocorreram em 7 de fevereiro de
2011, em prédio publico cedido provisoriamente pela Prefeitura Municipal do
municipio (a saber: Escola Municipal “Maneco Dionisio” e Clube Avareense de
Cinema), Atualmente a instituicdo esta instalada numa area superior a 29 mil
m?, doada pela Prefeitura do Municipio, situada & Avenida Prof. Celso Ferreira
da Silva, numero 1333, no Jardim Europa |, Avaré - SP.

Inicialmente foram ofertados Cursos Técnicos
Concomitantes/Subsequentes em Agronegocio (com vagas ofertadas de 2011
a 2013) e em Eventos (com vagas ofertadas desde 2011 até os dias atuais).
Subsequentemente, através de uma parceria do IFSP com a Secretaria
Estadual de Educacdo (SEE), a partir de 2012 foram ofertadas vagas nos
Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio em Agroindustria, Mecatronica e

Eventos, onde os componentes curriculares da parte técnica eram ministrados
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por docentes da rede federal, enquanto os componentes curriculares do Nucleo
Comum (Filosofia, Sociologia, Matematica, Portugués, Inglés, Espanhol,
Biologia, Fisica, Quimica, Histéria, Geografia, Arte, Educacdo Fisica) eram
ministrados por docentes da rede estadual de ensino.

Com o término da parceria em 2014 a instituicdo recebeu diversos
docentes da Base Nacional Comum (especialistas nos componentes
curriculares de Filosofia, Sociologia, Matematica, Portugués, Inglés, Espanhol,
Biologia, Fisica, Quimica, Histéria, Geografia, Arte, Educacdo Fisica) para
atender as demandas dos Cursos Técnicos Integrados que passaram a ser
ofertados exclusivamente por docentes da rede federal, e ndo mais no sistema
de parceria com a rede estadual de ensino como ofertado nos anos anteriores.

Diante disso, o corpo docente e administrativo do IFSP Campus Avaré,
assim como a estrutura fisica do Campus, foram ampliados ano a ano, com a
construcdo de novos blocos de salas de aula, biblioteca, laboratérios, sala de
professores, sala de coordenacdes, areas de apoio pedagdgico, area de
alimentacdo, espacos do setor administrativo, secretaria escolar, ginasio
poliesportivo, auditorio, entre outros.

Esta ampliacdo da estrutura fisica se iniciou ainda em 2015, com a
construcdo de um novo bloco de salas de aula (4 salas), laboratérios (8
laboratorios de diferentes especialidades) e ginasio poliesportivo (quadra
coberta com vestiarios e espaco para instalacdo de academia). No entanto,
devido a problemas no cumprimento de prazos e contratos, esta ampliacao foi
paralisada e retomada somente apOs abertura de um novo processo de
licitagdo para conclusdo destas obras no inicio de 2018, o que efetivamente
ocorreu somente no segundo semestre de 2019.

Ao final de 2017 o Campus Avaré praticamente completou o seu quadro
de servidores. Atualmente conta com um corpo docente de 71 professores

EBTT efetivos, e corpo administrativo composto por 43 técnicos administrativos
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(TAESs), totalizando a equipe de 114 servidores trabalhando em prol do Ensino,
da Pesquisa e da Extenséo.

Quanto a equipe gestora, o Campus Avaré, ao longo de seus nove anos
de existéncia, contou com a gestédo de dois Diretores Gerais. O primeiro diretor
(Benedito Germano de Freitas Costa) ocupou o cargo por pouco mais de dois
anos, e foi nomeado por meio de indicacao direta da Reitoria desde o inicio das
atividades no Campus. A partir de 2013 os cargos de Direcdo Geral e
Coordenacdes de Curso passaram a ser eletivos, com garantia de paridade de
votos entre discentes, docentes e TAEs, demonstrando o apreco e
preocupacao da instituicdo e do Campus pela garantia de uma gestdo mais
participativa e democréatica. Desde entdo, o cargo vém sendo ocupado pelo
diretor Sebastido Francelino da Cruz, eleito em agosto de 2013 e reeleito em

dezembro de 2015, com mandato até os dias atuais.

Cursos e oferta de vagas do IFSP Campus Avaré
Técnicos Concomitantes/Subsequentes

Quanto as vagas ofertadas pelo IFSP Campus Avaré ao longo de sua
histéria, na Modalidade de Cursos Técnicos Concomitantes/Subsequentes,
foram ofertadas vagas em Agronegocio (de 2011 a 2013), Eventos (de 2011 a
atualidade), Agroindustria (de 2013 a 2016), Mecatrdnica (de 2013 a 2015) e

Mecéanica (de 2016 a atualidade).

Técnicos Integrados ao Ensino Médio

Como dito anteriormente, de 2012 a 2013 o Campus Avaré aderiu a
parceria com o Governo Estadual (SEE) para a oferta de Cursos Técnicos
Integrados ao Ensino Médio em Agroindustria, Eventos e Mecatrdnica. Devido
a alguns problemas na gestao e funcionamento desta parceria, decidiu-se pela

extingdo da mesma ja no final de 2013, quando os servidores do IFSP -
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Campus Avaré passaram a ministrar também os componentes curriculares da
Base Nacional Comum para estes cursos.

Em 2014, além da oferta de vagas nos Cursos Técnicos Integrados ao
Ensino Médio em Agroindustria (de 2014 a atualidade) e Mecatronica (de 2014
a atualidade), iniciou-se também a oferta do Curso Técnico Integrado ao
Ensino Médio em Lazer (de 2014 a atualidade), que veio substituir o Curso
Técnico Integrado em Eventos, que ndo ofertava vagas desde 2013.

Sendo assim, as primeiras turmas formadas exclusivamente pelo IFSP
terminaram o seu ciclo em dezembro de 2016, tendo a sua avaliacdo pelo
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) publicada em 2017. Os resultados
alcancados no ENEM foram muito positivos atingindo a sexta posi¢ao entre as
15 instituicdes do municipio avaliadas pelo instrumento avaliativo logo em seu
primeiro ano de avaliacéo, saltando para a segunda colocac&o no municipio na
edicdo de 2018.

Educacao de Jovens e Adultos

A partir de 2016, visando atender as demandas regionais da Educacao
Profissional de Jovens e Adultos, bem como as exigéncias de oferta impostas
pelo MEC as instituicBes federais de ensino, o Campus Avaré passou a ofertar
vagas na modalidade PROEJA-FIC no curso Técnico Integrado ao Ensino
Fundamental 1l em Auxiliar de Hospedagem, em parceria com a Prefeitura
Municipal de Avaré. Esta modalidade de oferta foi pioneira na instituicdo e
ainda passa por ajustes e melhorias para que esta gestdo conjunta seja mais
efetiva e assertiva, garantindo assim a oferta de um ensino profissionalizante

inclusivo e de qualidade.

Ensino Superior - Licenciaturas, Tecnologias e Bacharelados
As primeiras vagas ofertadas em cursos superiores do IFSP Campus

Avaré foram nos Cursos de Tecnologia em Agronegécio (de 2014 a atualidade)
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e Licenciatura em Ciéncias Biologicas (de 2014 a atualidade). Posteriormente
foram abertas vagas nos cursos de Licenciatura em Letras - Habilitagdo em
Lingua Portuguesa e Espanhola (de 2017 a atualidade), de Bacharelado em
Engenharia de Biossistemas (de 2017 a atualidade) e de Tecnologia em
Gastronomia (de 2018 a atualidade).

Destes cursos superiores, ja passaram por avaliagbes do MEC (ENADE)
0s cursos de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e Tecnologia em
Agronegécio. Estes foram avaliados com conceitos altos (5 e 4,
respectivamente) no ENADE 2017, demonstrando todo empenho e esfor¢o da
comunidade do IFSP Campus Avaré (representada por seus diferentes atores:
alunos, docentes, TAEs, comunidade externa) para a oferta de uma educacao

superior efetiva, formativa e de qualidade.

Cursos de Curta Duracéo

Além destas vertentes tradicionais do ensino, o IFSP Campus Avareé tem
aderido e se engajado em diversos Programas e Propostas paralelas e/ou
alternativas que sdo encampadas pelo governo federal, tais como o Programa
Nacional Mulheres Mil e o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego (PRONATEC). Somente em 2012 foram ofertadas 42 turmas destes
programas, que se mostraram experiéncias efetivas e exitosas do Campus,
principalmente se considerado o importante papel que estes programas
exercem na sociedade, funcionando como ferramentas de incluséo social (dado
gue atendem preferencialmente pessoas em situacdo de vulnerabilidade
social), atendendo as necessidades regionais do mundo do trabalho
(oferecendo qualificagdo profissional e formacédo cidadd), bem como
funcionando como meio de aproximacdo da instituicdo com a comunidade
regional, trazendo-a para dentro do ambiente escolar e levando o meio

académico para a sociedade em que esté inserido.
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Existem ainda outros programas institucionais que também oferecem
vagas em Cursos de Formacao Inicial e Continuada (Cursos FIC) e Cursos de
Extensdo. Estes consistem em cursos de curta duragdo, que visam atender as
demandas regionais (como é caso do CelLin, que oferece cursos de idiomas, ou
dos cursos de “Manipulagdo de Alimentos” “Manutengdo Elétrica” e de
“Fotografia”, com intensa procura); e/ou pretendem promover a insercao social
de setores negligenciados da sociedade, tendo suas acbes voltadas
especificamente a populacdo em situacdo de vulnerabilidade social (como € o
caso do Programa Mulheres de Avaré ofertado nos anos de 2016, 2018 e 2019,
e que oferece diversos cursos a mulheres em situagéo vulneravel).

Ao longo dos anos houve um aumento expressivo na oferta de turmas e
vagas desses cursos, com a oferta de mais de 25 turmas e cerca de 600 vagas
anuais, tendo mais de mil inscricbes de alunos interessados em suas Ultimas
edicoes.

Cabe ainda salientar que o Campus Avaré do IFSP foi contemplado nos
ultimos cinco anos (2015, 2016, 2017, 2018 e 2019) com a oferta do “Cursinho
Popular do IFSP” (voltado a alunos de camadas sociais menos favorecidas,
concluintes ou matriculados no ensino médio), demonstrando cumprir com 0
seu papel social de promocao do acesso ao ensino superior, além de promover
a aproximacdo da comunidade académica com o entorno do Campus e com a
sua area de atuacdo profissional (principalmente alunos dos cursos de

licenciatura que ministram aulas no “Cursinho Popular”) .

ARINTER e Politica de Internacionalizacéo - IFSP Campus Avareé

Por meio das ac¢des promovidas pela ARINTER, que tem por objetivo o
processo de internacionalizagédo da instituicdo através de suas acdes (tal como
promog¢éo de intercambio de alunos e docentes com instituicbes de outros
paises, implantacdo de centros de linguas, incentivo a participacdo em eventos

cientificos internacionais, etc.), em 2019 foi implantado o CeLin (Centro de
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Linguas do IFSP Campus Avaré), com a oferta de cursos FIC nos idiomas
Inglés, Francés, Espanhol e Mandarim para pessoas que concluiram o ensino
fundamental Il. Tal oferta visa, além de oferecer qualificagdo profissional a
comunidade regional, incentivar a participacédo dos alunos, docentes e TAEs do
Campus nos editais de intercambio promovidos pela ARINTER, intensificando
assim a participagéo da instituicdo em programas de intercambio oferecidos por
instituicbes de ensino e pesquisa internacionais.

Também por intermédio das acdes da ARINTER, uma aluna do IFSP
Campus Avaré foi contemplada com uma bolsa de intercambio no Japéo, o que
contribuiu e muito para seu desenvolvimento educacional, pessoal e
profissional, além de demonstrar a qualidade do ensino oferecido pela
instituicdo, visto que o processo seletivo foi extremamente concorrido e contava

com a participacao de alunos de toda rede do IFSP.

Permanéncia e Exito e A¢des Inclusivas - IFSP Campus Avaré

Ao longo dos anos houve também um aumento consideravel de
destinacdo de recursos e acles voltadas a permanéncia e éxito dos alunos,
bem como a acessibilidade e inclusdo. Por intermédio do ndcleo Sdocio
Pedagdgico do Campus (CSP) e de suas diferentes linhas de acdo (Assisténcia
Estudantil, Auxilio Didatico Pedagdgico, Acbes Universais, Orientacdo de
Estudos, Orientacdo Pedagodgica, Atendimento de Psicologia Educacional e
Assisténcia Social, Formacao Continuada dos servidores, Nucleo de Apoio a
Pessoas com Necessidades Especificas - NAPNE, Nucleo de Estudos Sobre
Género e Sexualidade - NUGS, Nucleo de estudos Afro-Brasileiros e Indigenas
- NEABI), foram promovidas diversas ag¢Oes, intervengdes, campanhas,
projetos, grupos de estudos e de discussdo, eventos, palestras, cursos
voltados as demandas extracurriculares apontadas pela comunidade

académica e servidores do Campus.
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Como exemplos destas acdes podemos destacar as atividades
desenvolvidas anualmente na Semana da Diversidade, no Setembro Amarelo,
no Outubro Rosa, no Novembro Azul, no evento anual promovido no municipio
de Avaré “A Comunidade e a Pessoa com Deficiéncia”, na Semana Cultural
promovida pelos alunos, bem como nas intervencdes esporadicas dos Nucleos
(CSP, NAPNE, NEABI e NUGS) junto aos alunos (aulas cedidas pelos
docentes ou projetos desenvolvidos fora da sala de aula) e/ou docentes (a¢des
promovidas pela equipe de Formacdo Continuada ou em participacdes do setor

em reunides de curso).

Ensino, Pesquisa e Extenséo - IFSP Campus Avaré

O tripé ensino, pesquisa e extensao previsto nos documentos de criacao
da rede federal de ensino apresenta resultados condizentes quando analisada
a histéria do IFSP Campus Avaré e a evolucao dos indices académicos.

O Campus ja foi palco para a realizacdo de diversos eventos
académicos e culturais tais como encontros, exposi¢cdes, competicoes
esportivas, competicbes de roboética, apresentacdes musicais e de danca,
desfiles de moda, festas tradicionais e palestras com tematicas diversas, entre
outros.

A oferta de cursos superiores agregou e muito a instituicdo, visto que
através da promocédo de seus eventos cientificos e tecnolégicos (Semana da
Biologia, Simpdsio de Agronegdcio e Biossistemas, Jornada de Letras, Semana
da Gastronomia) promovem o intercambio de conhecimento cientifico e
tecnolégico com empresas, instituicbes publicas, escolas, universidades, setor
produtivo, etc., contribuindo para o desenvolvimento regional.

Além disso, através do desenvolvimento de trabalhos de conclusédo de
curso (TCCs), Projetos Interdisciplinares (PIs) e/ou Relatorios de Estagio
(exigidos para 0s cursos superiores de Licenciaturas, Tecnologias e

Bacharelados, bem como de cursos Técnicos Integrados e Concomitantes) o
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namero de trabalhos cientificos desenvolvidos e apresentados por alunos do
IFSP Campus Avaré vem aumentando consideravelmente a cada ano.

Tal fato perpassa pela intensificagédo de politicas internas de incentivo ao
desenvolvimento de projetos de ensino, pesquisa e extensdo, na forma de
Bolsas de Estudos aos alunos e repasse de recursos aos docentes para
financiamento e desenvolvimento de projetos de ensino, pesquisa e extensao.

Dentro das quatro grandes areas de atuacao do IFSP Campus Avaré
(formacao de professores - Licenciaturas; Hospitalidade e Lazer; Industria;
Agronegoécio) sao promovidas anualmente diversas visitas técnicas (em locais
como hotéis, empresas, industrias, usinas, propriedades rurais, museus,
escolas, parques, exposicoes, feiras e festivais, etc.) visando inserir o aluno na
realidade e no dia-a-dia do mundo do trabalho, permitindo a este vivenciar
situacOes e problemas reais de sua atuacdo profissional, bem como propor
solucdes para resolugéo destes, facilitando seu futuro ingresso no mercado de
trabalho.

Desde 2018 o Campus Avaré vem promovendo o evento #VemProlFSP,
gue tem como premissa a divulgacdo dos cursos e das acfes da instituicdo
para a comunidade regional. Tal evento agrega em sua programacao eventos
concomitantes de divulgacdo das acbes de ensino, pesquisa e extenséo
realizados pela instituicdo através da Semana Tecnoldgica (com apresentacdo
dos trabalhos de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidos pelos alunos
bolsistas e voluntarios a comunidade interna e externa), da Semana Cultural e
da Diversidade (promovida pelos alunos dos diferentes cursos com tematicas
variadas, de acordo com os temas sugeridos pela comunidade académica), da
Feira de Profissbes (palestras com especialistas sobre as diferentes profissdes
e mundo do trabalho, e oferta de palestras de orientagdo vocacional) e da
prépria Exposicao dos cursos ofertados pela rede IFSP.

Além das atividades académicas curriculares, desde 2016 os alunos do

Campus vém se destacando nos Jogos Nacionais, Estaduais e Regionais dos
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Institutos Federais (JIFs), trazendo diversas premiagdes nas primeiras posicoes
em esportes como judod, xadrez, natagao, ténis de mesa, futebol de saldo, entre
outros.

Grande parte dessas e outras acoes e atividades vém demonstrando o
sucesso do Campus Avaré na garantia de oferta de um ensino publico gratuito,
de qualidade e preocupado com a formacéo integral e cidadd do nosso
alunado. Ressalta-se ainda o grande potencial extensionista desta instituicao,
visto que a boa parte destas acdes e politicas adotadas no Campus tém sido
realizadas por meio de parcerias estabelecidas com empresas privadas e
orgaos publicos do municipio e da regiéo.

Quanto as atividades da pesquisa, além da ampliacdo dos investimentos
em projetos (aumento de recursos destinados ao pagamento de bolsas de
estudo e investimento em infraestrutura para pesquisa), muitas outras acoes
paralelas vém sendo desenvolvidas junto a instituicbes parceiras, como € o
caso das parcerias com o SEBRAE (Hub SEBRAE 2017, com o0 objetivo de
desenvolver o comportamento empreendedor a partir do desafio de construcéo
de ideias de negdcio - “Startups” - dentro do ambiente académico e cientifico);
ou ainda com a Agéncia de Inovacao e Transferéncia de Tecnologia - INOVA
IFSP (com a aprovacdo, em 2019, do projeto de Indicacdo Geografica
denominado “Servigos Sustentaveis da Cuesta” que visa estreitar relacbes com
0 arranjo produtivo regional de Avaré, aproximando alunos do mundo do
trabalho, incentivando o desenvolvimento de novas tecnologias, e contribuindo
para o fortalecimento, valorizacdo e qualificagdo do mercado regional, quando
na oferta de seus produtos e servigos (tais como consultorias, ecoturismo,
turismos rural, producdo de mel, café, produtos organicos, entre outros); bem
como com a Agéncia B3 (através do projeto “Multiplicando Sonhos”, a ser
implantado em 2020, que tem por objetivo a educacéo financeira dos alunos do
ultimo ano do ensino médio); entre outras parcerias, 0 que vem demonstrando

o grande potencial do Campus Avaré para o desenvolvimento de pesquisa e
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extensdo engajadas ndo s6 com o arranjo produtivo local, mas com as

tendéncias e necessidades da sociedade atual.

1.3. Cursos Superiores do Campus em 2019 - (resultados, conceitos CC,
CPC e Enade);

Atualmente, o campus Avaré possui 0s cursos de Licenciatura em

Ciéncias Biologicas, Licenciatura em Letras (Portugués e Espanhol), Bacharel

em Engenharia de Biossistemas e 0s cursos de Tecnologia em Agronegdécio

Tecnologia em Gastronomia. O quadro a seguir resume 0s resultados da

avaliacdo dos cursos superiores do IFSP-Campus Avaré, considerando-se 0

Conceito do Curso (CC), Conceito Preliminar do Curso (CPC) e Enade.

Quadro 01 - Quadro geral da avaliacdo dos cursos superiores do Campus

. VALOR | ANO CPC | VALOR | ENAD
CAMPUS | NOME DO CURSO GRAU
cC CcC ANO | ENADE | E ANO
Avaré o ] . ) )
Ciéncias Bioldgicas | Licenciatura 5 2018 4 5 2018
Avaré Letras Portugués e ) ]
Licenciatura NA NA NA NA NA
Espanhol
Avaré Engenharia de
) ) Bacharelado NA NA NA NA NA
Biossistemas
Avaré )
Agronegdcio Tecnodlogo 4 2018 4 4 2018
Avaré )
Gastronomia Tecnodlogo NA NA NA NA NA

NA=> Nao Avaliado
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Quadro 02 - Participacdo por Curso Superior do Campus Avaré na
Avaliacgao Institucional 2019

Campus
Avaré Discente
Ano aptos adeséo %
Ciéncias Biologicas 167 79 473
Letras
Port. e Esp. 110 66 59,5
Engenharia de 92 62 67,4
Biossistemas
Agronegécio 148 63 42,6
Gastronomia 84 69 82,1

Quadro 03 - Comparativo da Participacdo do Campus Avaré na Avaliacao

Institucional

Céampus Técnico
Avaré Discente Docente administrativo
Ano aptos | adeséo % aptos | Adeséo % aptos | adeséo %
2018 492 17 3,5 73 39 53,5 40 16 40
2019 489 342 70 71 60 84,5 43 21 49
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2. Metodologia da pesquisa e construcédo do relatério
2.1. Constituicdo da CPA local

A Comisséo Prépria de Avaliagdo — CPA do Campus Avaré, vinculada a
CPA Central do IFSP, é o0 oOrgao responsavel pela implantacdo e
desenvolvimento do Programa de Avaliacdo Institucional do Campus, com as
atribuicbes de conducdo dos processos de avaliagdo internos, de
sistematizacao e de prestacéo das informacdes solicitadas pelo INEP.

Sao dados da CPA-IFSP 2019 do Campus Avare:

e Presidente da CPA: Everton Aparecido da Costa

e Composicdo para o biénio 2018/2019 - Portaria n°0073, de 20 de

Junho de 2018
e Telefone: (14) 3731-0300
e Endereco do sitio web: avr.ifsp.edu.br

e E-mail de contato com a CPA: cpa.avr@ifsp.edu.br

A composicdo da CPA do Campus Avaré estd indicada no quadro a

seqguir:

Quadro 04 — Membros da CPA Avaré — Biénio 2018/2019

Campus | Nome Segmento
Avaré André Giovanini de Oliveira Sartoni Docente
Avaré Eduardo Antonio Bolla Junior Docente
Avaré Everton Aparecido da Costa Docente
Avaré Eva Cristina Francisco Docente
Avaré Luciane de Fatima Rodrigues de Souza | Docente
Avaré Tiago Domingues Palma Docente
Avaré Alexandre Henrique Silas Souza Discente
Avaré Davi Gomes Angstmam Discente
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Avaré Estela Gato Discente

Avaré Leandro Ribeiro Tavares Junior Discente

Avaré Leticia Favero Carminati Discente

Avaré Carolina Cunha Seidel Técnico Administrativo
Avaré Keila Romao Cristina Gregorio Sociedade Civil

2.2. Trabalho da CPA, seus resultados e dificuldades;

Devido as dificuldades ocorridas no formato de aplicagdo do
guestionario no ano de 2018 (link encaminhado por e-mail, com baixo indice de
respostas), a CPA do Campus Avaré realizou um trabalho de ampla divulgacéo
a alunos, servidores administrativos e docentes, para garantir maior
participacdo da comunidade académica no processo avaliativo de 2019.

A maior dificuldade, como ocorrido em anos anteriores, se deu na
adesdo, ou seja, na efetivacdo do preenchimento dos questionarios por parte
do publico alvo. Mesmo diante da explanacdo da importancia destas
informacdes para a tomada de decisfes e implantacdo de melhorias para toda
comunidade académica, muitos itens dos questionarios aplicados nao foram
respondidos, assim como, mesmo com a mudanca da metodologia de
aplicacdo de questionarios para que houvesse maior adesdo, determinados
setores tiveram baixa representatividade (pouco menos da metade dos TAEs
preencheram os questionarios).

Uma forma sugerida para a obtencdo de melhores resultados e maior
adesdo nos proximos anos, seria a vinculacdo da resposta aos questionarios
ao acesso ao sistema SUAP, colocando o questionario como pré requisito para
acesso ao sistema académico. Tal acdo faria com que toda comunidade
académica respondesse aos questionarios e a CPA obtivesse resultados mais

confiaveis e verossimeis.
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A aplicacdo dos questionarios contou com a colaboracdo de
coordenadores de curso e docentes dos diferentes cursos que cederam parte
de suas aulas e tempo de trabalho para aplicacdo dos questionarios junto aos
discentes, o que aumentou consideravelmente o nimero de contribuicbes dos
alunos no questionario de 2019 (70%), quando comparado ao do ano 2018
(3,5%). Este aumento também foi observado no numero de questionarios
respondidos por docentes e TAEs, demonstrando que o trabalho de
conscientizacdo e divulgacéo realizado pela CPA, bem como o empenho de

toda equipe gestora, surtiram um resultado positivo na avaliacéo.

2.3. Construcédo e Constituicdo do Relatdrio

ApoOs a aplicacdo do questionario, os dados foram tabulados para
confeccdo dos graficos e tabelas que compuseram o presente relatério. A
apresentacao destes dados, bem como a forma de organizagdo dos mesmos
foi assim realizada de acordo com sua relevancia para as tomadas de decisdes
do Campus Avaré, procurando, esta comissao, elaborar um relatério de facil
acesso, visualizacdo e entendimento para posterior divulgacdo a comunidade,
bem como para os devidos encaminhamentos a serem tomados por parte da

equipe gestora do Campus Avaré.

3. Apresentacédo e analise dos dados 2019 — Geral do Campus
3.1. Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

O Eixo 1, denominado Planejamento e Avaliacao Institucional, constitui-
se como um conjunto de questdes relativas a divulgacdo das acbes da
Comissdo Propria de Avaliagcdo - CPA. Para tanto, foram apresentadas
questbes que dizem respeito a constituicio da CPA, a divulgacdo dos
resultados dos processos de avaliacdo (relatérios) e ao reconhecimento do

impacto desses resultados no processo de planejamento institucional.
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Os dados coletados acerca do conhecimento da comunidade sobre a

constituicdo da CPA, estéo indicados no gréfico a seqguir:

Gréfico 1. Planejamento e Avaliacao Institucional - TAE

Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAQ INSTITUCIONAL - TAE
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De acordo com os questionarios respondidos pelos servidores TAEs do
Campus, 31,8% consideram o Planejamento e Avaliagdo Institucional entre
6timo e bom, e 38,1% consideram razoavel/suficiente. Estes valores somados
(cerca de 70%) se mostraram superiores ao ano anterior (quando somados,

otimo/bom e razoavel/suficiente somaram 58%).
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Gréfico 2: Planejamento e Avaliacao Institucional - Docentes

Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL -
DOCEMNTES
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De acordo com os questionarios preenchidos pelos Docentes lotados no
Campus Avareé, 43,3% consideram o Planejamento e Avaliagdo Institucional
entre 6timo e bom e que 21,7% considera razoavel/suficiente. Estes valores
somados (65%) ficaram um pouco abaixo dos resultados obtidos no ano

anterior (68%), porém com valores muito préximos.
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Gréfico 3: Planejamento e Avaliacao Institucional - Discentes

Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL -
DISCEMTES
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De acordo com os questionarios respondidos pelos discentes, 37,9%
consideram o Planejamento e Avaliacdo Institucional entre 6timo e bom, e
23,2% consideram razoavel/suficiente. Estes valores somados (cerca de 61%)
também demonstraram significativa melhora em relacdo aos dados obtidos no
ano anterior (cerca de 45%).

Numa andlise geral o Eixo 1 foi positivamente avaliado pela comunidade
académica, principalmente por discentes e técnicos administrativos. Isto
ocorreu provavelmente em decorréncia da maior divulgacdo das acdes da CPA
2019, do incentivo a participacdo de todos através do preenchimento dos
guestionarios, e do apoio, empenho e colaboracdo de todos os docentes e
coordenadores que cederam parte de seu tempo de trabalho para que a maior
parte da comunidade académica tivesse a oportunidade de responder ao

guestionario aplicado.

23



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS AVARE

Ja a ligeira queda dos valores positivos obtidos nos questionarios dos
docentes em 2019 (quando comparados aos valores de 2018), provavelmente
se deve aos efeitos negativos da baixa participacdo da comunidade académica
ainda na CPA de 2018. Estes resultados pouco expressivos do ano anterior
ocorreram devido a adocdo de mecanismos que se demonstraram pouco
efetivos (disparo do link dos questionarios nos e-mails institucionais de alunos
e servidores) em termos de participacdo. Tais procedimentos foram
prontamente substituidos pelos métodos tradicionais ja aplicados anteriormente
no Campus, para que obtivéssemos maior participacdo da comunidade
académica.

Conforme salientado anteriormente no presente relatorio, sugere-se que
o preenchimento do questionario da CPA seja atrelado ao acesso de discentes
e servidores ao SUAP, garantindo que todos preencham e participem
ativamente da construcdo, do planejamento e da efetivacdo de todas acgles
gue visem melhorias nas diferentes vertentes de atuacéo da instituicao.

Em suma, os resultados demonstram que os processos de Avaliacao
Interna e Externa trazem subsidios importantes para o Planejamento
Institucional, permitindo rever processos e otimizar acdes e esforcos para
implantagéo de melhorias.

Tais resultados demonstram que os Processos de Avaliacdo Interna e
Externa vém melhorando ano a ano, e trazem subsidios importantes para o
Planejamento Institucional, permitindo rever processos e otimizar acdes e
esforcos para implantacdo de melhorias.

Cabe salientar que a melhoria observada quando comparados 0s anos
de 2018 e 2019, foi decorrente da conclusdo de um maior nimero de turmas
dos diferentes cursos de ensino superior ofertados no Campus, que ja
apresentam turmas com a grade completa. Dentre 0s cursos superiores, 0s que
serdo ou ja foram avaliados no ENADE (MEC) nos ultimos anos, sdo 0s

principais responsaveis pelas melhorias ocorridas nos processos de avaliacdo
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interna e externa da instituicdo, bem como das acdes e politicas implantadas
no Campus nos Uultimos anos. Os processos desencadeados por estas
avaliacbes da CPA ofereceram subsidios que contribuiram e muito para o
desenvolvimento da infraestrutura (de recursos fisicos, materiais e de pessoal)
do Campus Avareé, através da adocdo de medidas estratégicas por parte da
equipe gestora do Campus, frente aos desafios apontados nestas avaliacdes.
Sendo assim, os dados apresentados na CPA representam importantes
subsidios e ferramentas para a efetivacdo de politicas de melhoria dos
diferentes aspectos apontados pela comunidade académica como passiveis de

melhora e aperfeicoamento.

3.2. Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

O Eixo 2 da Avaliacao Institucional do IFSP realizada no ano de 2019
contemplou as dimensdes 1 e 3 indicadas no artigo 3° da Lei N° 10.861: a
Misséo do IFSP e o seu Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.

Quanto a Misséo do IFSP e do Campus, nas atividades de Planejamento
de inicio e meio de ano, a Diretoria Adjunta Educacional e a Coordenacao
Socio Pedagdgica propuseram reunides formativas de apresentacdo dos
principais aspectos inerentes a Rede Federal de Ensino (Missdo Institucional,
Objetivos Gerais e Especificos da Educacdo Técnica, Tecnologica e
Profissionalizante), e apresentacdo dos principais aspectos de Documentos
Base que regem a educacdo publica federal (Lei de Criacdo dos Institutos
Federais, Organizacdo Didatica do IFSP, Projeto de Desenvolvimento
Institucional do IFSP, Lei de Diretrizes e Bases, Regimento Interno, etc.) a
todos os servidores do Campus.

Nestas reunides formativas a equipe gestora do Campus procurou
enfatizar qual o papel da instituicdo e dos cursos ofertados pela mesma,
sempre devem prezar pela oferta de uma educacao de qualidade, inclusiva e

omnilateral, que garanta a formacgéo integral dos alunos, para que estes sejam
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capazes de compreender e transformar sua realidade, bem como o mundo do
trabalho e/ou sociedade no qual estejam inseridos.

De acordo com informagfes extraidas do documento parcial do PDI,
também foram realizadas reunifes gerais com os servidores do Campus e
também com os representantes discentes ao longo de 2018, para informacéo
dos procedimentos que seriam adotados, cronograma de acdes e planejamento
de atividades referentes ao PDI 2019-2023. Em reunides propostas pelo Diretor
Adjunto Educacional, Diretor Geral do Campus e CPA local, ao longo de 2018,
foi exposta a situacdo do Campus em relacéo a abertura de novos cursos, bem
como reformulacdo dos ja existentes, sempre tomando-se como base a
Planilha de Impacto elaborada pela equipe gestora. Nagueles momentos foi
proporcionada a toda comunidade académica (discentes, TAEs, docentes) a
possibilidade de participacdo e discussdo do Plano de Oferta de Cursos e
Vagas para o PDI 2019/2023. E-mails informativos também foram
encaminhados para todos os servidores do Campus para que todos (mesmo o0s
gue ndo puderam participar presencialmente destas reunifes) tomassem
conhecimento deste cronograma de acfes e da tomada de decisGes. Apos
diversos debates e discussfes com a participacdo de todos os atores da
instituicdo, o Campus como um todo, optou, naquele momento, por manter a
oferta de cursos e vagas da maneira como se encontrava, e assim se encontra
até os dias atuais. Este documento (PDI) devera ser revisado pela comunidade
académica em 2021, quando esta oferta de cursos e vagas, contratacdo de

novos docentes, entre outros, poderao ser revistos.
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Gréafico 4: Desenvolvimento Institucional - TAE

Eixo 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIOMNAL - TAE
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Quanto ao Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI do IFSP, cerca
de 50% dos servidores TAEs assinalaram respostas positivas, sendo que 18%
ndo responderam as questdes. Tal resultado foi muito similar ao obtido no ano
anterior (53% das respostas positivas), porém com maior adesao de servidores
(no ano de 2018 cerca de 28% néo responderam a esta questédo). Este fato &
condizente com os debates que ocorreram ao longo do ano de 2018 acerca do
PDI para o quinquénio 2019-2023, quando este documento foi amplamente
discutido com a comunidade e equipe gestora, demonstrando maior

envolvimento e apropriagdo do documento por parte dos TAEs.
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Gréafico 5: Desenvolvimento Institucional - Docentes

Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIOMAL - DOCENTES

Méo
responder
am
13.3%

Nio seil
desconhe
¢o [ nao

se aplica
3.5%
Rui
4.3%

Razoavel
15.0%

Quanto ao Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI do IFSP, cerca

de 64% dos Docentes assinalaram respostas positivas (entre bom e 6timo),
sendo que 13% ndo responderam as questdes. Tal resultado foi um pouco
abaixo, porém muito similar ao obtido no ano anterior (71% de respostas
positivas e 20% nao responderam as questdes). Esta queda provavelmente
ocorreu devido ao descontentamento gerado por embates diretos entre areas,
dada a disputa por “espago” (contratacdo de novos docentes, construgéo de
laboratérios, cargos de coordenacédo, etc.) que ocorreram durante os debates
do PDI. No entanto, por ter sido decidido de forma democratica (voto da
maioria) bem como pela decisdo da manutencdo da oferta de vagas como
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estava, tal descontentamento talvez tenha sido apenas momentaneo e o

resultado apenas um retrato deste instante.

Gréafico 6: Desenvolvimento Institucional - Discentes

Eixo 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIOMAL - DISCENMTES
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Quanto ao Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI do IFSP, cer de
54% dos Discentes assinalaram respostas positivas (entre 6timo e bom), sendo
gue 20% ndo responderam as questdes. Tais valores positivos foram muito
préximos aos obtidos no ano anterior (51%), porém com consideravel melhora
na participacédo dos discentes na avaliacdo, visto que em 2018 cerca de 34 %
dos alunos ndo responderam a esta questdo. Estes resultados demonstram
gue o trabalho de divulgacéo e incentivo realizado pela CPA na importancia de
preenchimento do questionéario surtiu efeito positivo. Assim como as reunides

com a participagédo de toda comunidade nos debates do PDI 2019-2023 foram
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fundamentais para a apropriacdo da importancia e do conteudo deste
documento para todos os discentes da instituigao.

Numa analise geral, o Eixo 2 teve um crescimento consideravel quanto
aos valores assinalados positivamente em 2019 (aumento de 9% entre
Docentes e pouco mais de 15% entre Discentes e TAEs, quando considerados
os resultados de 2018 e 2019).

No entanto, embora tenha havido uma queda consideravel, em toda
comunidade académica, no numero de pessoas que nao responderam a estas
guestdes do Eixo 2 (o que certamente ocorreu devido a nova metodologia de
aplicacdo de questionarios adotada pela CPA local), também cabe ressaltar
gue os valores correspondentes ao desconhecimento de tais documentos em
2019 sofreram leve alta (cerca de 5%) quando comparados aos do ano de
2018, para os questionarios de docentes e discentes. Isto provavelmente tenha
ocorrido pela pouca atividade da comissdao do PDI junto a comunidade
académica ao longo de 2019 (dado que o documento foi elaborado ao longo de
2018 e sO devera ser revisto em 2021), o que provavelmente favoreceu tal
resultado. O mesmo ndo ocorreu entre os TAES, que apresentaram queda de
8% em 2019 em relacdo ao desconhecimento de tais documentos, quando
comparados aos resultados do ano de 2018.

Tais resultados demonstram o empenho da equipe gestora em
esclarecer a toda comunidade académica (discentes, docentes e técnico
administrativos) em qual é a proposta educacional da rede federal de ensino e,
consequentemente, qual seu papel na transformagdo da sociedade. O
conhecimento dos balizadores educacionais permite maior discernimento e
assertividade no momento da tomada de decisdes, que culminam na
construgcéo do PDI e do PPP, documentos que devem nortear todas as agdes

do Campus.

3.3. Eixo 3: Politicas Académicas
30
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O Eixo 3, denominado Politicas Académicas, constitui-se como um
conjunto de acdes relativas a divulgagdo de cursos, acolhimento de alunos
ingressantes, acessibilidade e apoio psicopedagdgico, assim como questdes
relacionadas ao ensino, a pesquisa, a extensdo, a inovacdo e a
internacionalizacdo, com vistas a melhoria dos processos e procedimentos que
tenham impacto mais direto no corpo discente, mas que envolvem todos 0s
sujeitos  pertencentes a Instituicdo: alunos, professores, técnicos
administrativos e até mesmo a comunidade externa: grupos organizados,
empresas, governos, etc.

Objetivou-se, atendendo as dimensfes 2, 4 e 9 do SINAES, que a
comunidade avaliasse, além das acdes que se desenvolvem internamente, a
comunicacédo do IFSP com a sociedade e o atendimento aos seus estudantes.

Tais resultados podem ser observados nos gréaficos a seguir.

Grafico 7: Politicas Académicas - TAE
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Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS - TAE
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Quanto ao Eixo que versa sobre as Politicas Académicas no Campus, foi
obtido um numero significativo de TAEs que ndo responderam ou alegaram
desconhecimento de tais politicas (cerca de 36%), embora estes resultados
tenham sido menos expressivos quando comparados aos da CPA de 2018
(quando 42% dos TAEs nado responderam ou alegaram desconhecimento). Ja
as avaliacdes positivas (bom e 6timo) de 2019 somadas demonstraram valores
mais elevados (cerca de 49%), quando comparados aos mesmos dados
obtidos em 2018 (apenas 22% de avaliacdes positivas).

Embora tenha havido melhoria no reconhecimento e na efetividade de
destas politicas por parte dos TAEs (aumento de 43% para cerca de 60% de
avaliacbes positivas, quando comparados o0s anos de 2018 e 2019,
respectivamente), tais resultados demonstram que ha necessidade de maior
divulgacéo de tais acdes e politicas junto ao corpo administrativo da instituicao,
para que se apropriem das acfes desempenhadas pelos diferentes atores da
instituicdo para garantia da permanéncia e éxito dos alunos.
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Gréafico 8: Politicas Académicas - Docentes

Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS - DOCENTES
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Quanto ao Eixo que versa sobre as Politicas Académicas no Campus, foi
observado um aumento significativo da porcentagem de Docentes que
avaliaram positivamente (6timo e bom atingindo cerca de 73% da respostas),
guando comparada a CPA de 2018 (quando a soma de 6timo e bom atingiu
cerca de 52% das respostas). Cabe salientar que desta avaliagdo positiva de
2019, cerca de 50% correspondem a resposta “6timo”, demonstrando a grande
satisfacdo e reconhecimento das politicas académicas implantadas no

Campus.

Gréfico 9: Politicas Académicas - Discentes
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Fixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS - DISCENTES
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Quanto ao Eixo que versa sobre as Politicas Académicas no Campus, foi
observada uma queda significativa da porcentagem de Discentes que nao
responderam ou alegaram desconhecimento de tais politicas (cerca de 15%),
guando comparada a porcentagem destas respostas na CPA de 2018
(somavam cerca de 54%). Tais resultados demonstram que a ampliacdo e a
ampla divulgacdo das acdes e politicas académicas (oferta de atividades de
recuperagdo paralela e atendimento ao aluno, suporte do setor soécio
pedagdgico em suas diferentes especialidades (psicologia educacional,
assisténcia social, orientacdo de estudos), acdes dentro e fora da sala de aula
promovidas pelos nucleos de estudos (NEABI, NUGS, NAPNE), promocédo de
atividades extracurriculares voltadas para os alunos (participacdo em jogos da
rede federal de ensino - JIFs, promocdo de palestras, atividades recreativas e
de orientacdo, eventos esportivos e culturais como o #VemProlFSP, entre
outras acdes), incentivo e ampliacdo ao desenvolvimento de projetos de
ensino, pesquisa e extensao por parte da equipe gestora do Campus, incentivo
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ao desenvolvimento de projetos integradores e interdisciplinares em todos os
cursos ofertados, visando maior envolvimento dos discentes com seus
respectivos cursos e com a institui¢ao), vém surtindo resultados positivos junto
a comunidade académica, que demonstra seu reconhecimento através do
aumento destes indices de satisfacdo quanto as politicas académicas adotadas
pela instituicdo, atingindo cerca de 83% de avaliagbes positivas entre 0s
discentes.

Numa analise geral do Eixo 3, de forma comparativa, tem-se que a visao
acerca do tema néao diferiu muito em relacéo ao julgamento de que as politicas
académicas sao “boas” ou “6timas”. Embora a diferenca entre as respostas dos
Discentes (somadas as avaliagOes positivas, a mais alta, com cerca de 83%), e
a dos TAEs (somadas as avaliacGes positivas, a mais baixa, com cerca de
60%), seja consideravel, ainda assim para toda comunidade académica estas
politicas académicas obtiveram valores superiores a 50% de avaliacdes
positivas.

A analise positiva deste eixo talvez também esteja atrelada ao elevado
investimento e comprometimento do Campus Avaré e de sua equipe gestora
com relacdo a Assisténcia Estudantil, que possui recursos continuamente
crescentes ao longo dos anos, e que recebeu um aporte superior a 700 mil
reais no ano de 2019, seja através da oferta de auxilios permanéncia (a
estudantes em quadro de vulnerabilidade, tais como auxilio moradia,
alimentacdo, transporte, creche), auxilio didatico pedagogico (para compra de
materiais didaticos pessoais) ou politicas de acdes universais. Tais acdes sdo
fundamentais para a permanéncia e éxito destes estudantes, principalmente os
que se encontram em elevado grau de vulnerabilidade e dependem
diretamente dessas politicas inclusivas para que tenham condi¢cdes adequadas
para acompanhar o curso e o0 grau de exigéncia que o ensino ofertado pela

instituicdo impde a seus alunos.
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Cabe salientar que a avaliagéo “Otimo” dada pelos Discentes (superior a
25% das respostas) foi superior que a dos docentes (15%) e TAEs (11%). Ou
seja, de modo geral, p6éde-se observar que os Discentes avaliam melhor estas
politicas da instituicdo, ja que, respostas entre “Otimo” e “Bom” conferiram mais
da metade (63,6%) de suas respostas, 0 que ndo ocorreu da mesma forma
junto aos docentes (49%) e TAEs (44%).

E importante ater-se ao fato de que a resposta “N&o sei / Desconhego /
N&o se aplica” respondeu por 25,7% das avaliagbes dos TAEs, valor
sensivelmente superior aqueles observados entre docentes (5%) e discentes
(11%).

Estes resultados s6 vém demonstrar a importancia da manutencéo e
ampliacdo destas politicas académicas responsaveis por minimizar a evasao e
retencdo nos diferentes cursos, bem como responsaveis por contribuir para o
bem estar e pleno desenvolvimento intelectual, profissional e humano de todos
os alunos da instituigao.

Além disso, ressalta-se através destes dados a necessidade de
implantacdo de acbes imediatas de divulgacdo de todas as politicas
académicas ofertadas pela instituicdo, para que se torne intrinseco e claro a
todos servidores e comunidade, o importante papel que esta instituicdo de
ensino exerce na formacgado cidada, inclusdo social e transformacdo da
realidade dos alunos, da comunidade e do mundo do trabalho onde estédo

inseridos.

3.4. Eixo 4: Politicas de Gestéo

O Eixo 4 permitiu aos participantes a avaliacdo das politicas de
capacitacdo e do plano de carreira, atinentes aos Docentes e TAEs, bem como
o atendimento dispensado pelos servidores e a adequacdo do horario de
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atendimento dos servidores e seus respectivos servicos prestados, atendendo
as dimensdes 5, 6 e 10 do SINAES.

Grafico 10: Politicas de Gestao - TAE

Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO - TAE
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Quanto as Politicas de Gestdo, mais da metade dos TAEs (55%)
classificaram-nas como “6timas” ou “boas”, e somente 4% classificaram-nas
como “ruins”, demonstrando a satisfacdo destes servidores com as politicas de
capacitacdo ofertadas pela instituicdo, bem como a flexibilidade dos horarios de

atendimento dos setores onde atuam.

Gréfico 11: Politicas de Gestao - Docentes
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Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO - DOCENTES
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Quanto as Politicas de Gestdo, mais da metade dos Docentes (63%)
classificaram-nas como “6timas” ou “boas”, e somente 5% classificaram-nas
como “ruins”, demonstrando a satisfacdo destes servidores com as politicas de
capacitacdo ofertadas pela instituicdo, bem como a flexibilidade dos horarios de
de trabalho.

Grafico 12: Politicas de Gestao - Discentes
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Fixo 4 — POLITICAS DE GESTAO - DISCENTES
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Quanto as Politicas de Gestdo, mais da metade dos Discentes (60%)
classificaram-nas como “6timas” ou “boas”, e somente cerca de 7%
classificaram-nas como “ruins”, demonstrando valores similares aos servidores
qgue desfrutam destas politicas de capacitacédo e flexibilidade de horéarios de
trabalho.

De forma geral, os trés grupos participantes avaliaram positivamente o
eixo, sendo que todos avaliaram como “Otimo” e “Bom” as politicas na maioria
das respostas. Os Docentes foram o grupo que melhor avaliou o eixo (63%),
mas nao foram o grupo que possui a menor fragdo de respostas “Ruim”, que foi
de 4% para os TAEs. Tais informacfes permitem inferir que estas politicas ndo
dificultam ou diminuem a qualidade dos servicos oferecidos pelos diferentes
setores da instituicdo (pois foram bem avaliadas), além de serem fundamentais
para a qualificacdo continua do corpo de servidores do Campus Avaré e,
consequentemente, para a melhoria dos servi¢os prestados.
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3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

O Eixo 5 analisa a Infraestrutura Fisica do Campus, as questdes versam
sobre aspectos como iluminacao, ventilagdo, conservacao, acustica, limpeza e

guantidade de salas de todos os setores do campus.

Gréafico 13: Infraestrutura Fisica - TAEs
Eixo 5 — INFRAESTRUTURA FiSICA - TAE
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Quanto a Infraestrutura Fisica, pouco mais de 65% das respostas foram
positivas (“6tima” ou “boa”) e somente 3,5% das respostas dos TAEs com
avaliagao “ruim”, sendo estes valores positivos superiores aos obtidos em 2018
(42%).

Isso demonstra o reconhecimento destes servidores quanto ao aporte de

recursos e servicos que vém sendo destinados ao fornecimento de uma
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infraestrutura adequada para o desenvolvimentos dos trabalhos nos diferentes

setores onde prestam seus servigos.

Gréafico 14: Infraestrutura Fisica - Docentes

Eixo 5 — INFRAESTRUTURA FISICA - DOCENTES
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Quanto a Infraestrutura Fisica, pouco mais de 60% das respostas foram
positivas (“6tima” ou “boa”) e somente cerca de 5% das respostas dos
Docentes com avaliagao “ruim”, valores estes superiores as avaliacbes
positivas obtidas em 2018 (36%).

Isso também demonstra o reconhecimento dos docentes quanto aos
esforcos da equipe gestora sempre em busca de melhorias e condicdes
adequadas (com aquisicAo de materiais permanentes e de consumo,

infraestrutura  de  laboratérios, recursos de multimidia, espacos
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interdisciplinares, equipamentos, infraestrutura de salas de aula, acervo

bibliogréfico, etc.) para a melhoria constantes das condi¢fes de trabalho

docente e, consequentemente, da qualidade do ensino oferecido aos alunos.

Gréafico 15:; Infraestrutura Fisica - Discentes

Fixo 5 — INFRAESTRUTURA FISICA - DISCENTES
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Quanto a Infraestrutura Fisica, dentre os Discentes foram obtidos os

melhores valores de satisfacdo, com 70% das respostas avaliando este item

como “6timo” ou “bom”) e cerca de 7% das respostas com avaliagdao “ruim”.

Este item apresentou valores muito superiores aos obtidos no ano de 2018

(quando somente 30% das avaliacbes foram positivas), o que reflete o

momento de satisfacdo do alunado quanto a conclusdo das obras iniciadas em

ainda em 2018.

Isso também demonstra o reconhecimento dos esfor¢os da equipe

gestora em buscar constantemente recursos e Sservicos que visem trazer
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melhorias na estrutura fisica da instituicdo, otimizando as condi¢cdes de
trabalho dos servidores, bem como trazendo conforto e condi¢cdes adequadas
de aprendizagem aos discentes, sempre em busca de melhorias dos servigos
prestados a comunidade académica.

Analisando-se o Eixo 5 de forma geral, todos 0s grupos apontaram
maioria de resultados positivos, o que parece ter sido condizente com o
ocorrido ao longo do ano de 2019. Tal reconhecimento talvez seja decorrente
do intenso aporte de recursos ocorrido destinado pela equipe gestora do
Campus, nos ultimos dois anos (aproximadamente 8,7 milhdes em 2018 e
milhdes em 2019), para a concluséo das obras de infraestrutura fisica, como a
construcdo do Ginasio Poliesportivo, do novo Bloco de Salas de Aula e
Laboratérios (bloco D) iniciadas ainda em 2018, e da nova Biblioteca, da
cobertura das passarelas entre os blocos (C e D) de salas de aula e a nova
biblioteca, da instalacdo de uma usina fotovoltaica com capacidade de geracéo
de 9.9kVa, além da aquisicdo de equipamentos permanentes para 0S
laboratorios (Torno de CNC, Impressora 3D, novos Tornos Mecéanicos dentro
das normas NR12, Estereomicroscépios, Modelos anatdbmicos, Estufas, etc.),
com investimento de mais de um milhdo de reais para este fim somente em
2019.

3.6 Eixo 6: Meta-Avaliacao

A Meta Avaliacdo diz respeito a forma como a comisséo realiza o0s
processos de avaliacao institucional, considerando os aspectos indicados em
cada uma delas: abrangéncia do questionario, orientacdes nelas contidas e a
forma como foi feita sua aplicagéo.

Visando melhorias tanto na divulgacdo das ag¢bes, quanto na efetiva
atuacdo da CPA no Campus, foram convidados novos docentes e TAEs para
composicao da comissao. O convite foi destinado a todas as coordenacdes dos

cursos e niveis de ensino ofertados na instituicdo, bem como aos diferentes
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setores administrativos, visando garantir maior representatividade dos
diferentes atores da instituicho, bem como garantir a apropriacdo da
importancia da construgcdo e andlise deste documento para a tomada de
decisbes e planejamento de acdes que certamente afetardo, direta ou
indiretamente, toda comunidade académica que, portanto, pode e deve

participar de todo processo.

Grafico 16 — Meta Avaliacao - TAEs
Eixo 6 - META-AVALIACAO - TAE
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Quanto as respostas obtidas neste eixo, cerca de 54% das respostas
dos TAEs foram positivas (avaliadas como “boa” ou “6tima”). Estes valores
foram superiores aos obtidos no ano de 2018 (pouco acima de 20% de
avaliacbes positivas).

Embora bem avaliada pelos TAEs, a meta avaliacdo do Campus ainda
pode melhorar muito, visto que pouco mais de 30% das avaliacbes dos TAEs a
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classificaram como “ruim” ou “razoavel”’. Certamente estes servidores terdo
sugestdes e contribuicdes para melhoria deste eixo e deverédo ser consultados
para a participacao na tomada de medidas e intervenc¢des neste sentido.

Grafico 17 — Meta Avaliacédo - Docentes
Eixo 6 - META-AVALIACAO - DOCENTES
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Quanto as respostas obtidas neste eixo, cerca de 67,5% das respostas
dos Docentes foram positivas (avaliadas como “boa” ou “étima”). Tais valores
foram superiores aos obtidos no ano de 2018 (pouco acima de 30% de
avaliacdo positiva neste eixo0). Isso demonstra uma melhoria na logistica e
metodologia adotada pelo Campus no ano de 2019, corrigindo erros cometidos
no processo de avaliacédo de 2018.
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Gréfico 18 — Meta Avaliacao - Discentes

Eixo 6 - META-AVALIACAO - DISCENTES
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Quanto as respostas obtidas neste eixo, cerca de 69% das respostas
dos Discentes foram positivas (avaliadas como “boa” ou “étima”). Tais valores
foram superiores aos obtidos no ano de 2018 (pouco acima de 30% de
avaliacOes positivas neste eixo). Isso também demonstra o reconhecimento
discente das melhorias na logistica e metodologia adotada pelo Campus no

ano de 2019, corrigindo erros cometidos no processo de avaliacdo de 2018.
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3.7 — Acdes realizadas em 2019 para melhoria dos pontos negativos
indicados em 2018

Um dos pontos negativos apontados para o Eixo 1 em 2018 foi em
relacdo a gestdo dos dados académicos, que carecia da implantacdo do
sistema académico SUAP para todos os niveis de ensino ofertados pela
instituicdo. Com a ampliacdo do sistema académico para quase todos o0s
cursos oferecidos pelo Campus (a excecao de cursos FIC e do PROEJA-FIC
Fundamental Il), muitos dos problemas de gerenciamento e divulgacdo de
dados académicos foram sanados ao longo de 2019.

No entanto, embora o SUAP tenha trazido muita praticidade, agilidade e
seguranca para a gestdo de dados académicos, muitas melhorias podem ser
feitas para o ano de 2020, tais como:

a) acréscimo do item recuperacdo paralela, atrelado ao diario das
turmas, com previsao de plano de ensino, diario (com previséo de
encontros e atividades a serem desenvolvidas, método de
avaliacdo), e aba para digitacdo de nota, viabilizando o efetivo
registro destas atividades em diario.

b) abas de ensino e pesquisa especificas para submissdo de
projetos, abertura de editais, entrega de relatérios, emissdo de
documentos comprobatdérios e registro de frequéncia de bolsistas
ou voluntarios para o cébmputo de carga horaria e duracao destas
atividades

c) céalculo das médias dos cursos integrados divididos por éarea,
conforme estabelecido na OD, bem como respeitando 0s critérios
de aprovacao da mesma

d) vinculagdo do preenchimento do questionario da CPA a
permissdo de acesso ao acesso para toda comunidade

académica (discentes, docentes e TAES)
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Outro aspecto apontado como negativo em 2018, foi a metodologia
adotada para a aplicacdo dos questionarios da CPA (disparo de e-mail nos e-
mails institucionais). Como este meio é pouquissimo acessado pelos discentes,
a adesdo em 2018 foi baixissima (pouco mais de 3% dos discentes
responderam ao questionario). Tal metodologia foi prontamente substituida
pelo método anteriormente utilizado pela CPA local, com cessao de parte das
aulas de cada curso para que alunos e docentes pudessem realizar o
preenchimento dos questionarios nos laboratérios de informatica, bem como
pela ampla divulgacdo realizada com o auxilio das coordenacdes de curso e
docentes das diferentes areas. Tal medida elevou para adesao superior a 70%
entre docentes e discentes em 2019.

Como ja citado anteriormente, talvez atrelar o preenchimento dos
guestionarios da CPA 2020 a autorizacdo de acesso ao sistema SUAP por
parte de toda comunidade académica (ou seja, obrigar o preenchimento para
gue consiga ter acesso), fosse a forma mais eficiente de se conseguir adeséo
de todos os setores em valores significativos.

Quanto ao Eixo 2, que diz respeito ao PDI, um ponto negativo apontado
no relatério de 2018 foi a baixa participacdo discente nas reunifes e tomada de
decisbes do Campus. A proposta de melhoria para 2019 era a melhoria da
comunicacdo com os discentes, através da realizacdo de reunibes com
representacfes discentes (Grémio e Centros Académicos), da colocacdo de
comunicados nos murais da instituicdo, disparo de avisos via SUAP e e-mail,
criacdo de “pop-ups” no site do Campus.

Tais medidas foram adotadas por diferentes setores da instituicdo, que
realizaram reunides mensais com estas representacdes (como feito por
algumas coordenacgdes de curso, CSP, DAE, entre outros). No entanto, como a
atuacdo do PDI em 2019 foi menor (visto que a elaboracdo do documento
referente ao periodo 2019-2023 foi toda realizada ao longo de 2018), a efetiva

participagao discente nas reunides da comissao do PDI ndo ocorreu conforme
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pretendido, e se mostrou insuficiente assim como apontado para 0 ano de
2018. Acredita-se que, devido a retomada da comissdo do PDI em 2020, agora
de forma mais ativa e participativa do que em 2019, para que se iniciem 0sS
trabalhos de revisdo deste documento pela equipe gestora e comunidade
académica do Campus, ao longo deste ano esta comissdo conte com uma
participagdo mais ativa de discentes em suas ac¢de. Para tal, a equipe gestora
comprometer-se-a em incentivar, informar, sensibilizar e conscientizar toda
comunidade académica (servidores e discentes) a respeito da importancia da
participacéo de todos os setores na construcao revisao do PDI, visto que este €
o documento balizador de todo planejamento, acfes e encaminhamentos da
equipe gestora do Campus, visando atender as demandas e necessidades dos
cursos que oferece, bem como da comunidade que atende, promovendo
melhorias e aumento da qualidade dos servi¢os prestados.

Quanto ao Eixo 3, que visa melhorias dos processos e procedimentos
gue tenham impacto direto no corpo discente, e que devem envolver todos os
setores e sujeitos da instituicAo (discentes, docentes, administrativos,
comunidade externa, empresas, governo, organizacoes, etc.), diversas acdes
foram previstas para serem desenvolvidas ao longo de 2019, visando obter
resultados mais expressivos que contribuissem para a permanéncia, éxito e
garantia de formacéao integral e de qualidade do nosso alunado.

Tais acfGes foram somadas a um maior aporte de recursos para Bolsas
de Ensino (sob responsabilidade da Diretoria Adjunta Educacional - DAE),
Pesquisa (sob responsabilidade da Coordenacédo de Pesquisa e Inovagéao -
CPIl) e Extensédo (sob a responsabilidade da Coordenacdo de Extensdo) ao
longo do ano de 2019, quando comparado aos anos anteriores.

Tal ampliacdo do numero de alunos contemplados com bolsas de
estudos também esta prevista para o ano de 2020, que atingird o maior nimero
de bolsas e aporte de recursos para desenvolvimento de projetos de iniciacdo

cientifica e bolsas de monitoria da histéria do Campus Avaré, beneficiando néo
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s6 o0s alunos bolsistas, mas também auxiliando todos os discentes da
instituicdo através do apoio as atividades de ensino de componentes
curriculares que geralmente apresentam indices elevados de retencéo,
contribuindo e muito no controle das taxas de evaséo e retencao destes cursos.

Além desta politica de bolsas de ensino, pesquisa e extensao, criou-se
em 2019 e sera mantidos para 2020, a possibilidade de desenvolvimento de
projetos nestas trés vertentes (ensino, pesquisa e extensdo) de forma
voluntéria. Tal fato permite maior ligacdo do alunado com o curso em que esta
matriculado, bem como com a instituicdo como um todo, visto desenvolverem
maior percep¢ao de pertencimento a instituicdo e as atividades que esta e seus
servidores desenvolvem, além de impulsionar a participagdo dos alunos em
eventos cientificos como congressos, simpasios, etc.

Ndo obstante, a equipe gestora também visou estimular o
desenvolvimento de projetos de pesquisa em 2019, destinando recursos
especificamente para aquisicdo de materiais permanentes e de consumo para
o desenvolvimento de projetos contemplados com bolsa e selecionados pela
Coordenacédo de Pesquisa e Inovacéo. Esta acdo foi mantida para o ano de
2020, porém com garantia de maior aporte de recursos, conforme edital
langado no fim de 2019 para este fim.

Ao longo do ano 2019, como ja é tradicdo do Campus Avaré, a CEX
lancou diversos cursos FIC (Formacao Inicial e Continuada) o que contribui
para a formacdo complementar e qualificacao diversificada do proprio alunado
do IFSP Campus Avaré, bem como da comunidade da regido, com projetos
como “Cursinho Popular”, “Mulheres de Avaré”, “Fotografia”, “Manipulagao de
Alimentos” “Torno CNC”, entre outros. Em 2020 novas ofertas destes cursos,
bem como novas propostas de cursos FIC ja estdo previstas, como é o
exemplo dos cursos do Centro de Linguas (com oferta de curso de lingua
espanhola, inglesa, mandarim e francés) de “Manutengao Elétrica” que esta

com procura superior ao dobro de vagas ofertadas.
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Visando atender a legislacdo vigente da Educacdo Basica e intensificar
as acbes de controle de evasdo e retencdo dos cursos de nivel médio
oferecidos pela instituicdo, foi implantado um cronograma de horarios e um
sistema informatizado de controle de frequéncia e forma de ocorréncia dos
atendimentos de Recuperacdo Paralela. Estes atendimentos ocorrem em
horarios de contraturno dos alunos, em encontros semanais ou quinzenais, nas
diferentes disciplinas dos cursos oferecidos pela instituicdo. Estas atividades
sdo devidamente acompanhadas pelas coordenacdes de curso, Coordenacéo
de Apoio ao Ensino (CAE) e Coordenacao Sdacio-Pedagdgica (CSP).

Além da Recuperacdo Paralela (RP), também ocorrem semanalmente os
Atendimentos ao Aluno (AAA), num sistema de plantdo de duvidas e /ou
reforco e aprofundamento, conforme a necessidade dos alunos. Ambos
atendimentos AAA, RP e Planos de Ensino de RP sé&o registrados e
acompanhados pela DAE, CAE, CSP e Coordenac¢des de Curso, através de um
sistema informatizado criado pela DAE e CTI do Campus, visando criar um
banco de dados para utilizacdo nos conselhos de classe, suporte e orientacao
pedagdgica de discentes e docentes.

Embora este sistema tenha auxiliado de forma consideravel no
acompanhamento e registro das atividades de AAA e RP, este ndo é vinculado
ao SUAP, demandando tempo de trabalho consideravel para elaboracdo das
planilhas, atualizacdo de dados e geracdo de relatérios, visto que sao
procedimentos realizados manualmente (turmas, docentes, alunos, etc.).

O ideal, conforme citado anteriormente, seria a criagdo de espacos ou
abas paralelas nos proprios diarios para registro destas atividades (planos de
ensino de RP, registro de frequéncia de RP e AAA, conteudos, notas, etc.) no
préprio diario e sistema SUAP.

Nos conselhos de classe estes dados, bem como os relatérios do SUAP,
sdo apresentados na forma de graficos e analises comparativas para

diagndstico de possiveis “falhas” ou “acertos” no processo de ensino e adogéo
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dos devidos encaminhamentos para corrigi-las ou melhora-las. Os conselhos
de classe realizados ao longo de 2019 foram alternados entre participativo e
deliberativo. Nos participativos, numa breve apresentagdo geral da turma
conduzida pela pedagoga do Campus, houve participacdo de representantes
discentes e/ou responsaveis, que tiveram momentos de voz para apontar
‘erros” e “acertos” da instituicio e da turma, sugerindo melhorias e
modificagdes para o melhor rendimento e andamento do curso.

Todas estas informacdes servem de subsidios para o controle de taxas
de evasdao e retencdo por intermédio da CIPEE (Comissdo de
Acompanhamento e Avaliacdo de Permanéncia e Exito). Esta comiss&o foi
reformulada e reconstituida para o ano de 2019, sendo composta por uma
equipe mais ampla e multidisciplinar, tais como: coordenadores de curso, CRA
(Coordenacao de Registros Académicos), CAE, CSP (Pedagogo, Assistente
Social, Psicélogo), DAE, CEX, CPI, Nutricionista, entre outros. Esta comisséao,
em suas diferentes ramificacdes e areas de atuacdo visou criar um banco de
dados e informacdes a respeito dos alunos (matriculados, evadidos e
egressos), que permitisse uma analise macro da estrutura, evolucdo e
efetividade dos PPC (Projetos Pedagdgicos de Curso) dos diferentes cursos
oferecidos pela instituicdo. Estas reunibes foram mensais, e realizadas no
momento de umas das reunides semanais de coordenacgdes de curso.

Ao longo de 2019 o SUAP se demonstrou uma importante ferramenta
para este processo de gestdo de dados académicos (tanto por parte dos
discentes, quanto dos docentes e equipe gestora dos cursos e da instituicao
como um todo). Tal sistema académico facilitou muito a obtengdo de dados
sobre alunos, cursos, outros Campus, possibilitando acesso rapido a
informagdes que subsidiam a adocdo de medidas de planejamento e gestao
continua dos cursos oferecidos pela instituicdo. Além disso, como o sistema é

atualizado em tempo real, permite ao aluno o gerenciamento instantaneo de
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suas notas, faltas e atividades desenvolvidas no curso, auxiliando no
desenvolvimento de sua independéncia e responsabilidade.

Com a ampliagcdo e atendimento de toda gama de cursos oferecidos
pela rede IFSP em 2019, o SUAP se tornou uma ferramenta fundamental para
a gestdo académica, agilizando diagndsticos, processos e encaminhamentos,
colaborando para a melhoria do acesso a informacdo e da qualidade dos
servigos prestados pelo IFSP como um todo.

Diante desta gama de possibilidades de extracdo de dados e
informacdes académicas, somada as informacfes que agora podem ser
obtidas na plataforma Nilo Pecanha, foi e ainda é possivel diagnosticar uma
série de inconsisténcias entre as ac¢fes desenvolvidas no Campus e nos
diferentes cursos, em relacdo aos preceitos previstos e pretendidos nos
documentos norteadores elaborados pela prépria comunidade académica do
IFSP Campus Avaré. Através destas constatacfes tornar-se-a possivel
implantar acdes de curto, médio e longo prazo para suprir estas deficiéncias e
oferecer os subsidios necesséarios para que ocorram melhorias em todas as
areas de atuacao da instituicao.

Uma das formas de promover melhorias na qualidade do ensino ofertado
na instituicdo € a criacdo de uma politica continua de capacitacdo do corpo
docente e administrativo do Campus; Ao longo de 2019 houve uma grande
intensificacdo das acbes da equipe de Formacdo Continuada ou Formacéo
Pedagdgica local, que promoveu uma série de atividades junto aos servidores
do IFSP Campus Avaré. Estas atividades foram pensadas e desenvolvidas de
acordo com os principais temas levantados pelos docentes e técnicos
administrativos, bem como de temas sugeridos pela comissdo central, visando
atender as demandas e anseios dos servidores e cursos oferecidos pelo
Campus e preceitos e pressupostos da instituicdo como um todo.

Dentre as principais acdes realizadas ao longo de 2019 estdo o

desenvolvimento de temas como: Metodologias Ativas, Educacdo Inclusiva
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(num trabalho conjunto com o NAPNE devido ao aumento de demanda de
capacitacdo de servidores para atendimento aos alunos com necessidades
especificas recebidos pelos diferentes cursos ao longo do ano 2019),
Desenvolvimento de Projetos Integradores e Interdisciplinares, Construcao de
Curriculos de Referéncia, entre outros.

Este trabalho também j& foi iniciado pela nova equipe (ainda em fase de
recomposi¢do) em 2020, que ja realizou contato com especialista para que
auxilie no processo de construcdo dos curriculos de referéncia, capacitando
docentes e TAEs sobre métodos ordenados de construcdo destes curriculos,
balizados nos preceitos da inclusdo, da formacéo integral e cidada dos alunos.

Além desta formacdo com profissionais externos, outras 3 estdo
previstas e pretendidas, porém ainda sem definicdo de temas, que ainda serdo
levantados pela comisséo junto a comunidade académica, visando atender aos
seus anseios e necessidades especificas.

Além destas capacitacfes externas, foi proposta uma recomposi¢ao
mais ampla da comisséo, para que que se torne mais efetiva e participativa,
contando com a participacdo de docentes de todas as areas em que sdo
realizadas reunides semanais dos cursos. Estes representantes de cada area
serao responsaveis pelo levantamento de demandas junto aos demais colegas
de reunido semanal, bem como serdo responsaveis pela coordenacdo e
desenvolvimentos das atividades propostas pela comissdo nas reunides de
area das quais participam. Tentar-se-a assim, tornar as acdes da comisséo
mais efetivas, objetivas e participativas, visto o trabalho ser realizado com
menor numero de pessoas e mais focado nas necessidades especificas de
cada curso, visando preencher possiveis lacunas e sanar possiveis caréncias
das acoOes da instituicdo e de seu corpo de servidores.

Outro nucleo que vem se fortalecendo e se demonstrando cada vez
mais atuante e importante nas acdes do Campus, € o Nucleo de Apoio a

Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE). Com a implantacdo do
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regime de cotas, visando a inclusdo de diversos setores historicamente
negligenciados pelas acdes governamentais, o ingresso de alunos PCD
(Pessoa com Deficiéncia) tem sido cada vez maior. Com 0 aumento desta
demanda, as acdes de capacitacdo e orientacdo oferecidas por este nucleo se
fizeram cada vez mais urgentes e importantes. Nao obstante, o NAPNE do
IFSP Campus Avaré promoveu ao longo de 2019 uma série de orientagbes e
suporte ao corpo de servidores antes mesmo do Campus receber estes casos
especificos, trazendo desde o ano de 2018 diversos especialistas de outras
instituicbes para tratar de assuntos de inclusdo e acessibilidade, tais como:
Sexualidade e Preconceito; Deficiéncia Visual; Surdez; Tecnologias Assistivas;
Racismo e Preconceito, etc;

A abordagem destes temas desde 2018 foi de fundamental importancia
para preparar o corpo docente, servidores administrativos e a infraestrutura do
Campus, num curto espaco de tempo, para a recepcao adequada e adaptada a
situacao dos alunos PCD que ingressaram no inicio de 2019; Partindo-se deste
principio, a equipe do NAPNE 2019 foi reformulada e ampliada, visando
atender as crescentes atividades de diagndstico inicial da diversidade de
alunos PCD recebidas no inicio de 2019, para que que recebessem o devido
acompanhamento da equipe multidisciplinar que compde a comissao, que além
de atentar para as necessidades especificas de cada aluno PCD ingressante,
preocupou-se em trazer subsidios, debater solucbes, propor diferentes
metodologia e formas de abordagem aos docentes, para que tivessem
ferramentas para o atendimento a estas especificidades.

Dentre as principais acdes desta comissdo foi a efetiva implantacdo de um
cronograma de acbes de suporte pedagédgico a alunos PCD, os PEls —
Programas de Estudo Individualizado, que preveem a necessidade de
adaptacoes de infraestrutura, acessibilidade, e garantia de independéncia ao
aluno, bem como auxilia e orienta a atividade docente, passando por uma

diagnose conjunta e multidisciplinar (NAPNE, CSP, Docentes) do aluno —
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identificando suas limitagcbes e especificidades, sugerindo metodologias e
praticas em sala de aula, etc.

Este trabalho continuo e conjunto vem colhendo frutos num breve
espaco de tempo, ainda mais por se considerar a falta de formacéo especifica
da equipe para esta finalidade, estando a comissdo e os docentes destes
alunos PCD num continuo processo de construcdo de conhecimentos,
rompimento de barreiras e compartilhamento e troca de experiéncias e praticas
exitosas, visando um bem comum, que é a aprendizagem e atendimento as
necessidades especificas de cada aluno.

Muitas agdes inovadoras tém sido aplicadas em sala de aula ou em
atividades extraclasse de Ensino, Pesquisa e Extensédo nos diferentes cursos
oferecidos na instituicdo, seja através do desenvolvimento de Projetos
Interdisciplinares e/ou Integradores (como os desenvolvidos pelos cursos de
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, Técnico Integrado em Agroindustria,
Engenharia de Biossistemas, Técnico em Lazer e Tecnologia em Agronegdcio)
seja em eventos e acfes de Extensdo abertas a comunidade (como Semana
do Brincar, #VemProlFSP, Semanas Teméticas dos Cursos e Semana
Tecnoldgica, Laboratério de Zoologia lItinerante, Projetos de extensdo sobre
Sexualidade, Prevencdo de DSTs, Atividades de Recreacdo, Incentivo a
Leitura, Educacdo Ambiental, Reaproveitamento de Residuos, etc.), seja
através de politicas de inclusdo e campanhas de conscientizacdo e
sensibilizacdo (Semana de Acessibilidade; Més do Setembro Amarelo, Semana
da Diversidade. Outubro Rosa e Novembro Azul, Dia da Consciéncia Negra;
Intervencdes sobre Saude e Sexualidade, etc.)

No ano de 2018 foi criado o evento #VemProlFSP, destinado
principalmente a divulgar os cursos oferecidos pela rede IFSP em todo estado,
fazendo propaganda de nossos cursos, nossa infraestrutura, acdes de

Pesquisa, Ensino e Extenséo desenvolvidas pela comunidade académica, bem

56



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA
CAMPUS AVARE

como politicas de inclusdo e assisténcia estudantil. Este evento teve um novo
formato no ano de 2019, condensando as atividades num numero menor de
dias e com a programagao mais enxuta, visando melhor organizagdo das
atividades e espacos.

Neste evento foi apresentada uma feira de profissées com a realizacao
de palestras de diferentes areas do conhecimento e profissdes,
desenvolvimento de atividades culturais, artisticas, esportivas e de lazer,
orientacdo vocacional, salas tematicas para divulgacdo dos cursos do IFSP
Campus Avaré, apresentacdo de trabalhos cientificos desenvolvidos pelos
alunos, apresentacéo de Projetos Interdisciplinares e Integradores, etc. Durante
0 evento a instituicdo ficou aberta a comunidade, recebendo mais de 1000
alunos de ensino médio e fundamental de Avaré e Regido, recebendo ampla
cobertura e divulgacdo nos diferentes tipos de midia (radio, TV, internet),
gerando grande repercussao na sociedade local e regional.

Ainda dentro deste evento ocorreu o “I Férum Estratégico Social do IFSP
Campus Avaré”, que teve por objetivo ampliar o didlogo entre o Campus e a
comunidade da qual faz parte, visando identificar as reais demandas sociais.
Neste evento foram levantadas as oportunidades de acfes de extenséo, ensino
e pesquisa a serem desenvolvidas no ambito do IFSP em articulagdo com a
comunidade. Para tal, foi realizado um mapeamento das demandas da
comunidade de forma articulada com a sociedade, através do dialogo da
instituicdo e o0s demais setores sociais que estiveram presentes, como
administracdo publica, organizac¢des civis, empresas e movimentos sociais.

Em 2020 estd novamente prevista a realizacdo do evento
#VemProlFSP, porém o formato ainda sera debatido entre as coordenagfes de
curso e DAE.

O intuito principal deste evento esta na divulgacao dos cursos oferecidos

pela instituicdo, através da realizagdo de atividades interativas e ladicas que

57



MINISTERIO DA EDUCAGAO )
INSTITUTO FEDERAL DE E~DUCAQAO, CIENCIA E TE(}NOLOGlA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

CAMPUS AVARE

atraiam a atencao dos visitantes para as atividades desenvolvidas pelos alunos
dos diferentes cursos da instituigao.

Quanto ao Eixo 4, muitos assuntos ja foram tratados e detalhados nos
eixos anteriores, tais como as acdes da propria CPA, do PDI e a implantacdo
do SUAP. Estes trés juntos oferecem, juntamente com a plataforma Nilo
Pecanha, todos os subsidios necesséarios para a gestdo e planejamento de
acOes visando o desenvolvimento da instituicdo e a melhoria dos servigos
prestados por ela a comunidade. A CPA realizando uma ampla diagnose da
percepcado da comunidade académica em relacdo as suas proprias condicoes e
acOes. A implantacdo do SUAP em todos os niveis de ensino permite a rapida
extracdo de dados comparativos e evolutivos dos cursos e alunos, dando
subsidios para a implantacdo de medidas de melhorias e minimizacao de
problemas como evasao e retencdo. Ja o PDI é a instancia responsavel por
deliberar sobre os rumos e caminhos que a instituicdo ira tomar, diante da
diagnose (auto avaliagdo da instituicdo pela CPA e extragcdo de dados
evolutivos e comparativos do SUAP). E, por fim, a plataforma Nilo Pecanha,
gue permite uma analise macro de diversos indices académico do Campus e
da instituicdo como um todo, permitindo comparacées com outras instituicdes
de ensino do pais.

Uma marca constante da atual equipe gestora é a construcao
democratica de documentos e procedimentos junto a comunidade académica.
Esta gestdo participativa se da através da consulta as diferentes instancias
representativas dos diferentes setores da comunidade académica (em
deliberacbes junto a 6rgdos representativos como CONCAM, Colegiados de
Curso, Reunibdes Gerais deliberativas junto a DRG, DAE, PDI, PPP, etc.).

A adocgdo desta metodologia de gestdo participativa permitiu & equipe
gestora ouvir as diferentes vozes da comunidade académica, podendo
deliberar junto aos o0rgdos colegiados e representativos do Campus,

delimitando prioridades e hierarquizando as demandas mais ou menos
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urgentes, visando oferecer um ensino de qualidade e garantir a insercao de
Nossos egressos no mercado de trabalho e na sociedade, nunca abrindo méo
da formacédo de cidaddos conscientes de seu papel na sociedade e individuos
atuantes em prol do bem comum.

Quanto ao Eixo 5, desde o inicio de 2018 o IFSP Campus Avaré foi
contemplado com uma série de obras que alavancaram a qualidade do ensino
ofertado pela instituicdo. Dentre estas obras finalizadas em 2018 estéo o bloco
novo de laboratérios (Alimentos de Origem Animal, Alimentos de Origem
Vegetal, Microbiologia, Gastronomia, Usinagem, Didatico, Biologia Geral,
Eletronica e Automacéo, Ensaios Mecanicos, etc.) e 4 salas de aula do Bloco D
, a construcdo do Ginasio Poliesportivo, a cobertura dos corredores de entrada
e de ligacdo entre os blocos do Campus, etc., com investimento no aporte de
mais de 8,7 milhBes de reais somente naquele ano. Além das obras, foram
investidos também naquele ano, mais de 900 mil reais na aquisicdo de
equipamentos e insumos para os laboratorios recém construidos (torno de
CNC, simuladores, modelos didaticos, microscOpios e estereomicroscopios,
entre outros), e mais de 150 mil reais na compra de acervo bibliografico para
atender aos cursos do IFSP Campus Avaré.

Ja no ano de 2019 os investimentos em infraestrutura também n&o
cessaram, visto que foram destinados recursos num aporte superior a 2
milhdes de reais para a construcdo da nova Biblioteca do Campus (finalizada
no meio do ano de 2019), visando atender a crescente demanda de aumento
do acervo bibliografico em detrimento da finalizacdo das primeiras turmas dos
cursos superiores ofertados no Campus. Além disso, também ao longo do ano
de 2019, foram investidos mais de 1,1 milhdo de reais para a aquisicao de
equipamentos de laboratorio (estereomicroscopios, tornos mecanicos,
microcomputadores, estufas,impressora 3D, entre outros), bem como foi
implantada uma usina fotovoltaica com capacidade de 9,9kVa, o que ja garante

economia consideravel na conta de energia elétrica do Campus.
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Para o ano de 2020 estdo previstos investimentos superiores a 3,7
milhdes de reais para a construcdo de um galpdo para alojamento de
laboratérios modulares industriais (para as areas Mecéanica e plantas piloto de
Agroindustria e Engenharia de Biossistemas), reforma e adequacdo do
Laboratério de Quimica, bem como a construcdo de um amplo Refeitorio,
visando atender principalmente a demanda dos cursos integrados, que possui
9 turmas recebendo alimentagcdo no Campus 3 vezes ao dia num espaco ainda
nao totalmente adequado as suas necessidades.

Cabe ressaltar que a equipe gestora também esta com planos e estudo
de viabilidade da oferta de subsidios parciais para oferecimento, neste mesmo
refeitério, de alimentacdo de baixo custo aos alunos em condicbes de
vulnerabilidade dos cursos superiores e concomitantes/subsequentes.

Héa ainda a previsdo de ampliacdo da capacidade da usina fotovoltaica
para 33 kVa, num projeto de parceria com a CPFL em que o Campus foi
contemplado para o ano de 2020, otimizando ainda mais a busca pelo
consumo sustentavel pretendido pelo Campus Avaré, que ja no ano de 2019 se
comprometeu em trocar toda a iluminacdo do Campus por lampadas LED,
vislumbrando uma diminuicdo do consumo de energia, bem como pelo uso
responsavel do dinheiro publico e dos recursos naturais.

Quanto ao Eixo 6, conforme apontado anteriormente, a metodologia de
aplicacdo dos questionarios foi revista em 2019 devido a baixa adeséo obtida
em 2018. Acredita-se ainda que a implantacao e aplicacdo dos questionarios
da CPA via SUAP seja e melhor estratégia para que a adesdo seja realmente
representativa para todos os setores, trazendo dados mais concisos e analises
mais seguras.

Além disso, a recomposi¢cdo (em fase de conclusdo) desta comissao
permitira maior representatividade de todos os cursos e setores da instituicao,
visto que foi colocada a exigéncia de participacdo de ao menos um docente

representante de cada curso superior, ao menos um docente representante dos
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cursos concomitantes e outros dos cursos integrados, dois representantes do
setor administrativo (sendo um ligado a parte exclusivamente administrativa e
outro a parte exclusivamente educacional), representantes discentes das
diferentes modalidades de ensino (bacharelado, licenciatura, tecnologia,
concomitante e integrado) e um representante da comunidade externa.

Tal reformulagdo visa garantir maior representatividade dos diferentes
atores da instituicdo, bem como garantir a apropriagdo da importancia da
construcdo e analise deste documento para a tomada de decisdes e
planejamento de acBes que certamente afetardo, direta ou indiretamente, toda
comunidade académica.

Sendo assim, através de uma gestdo participativa e democratica, tanto
nos aspectos pedagoégicos, quanto administrativos, o IFSP Campus Avaré vem
construindo ao longo dos ultimos anos uma historia de ascensao muito rapida,
0 que perpassa por um trabalho integrado, conciso e competente de uma
equipe gestora e de servidores proativa e cooperativa, contribuindo para que a
instituicdo se torne uma referéncia no ensino de qualidade, formacéo cidada,

insercao social e sustentabilidade.

3.8 — Pontos negativos indicados na Avaliagdo 2019
Os principais pontos negativos observados na presente avaliagdo foram:
a) necessidade de melhorias na comunicacao interna e externa
- problemas de comunicacdo interna (coordenadores, CAE, CSP,
NAPNE, DAE, CRA) pode ser enfrentado através da apropriacao
e efetiva utilizacgdo do modulo ETEP do SUAP para
encaminhamentos especificos aos setores ou individuos
responsaveis por cada aspecto
- aadocao do envio do boletim informativo (via e-mail e divulgacéo
no site) vém se mostrando uma importante ferramenta de

divulgacdo das acbes realizadas no Campus. Talvez sé haja
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necessidade de maior incentivo e sensibilizacdo da comunidade
académica para que se apropriem desta importante forma de
divulgacdo que esta sob responsabilidade da Secretaria da
Direcao Geral do Campus

- h& necessidade urgente de estreitamento de relacbes com as
representagcdes discentes do Campus que perderam muito em
representatividade, participacéo e a¢cdes ao longo do ano de 2019
no Campus. Talvez fosse necessario orientar os alunos da
importancia destas instancias para a proposicdo de melhorias no
funcionamento da instituicdo, bem como colaboracdo na tomada
de decisbes visando tais melhorias. Uma forma seria abrir e
incentivar ou cobrar mais participacao discente nas discussdes de
planejamento institucional (em suas diferentes instancias, tais
como CONCAM, CPA, PDI, PPP, Reunides Gerais, etc.),
enfatizando a importancia de seus pontos de vista nas decisdes
politicas da instituicdo, dando-lhe o sentimento de pertencimento
e acolhimento por parte da equipe gestora da instituicao.

- h& também a necessidade do estreitamento das relacdes e da
efetiva participacdo dos pais e/ou responsaveis pelos alunos dos
cursos integrados no cotidiano e nas acdes promovidas pelos
alunos e pelo Campus. Uma das formas talvez fosse a realizacao
de reuniées menores, exclusivas de um curso, com maior grau de
aproximacdo dos pais, com realizacdo de pequenas
confraternizacdes, escuta de opinides e sugestbes de melhoria,
ou ainda apontamento de acdes exitosas, dando-lhes também a
sensacdo de pertencimento e acolhimento por parte da
instituicdo, dando-lhes voz para que participem mais ativamente
do desenvolvimento de seus filhos e das acdes promovidas pela
instituicao.
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- h& necessidade de maior contato com as organizacoes,
empresas, escolas, etc. para divulgacdo dos cursos e das acgoes
da instituicdo, visando dar maior visibilidade e reconhecimento ao
Campus Avaré, atraindo alunos e favorecendo a realizacdo de
parcerias com os diversos setores e atores da sociedade regional.
Embora haja um histérico consideravel de realizacéo de parcerias
de sucesso (com a policia militar, escolas publicas, fundacdo
casa, ONGs, empresas da regido, etc.), nunca houve nenhum
grande aporte de recursos ou realizacdo de trabalhos continuos e
duradouros, nos restringindo basicamente acdes pontuais. Talvez
a implantacdo de um programa de extensao maior, que funcione
como um “guarda chuva” para estes projetos e propostas
pontuais de extensdo, torne a comunicacdo com a comunidade
mais eficiente, objetiva e assertiva. A realizacdo do “I Forum
Estratégico Social” realizado pela CEX como parte do evento
“#VemProlFSP” foi um pontapé importante neste sentido, pois ja
permitiu um diagndstico mais robusto das necessidades da
comunidade em que o Campus esta inserido, bem como das
possibilidade e potenciais do Ensino, da Pesquisa e da Extensao
desenvolvidos no Céampus para atender a estas demandas

especificas da regido.

b) quanto a analise e apropriacdo dos resultados das avaliacbes (CPA) e
dados disponiveis (PPP, PDI, Nilo Peganha, SUAP) por parte da equipe
gestora para tomada de decisdes e planejamento de acoes.

- embora o Campus Avaré venha sendo destaque dentro da rede
IFSP em termos de gestdo administrativa e pedagogica,
reconhece-se que ainda ha muito o que melhorar, principalmente

no aproveitamento da enorme gama de informagfes de facil
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acesso a que se tem desde a implantacdo do SUAP e da
plataforma Nilo Pecanha. Caso haja a implantacdo da CPA via
SUAP, estas informacdes estardo ainda mais visiveis e palpaveis
para que se faca uma analise responsavel, pormenorizada destes
indices, permitindo a tomada de decisdes e acfes cada vez mais
assertivas e efetivas. Tais andlises facilitariam e muito o trabalho
da equipe gestora do Campus e, principalmente, para a
elaboracdo dos relatérios e proposicdo de metas e cronograma
de acdes da CIPEE.

c) Melhoria do sistema de registro e controle das atividades de

Recuperacédo Paralela e Atendimento ao Aluno

embora o Campus Avaré tenha um sistema proprio para registro
(frequéncia de atendimentos de RP e AAA, registro dos planos de
ensino de RP, formas de avaliacdo, etc.), a criacdo de uma aba
especifica para controle e registro de RP e AAA vinculada
diretamente ao diario de classe de cada turma (permitindo
registro de frequéncia dos alunos, disponibilizacdo dos planos de
ensino de recuperacgao paralela, digitacdo de notas das RP, etc.)
no préprio sistema académico (SUAP), facilitaria e muito a
visualizacdo da forma como tais procedimentos (exigidos pela
LDB e OD do IFSP) estdo sendo realizados pelos docentes,
permitindo ajustes e sugestdes de melhoria.

além disso, devido a baixa adesdo dos alunos aos horarios de
AAA e RP, abriu-se a possibilidade de realizagdo dos
atendimentos de RP dentro dos horarios de AAA, sendo sua
frequéncia de atendimentos determinada de acordo com a
necessidade percebida pelo docente em relacdo a seus alunos.

Tal medida tornou mais facil a montagem dos horarios de
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atendimento, embora tenha permitido conflito de horarios entre
disciplinas distintas para as mesmas turmas. Este serd um novo
modelo que sera testado em 2020 para verificar se havera mais
adesdo, visto os horarios ndo se estenderem tanto (até as 18 ou
19 horas) quanto os adotados no ano de 2019. Soma-se a estas
medidas, a criagdo de grupos de estudos (por iniciativa dos
proprios alunos dos cursos integrados) a serem realizados as
guartas feiras a tarde (horario em que todas as turmas néo tém
aula), trabalhando assuntos especificos dos diferentes
componentes curriculares, que tenham sido apontados pelos
proprios alunos (através de um levantamento de dados semanal
realizado pelos alunos propositores) como assuntos de maior
dificuldade na aprendizagem.

Cabe salientar que o aumento do numero de bolsas para
monitoria destinada a alunos dos cursos superiores também pode
agregar muito, tanto ao trabalho de apoio nos AAA e RP, como

nesta proposta dos grupos de estudo.

d) Acompanhamento das Atividades realizadas pelas comissdes do
Campus

- embora os relatorios e registros de frequéncia das reunides das
comissdes tenham sido entregues conforme prazos e modelos

pré estabelecidos interna ou externamente, notou-se a
necessidade de melhorias na forma como o acompanhamento

das atividades destas comissdes vinham ocorrendo no Campus.

Isso ocorreu, pois nota-se que muitas das atividades
desenvolvidas pelas comissfes sdo pontuais e ocorrem por

curtos intervalos de tempo, ndo havendo necessidade de registro

em PIT como carga horéria semanal, mas talvez na forma de um
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projeto ou trabalho de dedicacédo esporadica. Sendo assim, ja no
inicio de 2020 foi criada uma planilha para que todos o0s
presidentes das comissdes Se reunissem com seus pares, e
definissem um cronograma de reunibes e acdes, com
detalhamento de carga horaria semanal a ser dedicada, por cada

um de seus membros, para o desenvolvimento das mesmas.

4. Apresentacao e analise dos dados 2019 por curso
4.1. Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas

O curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas foi implantado no IFSP
Campus Avaré no inicio do ano de 2014 e teve sua primeira turma de
concluintes no final do ano de 2017. Nesta ocasido o curso foi avaliado pelo
MEC e os alunos aptos fizeram o ENADE, obtendo nota 5 para o curso.

Este curso tem como objetivo formar profissionais habilitados para o
exercicio da docéncia e o desenvolvimento de projetos educacionais e
cientificos no Ensino Fundamental e Médio, além dos espacos de educacdo
nao-formal relacionados a educacdo cientifica, com a apropriacdo dos
contetdos e o desenvolvimento das competéncias e habilidades, necessarios
ao exercicio ético da profissao.

Os resultados dos questionarios especificos aplicados aos alunos do
curso de Licenciatura em Ciéncias Biologicas do IFSP Campus Avaré estdo

apresentados nos graficos a sequir:
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Grafico 19 - Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional

Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL -
DISCEMTES

Otimo
7.6%

Mio sei/
desconhe
¢o / ndo
se aplica
33.3%

Razoavel
21.5%

Quanto ao Eixo 1 pouco mais de 32% das avaliacbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Ressalta-se o elevado nimero de discentes que alegaram
desconhecimento a respeito do tema (pouco mais de 33% dos respondentes).
Tal resultado demonstra que h& necessidade de um intenso trabalho de
conscientizacdo e sensibilizagdo dos alunos sobre a importancia do
preenchimento dos questionarios da CPA, pois é a principal ferramenta de

diagndstico dos pontos fracos e fortes da instituicao.
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Grafico 20 - Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIOMNAL - DISCEMTES

Mio
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Ruim Razoavel
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15.3%

Quanto ao Eixo 2 pouco mais de 61% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Ressalta-se o elevado numero de discentes que alegaram
desconhecimento a respeito do tema ou ndo responderam (pouco mais de 28%
dos respondentes). Tal resultado demonstra que ha necessidade de um intenso
trabalho de conscientizacéo e sensibilizacdo dos alunos sobre a importancia do
preenchimento dos questionarios da CPA, pois € a principal ferramenta de
diagndstico dos pontos fracos e fortes da instituicao.
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Grafico 21 - Eixo 3 - Politicas Académicas

Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS - DISCENTES

Mao sei !

desconhe

o/ ndo
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5.9%  9.5%

Quanto ao Eixo 3 pouco mais de 60% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Esta avaliagao positiva provavelmente deve-se ao fato do
aumento dos recursos destinados as politicas de assisténcia estudantil,
programas de bolsas de estudos, bem como da ampliacdo das ac¢les
inclusivas, de acolhimento e orientacdo realizadas pelo trabalho conjunto e
coordenado e articulado do setor socio pedagdgico (CSP), coordenacdes de
curso e DAE, através de acdes de nucleos como o NAPNE, NUGS, NEABI e
Formacéao continuada.

69



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS AVARE

Grafico 22 - Eixo 4 - Politicas de Gestao

Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 4 pouco mais de 61% das avaliagbes foram positivas

(“6timo” ou “bom”). Tal resultado talvez seja o reflexo do intenso investimento
ocorrido na instituicdo nos ultimos anos, devido ao intenso trabalho da equipe
gestora do Campus, com a construcdo de ginasio poliesportivo, novo bloco de
salas de aula e laboratérios, nova biblioteca, cobertura das passagens entre
blocos e das é&reas de transito de alunos na instituicAo, compra de
equipamentos para laboratérios, computadores, ar condicionado, etc, com um
investimento no aporte de mais de 15 milhdes de reais entre obras e materiais
permanentes adquiridos no dois ultimos anos. Além disso, o aumento do

repasse de recursos para custear bolsas de ensino, pesquisa e extensdo nos
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ultimos anos, bem como a excelente nota obtida pelo curso superior de
Licenciatura em Ciéncias Biologicas (nota 5) na ultima avaliacdo do MEC,
também contribuem para estes bons resultados observados.

Gréafico 23 - Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

Eixo 5 — INFRAESTRUTURA FISICA - DISCENTES

MNao sei !
desconhe
¢o / ndo
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Quanto ao Eixo 5 pouco mais de 69% das avaliacbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Tal resultado talvez seja o reflexo do intenso investimento
ocorrido na instituicdo nos ultimos anos, devido ao intenso trabalho da equipe
gestora do Campus, com a constru¢do de ginasio poliesportivo, novo bloco de
salas de aula e laboratorios, nova biblioteca, cobertura das passagens entre
blocos e das éareas de transito de alunos na instituicAo, compra de
equipamentos para laboratdrios, computadores, ar condicionado, etc, com um
investimento no aporte de mais de 15 milhdes de reais entre obras e materiais

permanentes adquiridos no dois Ultimos anos.
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Gréfico 24 - Eixo 6 - Meta Avaliacao

Eixo 6 - META-AVALIACAO - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 6 pouco mais de 56% das avaliacbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Esta avaliagao relativamente positiva (somada aos pouco
mais de 30% respondentes que classificaram como “razoavel”, reflete o
reconhecimento da melhora na metodologia e logistica de aplicacdo dos
guestionarios, quando comparada ao ano anterior que apresentou baixissima
adesdo. No entanto, este dado permite extrapolar que ainda ha muito o que ser

ajustado nos questionarios e na forma de apresentacédo dos dados da CPA.
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4.2. Tecnologia em Agronegécio

O curso de Tecnologia em Agronegécio foi implantado no IFSP Campus
Avaré no inicio do ano de 2014 e teve sua primeira turma de concluintes no
meio do ano de 2017. Nesta ocasido o curso foi avaliado pelo MEC e os alunos
aptos fizeram o ENADE, obtendo nota 4 para o curso.

Este curso tem como objetivo formar profissionais de nivel superior
capacitados a conhecer a produgédo e 0s processos agroindustriais de forma a
planejar e executar a gestdo dos diferentes setores do agronegdcio, aplicando
seus conhecimentos nas mais diversas areas, sempre com visao critica e
capacidade de propor solu¢des que viabilizem os negdécios da area, sem perder
o foco na qualidade ambiental e no bem estar da sociedade.

Os resultados dos questionarios especificos aplicados aos alunos do
curso de Tecnologia em Agronegécio do IFSP Céampus Avaré estdo

apresentados nos graficos a sequir:
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Grafico 25 - Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional

Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL -
DISCEMTES
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Quanto ao Eixo 1 pouco mais de 36% das avaliacbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Ressalta-se o elevado nimero de discentes que alegaram
desconhecimento a respeito do tema (pouco mais de 27% dos respondentes).
Tal resultado demonstra que h& necessidade de um intenso trabalho de
conscientizacdo e sensibilizacdo dos alunos sobre a importancia do
preenchimento dos questionarios da CPA, pois é a principal ferramenta de

diagndstico dos pontos fracos e fortes da instituicao.
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Gréafico 26 - Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 2 pouco mais de 50% das avaliacbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Ressalta-se o elevado nimero de discentes que alegaram
desconhecimento a respeito do tema ou nao responderam (pouco mais de 27%
dos respondentes). Tal resultado demonstra que ha necessidade de um intenso
trabalho de conscientizagéo e sensibilizacado dos alunos sobre a importancia do

preenchimento dos questionarios da CPA, pois é a principal ferramenta de

diagndstico dos pontos fracos e fortes da instituicao.
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Gréafico 27 - Eixo 3 - Politicas Académicas

Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 3 pouco mais de 57% das avaliacbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Esta avaliagdo positiva provavelmente deve-se ao fato do
aumento dos recursos destinados as politicas de assisténcia estudantil,
programas de bolsas de estudos, bem como da ampliacdo das agbes
inclusivas, de acolhimento e orientacdo realizadas pelo trabalho conjunto e
coordenado e articulado do setor socio pedagdgico (CSP), coordenacbes de
curso e DAE, através de acdes de nucleos como o NAPNE, NUGS, NEABI e

Formacg&o continuada.
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Gréafico 28 - Eixo 4 - Politicas de Gestao

Eixo 4 - POLITICAS DE GESTAO - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 4 pouco mais de 57% das avaliacbes foram positivas

(“6timo” ou “bom”). Tal resultado talvez seja o reflexo do intenso investimento
ocorrido na instituicdo nos ultimos anos, devido ao intenso trabalho da equipe
gestora do Campus, com a constru¢do de ginasio poliesportivo, novo bloco de
salas de aula e laboratérios, nova biblioteca, cobertura das passagens entre
blocos e das éareas de transito de alunos na instituicAo, compra de
equipamentos para laboratorios, computadores, ar condicionado, etc, com um
investimento no aporte de mais de 15 milhdes de reais entre obras e materiais
permanentes adquiridos no dois ultimos anos. Além disso, o aumento do
repasse de recursos para custear bolsas de ensino, pesquisa e extensdo nos

ultimos anos, bem como a excelente nota obtida pelo curso superior de
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Tecnologia em Agronegdcio (nota 4) na ultima avaliacdo do MEC, também

contribuem para estes bons resultados observados.

Gréafico 29 - Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

Eixo 5 — INFRAESTRUTURA FISICA - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 5 pouco mais de 65% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Tal resultado talvez seja o reflexo do intenso investimento
ocorrido na instituicdo nos ultimos anos, devido ao intenso trabalho da equipe
gestora do Campus, com a construcdo de ginasio poliesportivo, novo bloco de
salas de aula e laboratérios, nova biblioteca, cobertura das passagens entre
blocos e das éareas de transito de alunos na instituicAo, compra de
equipamentos para laboratérios, computadores, ar condicionado, etc, com um
investimento no aporte de mais de 15 milhdes de reais entre obras e materiais

permanentes adquiridos no dois ultimos anos.
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Gréfico 30 - Eixo 6 - Meta Avaliacao

Eixo 6 - META-AVALIACAO - DISCENTES

Mao sei/
deszconhe Néo
¢o [ ndo responder
se aplica am
16%  1.6%

Razoavel

22.2%

Quanto ao Eixo 6 pouco mais de 62% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Esta avaliagdo relativamente positiva (somada aos pouco
mais de 22% respondentes que classificaram como “razoavel”’, reflete o
reconhecimento da melhora na metodologia e logistica de aplicacdo dos
guestionarios, quando comparada ao ano anterior que apresentou baixissima
adesdo. No entanto, este dado permite extrapolar que ainda ha muito o que ser
ajustado nos questionarios e na forma de apresentacdo dos dados da CPA.
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4.3. Licenciatura em Letras Portugués e Espanhol

O curso de Licenciatura em Letras Portugués e Espanhol foi implantado
no IFSP Campus Avaré no inicio do ano de 2017 e tera sua primeira turma de
concluintes no final do ano de 2020.

Este curso tem como objetivo principal a formacéo de professores com
habilitacdo em Lingua Portuguesa e em Lingua Espanhola e suas respectivas
literaturas, para lecionarem a partir do Ensino Fundamental Il. Contudo, o
mercado de trabalho para esse profissional € bastante amplo oferecendo a
possibilidade de atuar também nas areas de traducdao/intérprete, critica literéria,
elaboracao, revisdo e edicdo de textos, e outros campos afins.

Todo o trabalho prévio (aplicacdo de questionarios, organizacao de
documentos, elaboracao de planos e relatérios de gestdo) para a avaliacdo do
MEC e ENADE agendada ja para 2020, ja foi realizado conforme modelos e
prazos estabelecidos pela Reitoria e pelo proprio MEC.

Os resultados dos questionarios especificos aplicados aos alunos do
curso de Licenciatura em Letras Portugués e Espanhol do IFSP Campus Avaré

estdo apresentados nos graficos a seguir:
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Gréfico 31 - Eixo 1 - Planejamento Institucional

Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL -
DISCEMNTES
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Quanto ao Eixo 1 pouco mais de 43% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Ressalta-se o elevado numero de discentes que alegaram
desconhecimento a respeito do tema (pouco mais de 28% dos respondentes).
Tal resultado demonstra que h& necessidade de um intenso trabalho de
conscientizacdo e sensibilizacdo dos alunos sobre a importancia do
preenchimento dos questionarios da CPA, pois € a principal ferramenta de

diagndstico dos pontos fracos e fortes da instituicao.
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Grafico 32 - Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO IMNSTITUCIONAL - DISCEMNTES
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Quanto ao Eixo 2 pouco mais de 56% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Ressalta-se o elevado nimero de discentes que alegaram
desconhecimento a respeito do tema ou nao responderam (pouco mais de 29%
dos respondentes). Tal resultado demonstra que ha necessidade de um intenso
trabalho de conscientizacéo e sensibilizacdo dos alunos sobre a importancia do
preenchimento dos questionarios da CPA, pois é a principal ferramenta de
diagndstico dos pontos fracos e fortes da instituicao.

Grafico 33 - Eixo 3 - Politicas Académicas
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Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 3 pouco mais de 66% das avaliagcdes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Esta avaliagao positiva provavelmente deve-se ao fato do
aumento dos recursos destinados as politicas de assisténcia estudantil,
programas de bolsas de estudos, bem como da ampliacdo das acgles
inclusivas, de acolhimento e orientacdo realizadas pelo trabalho conjunto e
coordenado e articulado do setor socio pedagdgico (CSP), coordenagfes de
curso e DAE, através de acdes de nucleos como o NAPNE, NUGS, NEABI e

Formacéao continuada.

Gréfico 34 - Eixo 4 - Politicas de Gestéao
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Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 4 pouco mais de 57% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Tal resultado talvez seja o reflexo do intenso investimento
ocorrido na instituicdo nos ultimos anos, devido ao intenso trabalho da equipe
gestora do Campus, com a construcdo de ginasio poliesportivo, novo bloco de
salas de aula e laboratérios, nova biblioteca, cobertura das passagens entre
blocos e das éareas de transito de alunos na instituicAo, compra de
equipamentos para laboratérios, computadores, ar condicionado, etc, com um
investimento no aporte de mais de 15 milhdes de reais entre obras e materiais
permanentes adquiridos no dois Ultimos anos. Além disso, o aumento do
repasse de recursos para custear bolsas de ensino, pesquisa e extensdao nos
ultimos anos, também contribuem para estes bons resultados observados.

Gréafico 35 - Eixo 5 - Infraestrutura Fisica
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Eixo 5 — INFRAESTRUTURA FISICA - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 5 pouco mais de 66% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Tal resultado talvez seja o reflexo do intenso investimento
ocorrido na instituicdo nos ultimos anos, devido ao intenso trabalho da equipe
gestora do Campus, com a construcdo de ginasio poliesportivo, novo bloco de
salas de aula e laboratérios, nova biblioteca, cobertura das passagens entre
blocos e das éareas de transito de alunos na instituicAo, compra de
equipamentos para laboratérios, computadores, ar condicionado, etc, com um
investimento no aporte de mais de 15 milhdes de reais entre obras e materiais

permanentes adquiridos no dois uGltimos anos.

Grafico 36 - Eixo 6 - Meta Avaliacao
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Eixo 6 - META-AVALIACAO - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 6 pouco mais de 53% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Esta avaliacao relativamente positiva (somada aos pouco
mais de 29% respondentes que classificaram como “razoavel”’, reflete o
reconhecimento da melhora na metodologia e logistica de aplicacdo dos
guestionarios, quando comparada ao ano anterior que apresentou baixissima
adesdo. No entanto, este dado permite extrapolar que ainda ha muito o que ser

ajustado nos questionarios e na forma de apresentacédo dos dados da CPA.

4.4. Bacharelado em Engenharia de Biossistemas
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O curso de Bacharelado em Engenharia de Biossistemas foi implantado
no IFSP Campus Avaré no inicio do ano de 2017 e tera sua primeira turma de
concluintes no final do ano de 2021.

O curso de Engenharia de Biossistemas integra o uso eficiente e
sustentavel de novas tecnologias a producdo agropecuaria, de energia, de
fiboras e alimentos. Para tanto, o curso de graduacdo em engenharia de
biossistemas reune em sua matriz curricular conhecimentos nas areas de
energias renovaveis, agropecuaria digital, economia ecoldgica, biotecnologia e
producdo de alimentos e fibras. O engenheiro egresso podera atuar em
diversos setores da industria e producdo de conhecimento sendo capaz de
entender, otimizar e modelar sistemas biolégicos diversos, considerando o0s
impactos futuros de suas ac¢odes.

Todo o trabalho prévio (aplicacdo de questionarios, organizacao de
documentos, elaboracao de planos e relatérios de gestao) para a avaliacao do
MEC e ENADE j& foi realizado conforme modelos e prazos estabelecidos pela
Reitoria e pelo préprio MEC.

Os resultados dos questionarios especificos aplicados aos alunos do
curso de Bacharelado em Engenharia de Biossistemas do IFSP Campus Avaré

estdo apresentados nos graficos a seguir:
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Grafico 37 - Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional

Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL -
DISCEMTES
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Quanto ao Eixo 1 pouco mais de 29% das avaliacbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Ressalta-se o elevado nimero de discentes que alegaram
desconhecimento a respeito do tema (pouco mais de 33% dos respondentes).
Tal resultado demonstra que h& necessidade de um intenso trabalho de
conscientizacdo e sensibilizacdo dos alunos sobre a importancia do
preenchimento dos questionarios da CPA, pois é a principal ferramenta de

diagndstico dos pontos fracos e fortes da instituicao.

88



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS AVARE

Gréafico 38 - Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Eixo 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 2 pouco mais de 54% das avaliacbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Ressalta-se o elevado nimero de discentes que alegaram
desconhecimento a respeito do tema ou ndo responderam (pouco mais de 29%
dos respondentes). Tal resultado demonstra que ha necessidade de um intenso
trabalho de conscientizagéo e sensibilizagcdo dos alunos sobre a importancia do
preenchimento dos questionarios da CPA, pois é a principal ferramenta de
diagndstico dos pontos fracos e fortes da instituicao.
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Gréafico 39 - Eixo 3 - Politicas Académicas

Fixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 3 pouco mais de 61% das avaliacbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Esta avaliagdo positiva provavelmente deve-se ao fato do
aumento dos recursos destinados as politicas de assisténcia estudantil,
programas de bolsas de estudos, bem como da ampliagdo das acdes
inclusivas, de acolhimento e orientacdo realizadas pelo trabalho conjunto e
coordenado e articulado do setor socio pedagdgico (CSP), coordenacdes de
curso e DAE, através de acdes de nucleos como o NAPNE, NUGS, NEABI e

Formacao continuada.

90



MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
CAMPUS AVARE

Gréfico 40 - Eixo 4 - Politicas de Gestao

Fixo 4 — POLITICAS DE GESTAO - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 4 pouco mais de 65% das avaliacbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Tal resultado talvez seja o reflexo do intenso investimento
ocorrido na instituicdo nos ultimos anos, devido ao intenso trabalho da equipe
gestora do Campus, com a constru¢do de ginasio poliesportivo, novo bloco de
salas de aula e laboratérios, nova biblioteca, cobertura das passagens entre
blocos e das éareas de transito de alunos na instituicAo, compra de
equipamentos para laboratérios, computadores, ar condicionado, etc, com um
investimento no aporte de mais de 15 milhdes de reais entre obras e materiais
permanentes adquiridos no dois Udltimos anos. Além disso, o aumento do
repasse de recursos para custear bolsas de ensino, pesquisa e extensdo nos
ultimos anos, também contribuem para estes bons resultados observados.
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Gréfico 41 - Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

Eixo 5 — INFRAESTRUTURA FISICA - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 5 pouco mais de 72% das avaliacbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Tal resultado talvez seja o reflexo do intenso investimento
ocorrido na instituicdo nos ultimos anos, devido ao intenso trabalho da equipe
gestora do Campus, com a construcdo de ginasio poliesportivo, novo bloco de
salas de aula e laboratérios, nova biblioteca, cobertura das passagens entre
blocos e das éareas de transito de alunos na instituicAo, compra de
equipamentos para laboratérios, computadores, ar condicionado, etc, com um
investimento no aporte de mais de 15 milhdes de reais entre obras e materiais

permanentes adquiridos no dois ultimos anos.
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Gréfico 42 - Eixo 6 - Meta Avaliacao

Eixo 6 - META-AVALIACAO - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 6 pouco mais de 65% das avaliacbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Esta avaliagdo relativamente positiva (somada aos pouco
mais de 24% respondentes que classificaram como “razoavel’, reflete o
reconhecimento da melhora na metodologia e logistica de aplicacdo dos
guestionarios, quando comparada ao ano anterior que apresentou baixissima
adesdo. No entanto, este dado permite extrapolar que ainda ha muito o que ser
ajustado nos questionarios e na forma de apresentacdo dos dados da CPA.

5. Tecnologia em Gastronomia
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O curso de Tecnologia em Gastronomia foi implantado no IFSP Campus
Avaré no inicio do ano de 2018 e teve sua primeira turma de concluintes ja no
final do ano de 2019.

Curso de Tecnologia em Gastronomia tem o objetivo de formar um
profissional para a atuacdo no mercado de alimentos e bebidas como cozinhas
em geral, padarias, confeitarias entre outras empresas do ramo. O profissional,
ao final do curso, sera capaz planejar, organizar e programar eventos do setor
gastronémico, individualmente ou integrando equipes, observando e cumprindo
as normas de higiene pessoal, ambiental, dos alimentos equipamentos e
utensilios na manipulacdo dos alimentos. Seu papel como individuo social deve
ser ter como principios norteadores a ética, a visdo critica da realidade
profissional e sua atualizacdo permanente.

Todo o trabalho prévio (aplicacdo de questionarios, organizacdo de
documentos, elaboracao de planos e relatérios de gestao) para a avaliacao do
MEC e ENADE agendado ja para 2020, ja foi realizado conforme modelos e
prazos estabelecidos pela Reitoria e pelo préprio MEC.

Os resultados dos questionarios especificos aplicados aos alunos do
curso de Tecnologia em Gastronomia do IFSP Campus Avaré estao

apresentados nos gréaficos a seguir:

Grafico 43 - Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional
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Eixo 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL -
DISCENTES
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Quanto ao Eixo 1 pouco mais de 44% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Ressalta-se o elevado numero de discentes que alegaram
desconhecimento a respeito do tema (pouco mais de 22% dos respondentes).
Tal resultado demonstra que h& necessidade de um intenso trabalho de
conscientizacdo e sensibilizacdo dos alunos sobre a importancia do
preenchimento dos questionarios da CPA, pois € a principal ferramenta de

diagndstico dos pontos fracos e fortes da instituicao.

Gréfico 44 - Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
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Eixo 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIOMAL - DISCENMTES
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Quanto ao Eixo 2 pouco mais de 64% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Ressalta-se o elevado numero de discentes que alegaram
desconhecimento a respeito do tema ou ndo responderam (pouco mais de 21%
dos respondentes). Tal resultado demonstra que ha necessidade de um intenso
trabalho de conscientizacéo e sensibilizacdo dos alunos sobre a importancia do
preenchimento dos questionarios da CPA, pois € a principal ferramenta de

diagndstico dos pontos fracos e fortes da instituicao.

Gréfico 45 - Eixo 3 - Politicas Académicas
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Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 3 pouco mais de 61% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Esta avaliagao positiva provavelmente deve-se ao fato do
aumento dos recursos destinados as politicas de assisténcia estudantil,
programas de bolsas de estudos, bem como da ampliacdo das acgles
inclusivas, de acolhimento e orientacdo realizadas pelo trabalho conjunto e
coordenado e articulado do setor socio pedagdgico (CSP), coordenagfes de
curso e DAE, através de acbes de nucleos como o NAPNE, NUGS, NEABI e

Formacéao continuada.

Gréfico 46 - Eixo 4 - Politicas de Gestéao
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Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 4 pouco mais de 69% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Tal resultado talvez seja o reflexo do intenso investimento
ocorrido na instituicdo nos ultimos anos, devido ao intenso trabalho da equipe
gestora do Campus, com a construcdo de ginasio poliesportivo, novo bloco de
salas de aula e laboratérios, nova biblioteca, cobertura das passagens entre
blocos e das éareas de transito de alunos na instituicAo, compra de
equipamentos para laboratérios, computadores, ar condicionado, etc, com um
investimento no aporte de mais de 15 milhdes de reais entre obras e materiais
permanentes adquiridos no dois Ultimos anos. Além disso, 0 aumento do
repasse de recursos para custear bolsas de ensino, pesquisa e extensdo nos
ultimos anos, também contribuem para estes bons resultados observados.

Gréafico 47 - Eixo 5 - Infraestrutura Fisica
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Eixo 5 — INFRAESTRUTURA FISICA - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 5 pouco mais de 78% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Tal resultado talvez seja o reflexo do intenso investimento
ocorrido na instituicdo nos ultimos anos, devido ao intenso trabalho da equipe
gestora do Campus, com a construcdo de ginasio poliesportivo, novo bloco de
salas de aula e laboratorios, nova biblioteca, cobertura das passagens entre
blocos e das éareas de transito de alunos na instituicAo, compra de
equipamentos para laboratérios, computadores, ar condicionado, etc, com um
investimento no aporte de mais de 15 milhdes de reais entre obras e materiais

permanentes adquiridos no dois Ultimos anos.

Grafico 48 - Eixo 6 - Meta Avaliacao
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Eixo 6 - META-AVALIACAO - DISCENTES
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Quanto ao Eixo 6 pouco mais de 65% das avaliagbes foram positivas
(“6timo” ou “bom”). Esta avaliagao relativamente positiva (somada aos pouco
mais de 21% respondentes que classificaram como “razoavel”’, reflete o
reconhecimento da melhora na metodologia e logistica de aplicacdo dos
guestionarios, quando comparada ao ano anterior que apresentou baixissima
adesdo. No entanto, este dado permite extrapolar que ainda ha muito o que ser

ajustado nos questionarios e na forma de apresentacdo dos dados da CPA.

5. Consideracgdes finais

O levantamento de dados realizado na CPA de 2019 foi bem mais
efetivo, com aumento consideravel na adesao de todos os setores. No entanto,
conforme ressaltado ao longo do relatério, a implantacdo da avaliagdo
diretamente via SUAP, vinculando seu preenchimento como condicionante para

acesso ao sistema académico. Tal acdo garantiria adesdo maxima, porém
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ainda devera ser precedida e acompanhada de um trabalho de conscientizacéo
e sensibilizacdo da comunidade académica a respeito da importancia da CPA
para os rumos tomados pela equipe gestora do Campus.

Cabe salientar que, embora os resultados tenham sido mais robustos e
bem avaliados, a revisdo do questionario, bem como da forma de apresentacao
dos dados (por dimensdes e ndo por eixos), talvez traga informacfes mais
Uteis, palpaveis e que tragam dados realmente relevantes para a tomada de
decisbes em relacdo as politicas e acBes que vém sendo tomadas na

instituicao.
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